
 توسعه فردی و تحول سازمانی 

ها و ابزارهای  های رسمی آموزشی: چارچوببررسی و شناسایی یادگیری غیررسمی در محیط

 ارزیابی

 

استناد  صادق  ،یگودرز   دهی:شیوه  .،  رضا یعل  ، یفاطمه.، 

ملکی مصطف  ،یقادر و    ،ی .،  غلامرضا.  ادگاریحسن.،    زاده، 

شناسا  ی بررس(.  1403) در    یررسمی غ  یری ادگی  یی و 

.  یابیارز ی ها و ابزارها: چارچوب یآموزش یرسم  یهاط یمح

 . 129- 143(، 3)2توسعه فردی و تحول سازمانی، 

 1زاده  ادگاریغلامرضا  ، *1ی حسن ملک، 1ی قادر ی مصطف ،* 1یصادق رضای عل، 1یفاطمه گودرز

 

 ران یتهران، ا  ،یی دانشگاه علامه طباطبا ،یت یو علوم ترب یدانشکده روانشناس  ،ی گروه مطالعات برنامه درس. 1

 sadeghi@atu.ac.ir* ایمیل نویسنده مسئول: 

 

 

 1403آذر  01  چاپ: خیتار

 1403آبان   21  :رشیپذ خیتار

 1403آبان  19  :یبازنگر خیتار

 1403 وریشهر 18  ارسال: خیتار

 

تماامی حوو  انتشاااار  1403  ©

صاورت انتشاار این مواله بهاین مواله متعلق به نویسانده اسا .  

 (CC BY-NC 4.0گواهی ) دساااترسااای آزاد مطاابق باا

 صورت گرفته اس .

 چکیده
با تمرکز   ،یآموزشا  یرسام  یهاطیدر مح  یررسامیغ یریادگی  یابیو ارز  ییظهور، شاناساا  یچگونگ  یمطالعه بررسا   نیهدف ا

  یاز طراح  مطالعه در کلاس درس بود.  یررسامیغ  یریادگیثب  شاواهد   یبرا  ییو ابزارها  لیتحل یبرا یبر توساعه چارچوب

ابعاد  ییشاناساا یداده برا گاهیدر شا  پا 2024تا  2002از ساال  یمند منابع علمبهره گرف . ابتدا مرور نظام یاکتشااف  یفیک

مصاحبه و مشاهده،  یمنجر شد. سپس با استفاده از ابزارها یبعد 15 یچارچوب  نیانجام شد که به تدو  یررسمیغ  یریادگی

آموز،  دان  60کنندگان شاامل حدود  شاد. مشاارک  یآورجمع  یمدرساه دولت  کیدوازدهم در   لها از کلاس درس سااداده

و مشااهدات  هامصااحبه شادند.  لیتحل  MAXQDAافزار ها با اساتفاده از نرمبودند. داده یآموزشا   اریدسات کیساه معلم و 

راهم ف  یتریغن  یهاها دادهمصااحبه کهیمتفاوت ثب  کنند. در حال  یرا با فراوان  یررسامیغ  یریادگیتوانساتند ابعاد متتل  

مؤثر   یریادگیو  سیتدر  میرمساتویو غ  یفیک یهاجنبه  ییکردند و تمام ابعاد مورد نظر را پوشا  دادند، مشااهده در شاناساا

تجربه "از جمله   د،یها و کشاا  ابعاد جدداده یسااازمصاااحبه و مشاااهده موجب م ل   بیکه ترک دادنشااان   جیبود. نتا

  م،یرمساتویغ سیتدر  یمشااهده شاد که رفتارها نیشاد. همنن  یررسامیغ  یریادگیبعد مساتول در    کیبه عنوان   "آموزدان 

  نی ا هسااتند. یرساام  طیدر مح  یررساامیغ  یریادگیبارز   یهایژگیاز و  ،یواقع   یو ارتباط با زندگ رنده،یادگی یخودمتتار

اسا  که   مندنهیو زم یچندوجه  ده،ینیپ یادهیپد یآموزشا  یرسام یهاطیدر مح  یررسامیغ  یریادگیمطالعه نشاان داد که 

  ی بعد 15شااده جامع وجود دارد. چارچوب اصاالا  یو چارچوب مفهوم یبیترک ییبه ابزارها  ازیآن ن  ییشااناسااا یبرا

معلمان  یاو توساعه حرفه ،یررسامیغ  یریادگیشاناختن     یبه رسام ،یآموزشا   یهااسا یسا   یدر طراح  تواندیم یشانهادیپ

 کند. فایا ینو  مؤثر

  سی رفتار تدر  ،یمصاااحبه، مشاااهده، چارچوب مفهوم ،یرساام یآموزشاا  یهاطیمح ،یررساامیغ  یریادگی  کلیدواژگان:

 آموز.تجربه دان  م،یرمستویغ
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Abstract 
The aim of this study was to investigate the emergence, identification, and assessment of informal learning 

within formal educational settings, focusing on developing a framework and tools to capture informal 

learning evidence in classroom contexts. This research used an exploratory qualitative design. A 

systematic literature review from 2002 to 2024 was conducted across six academic databases to identify 

definitional dimensions of informal learning, resulting in a 15-dimension analytical framework. This 

framework guided the development of observation and interview tools, which were implemented in a 

twelfth-grade public school classroom. Participants included approximately 60 students, three teachers, 

and one teaching assistant. Data were analyzed using MAXQDA software. Interviews and observations 

successfully documented various dimensions of informal learning with differing frequencies. While 

interviews yielded richer data covering all dimensions, observations captured subtle and indirect teaching 

and learning practices. The dual-method approach enabled triangulation and led to the emergence of an 

additional construct—“student experience”—as an independent dimension of informal learning. Key 

features of informal learning identified included indirect teaching behaviors, learner autonomy, and real-

life relevance of classroom activities, especially in student reflections and teacher insights. The study 

reveals that informal learning within formal educational contexts is a complex, multidimensional, and 

situated phenomenon requiring integrative tools and a comprehensive conceptual framework for its 

identification. The proposed revised 15-dimension model can inform educational policy, recognition 

mechanisms for informal learning, and teacher professional development initiatives. 
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 مقدمه
  نیا  نیتراز مهم  ی کیمرتبط با آن بوده اس .   ی ندهایو فرآ یر یادگ ی   یسازدر مفهوم نیادیبن  یشاهد تحولات  ی گفتمان آموزش ر،یاخ   یهادر دهه 

که در خارج    ی ررسمیغ  یریادگ یاس .    افته یو ساختار  ی رسم  یهایریادگ یو پنهان در کنار    یررسمیغ  یهایر یادگ ی تحولات، گسترش توجه به  

شناخته    مندنهیداوطلبانه و زم  ر،یپذانعطاف  ،یتجرب  یندی عنوان فرآبه  رد،یگیشکل م  یدرس  یهامانند کلاس  یآموزش  یسنت   یهاوباز چارچ 

 ,Badger) ابدییتعاملات روزمره نمود م یحت  ای  یفرهنگ یدادهایها، روکارگاه  ،یاجتماع ی هاپروژه رینظ یی ها  یکه اغلب در فعال  شودیم

2021; Schugurensky, 2015)یدر رشد شناخت  یدیکل  یاما نوش  س ،ین  یابی ارز  ایوضو  قابل مشاهده  اگرچه به  ،یریادگ ینوع    نی. ا ،  

 . (Bourke et al., 2018; Souto-Otero, 2016) کندیم   فایا رانیفراگ  یو روان یاجتماع

نظام   افتهی رساختاریو غ  ریپذانعطاف    یماه  لیدلاغلب به  یررسمیغ   یریادگ ی از جانب  . در  شودیگرفته م  دهیناد  یرسم  یآموزش  یهاخود، 

اند کرده  دی تأک   یر یادگ ی نوع    نیشناختن ا    ی رسمو به  یاب یارز  ،ییبر شناسا  یو توسعه اقتصاد   یمانند سازمان همکار  یالمللنیب  ینهادها  کهیحال

(Oecd, 2010) یهاطیدر مح   ی ررسمیغ یریادگیفهم و ثب     ی برا  ق یدق  ی لیتحل  ی هافاقد چارچوب  ی آموزش  یهااز نظام  یار ی، هنوز هم بس  

که  یاگونهاس ، به افتهی  یافزا ریاخ یهامدرسه و دانشگاه، در سال نهیدر زم ژهیوبه یررسمی غ یریادگ یحال، توجه به  نیهستند. با ا یرسم

فراهم   ی در چارچوب آموزش رسم  ییها یریادگی  نیبروز چن  یرا برا  ییها تلاش دارند فرص    یآموزش  گذاراناس  یاز معلمان و س  ی اریسب

 .(Johnson & Majewska, 2022)کنند 

و پنهان قرار   یرسم  یریادگ یدر امتداد    ی وستاریپ  یاگونهبه  یریادگ ی نوع    نیکه ا  دهدینشان م  ،یررسمیغ   یریادگی    یماه  ترقی دق  یبررس

 شدهیزی رمند و برنامهساختارمند، هدف  تواندیم  یررسمیغ  ی ریادگ یسو،    کی. از  (Allaste et al., 2021; Garner et al., 2015)  ردیگ یم

سو   وباشد؛   بس  گر،ی د  یاز  به  یاری در  موارد  تجرباز  به  وابسته  و  خودجوش  م  ی فرد  اتیصورت   ;Alnajjar, 2021)  ردیگ یشکل 

Filippoupoliti & Koliopoulos, 2014)الیکه ابعاد متنوع و س  کندیرا برجسته م  ییهاچارچوب  یدوگانه، ضرورت طراح  یژگ یو  نی. ا 

اند که مشاهده، تعاملات کرده  دیمطالعات تأک   ی راستا، برخ  نیثب  شواهد آن را فراهم آورند. در ا انرا پوش  دهند و امک  یررسمیغ  ی ریادگ ی

 ,Badger)باشند    یآموزش  یدر فضا  یررسم یغ  یریادگیکش  ابعاد پنهان    یبرا  یمؤثر  یابزارها  توانندیم  یعمو  یهاو مصاحبه  ،یکلاس

2021; Xenofontos & Hizli, 2022). 

و وابسته به تعامل   مندنهیزم  ،یاجتماع  یا دهیرا پد  یریادگ یو روگوف،    یگوتسکیو  ی کردهایرو  ژهیوبه  ،یریادگی  ی فرهنگ-یاجتماع  یهاهینظر

تنها در قالب انتوال دان  بلکه از نه  یری ادگ ی  ها،ه ینظر  نی. در ا(Ebrahimi & Dehghani, 2020; Rogoff et al., 2015)  دانندیم

در تعاملات   رد؛یگ یبسترها شکل م  نیدر هم  واًیدق   یررسمیغ   یریادگ ی.  دهدیرخ م  یو فرهنگ  یاجتماع  یها  یدر موقع  فعالمشارک     قیطر

  ی ریادگ یشوند و    ریدرگ   یبا جهان واقع  ابندییآموزان فرص  مدان   کهییجا  افته،ی رساختاریغ   یوگوهامشترک، و گف    یهاپروژه  ،یگروه

  نیدر چن  رنده،یادگ ی. تجربه  (Johnson & Mercer, 2019; Pedler et al., 2020)گره بزنند    یاجتماعو    یشتص  اتیخود را با تجرب

 ندیعنوان عامل فعال فرآآموز بهشود، دان     یهدا  ینظام آموزش  ایمعلم    یطور کامل از سوبه  یریادگ یآنکه    ی جادارد و به    یمرکز   ،یکردیرو

 . (Andersson, 2021; Wegener, 2022) شودیم یتلو یریادگ ی

شده ارائه    یکه تعارمواجه اس . نتس  آن  یشناختو روش  یمفهوم  یهابا چال   ی رسم  یها طیدر مح  یررسمیغ  ی ریادگ ی  یحال، بررس  نیا  با

 ,Ionescu)صورت نگرفته اس     یروشنها بهآن   کیدارند و تفک  یادیز  ی پوشانهم   یآموزش  اتیو پنهان در ادب  یررسمیغ  ،یرسم  یریادگ یاز  
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2020; Johnson, 2018)بس دوم،  نبود چارچوب  یاری.  از  مطالعات  ارز  ییشناسا  ل،یتحل  یبرا  ییهااز  در    یررسمیغ  یریادگ ی  یابیو 

به کرده    ی شکا  یرسم  یهاطیمح خروج  یفعل  یابیارز  ی ابزارها  شتریب  کهنیا  ژهیواند.  تأک قابل  یهایبر  قادرند   دیسنج   کمتر  و  دارند 

 . (Endeley & Zama, 2021; Sydorenko et al., 2020)را ثب  کنند  ریپذو انعطاف مندنهیزم یهایریادگ ی

بررس  یمطالعات به  محپرداخته  یررسمیغ  ی ریادگ ی  یکه  نو   بر  نما  یردرسیغ  یریادگی  یهاطیاند،  و   ،یگروه   یهاپروژه  ها،شگاهیمانند 

کش  کنند    یو شتص  یکاربرد  ییهانهیرا در زم   میکه مفاه  دهندیآموزان فرص  مبه دان   هاطیمح  نیاند. اداشته  دیبرنامه تأک فو   یها  یفعال

 ینامرئ  یغلب از نظر نظام رسما  ییهایر یادگ ی  نی. چن(Afeldt et al., 2018; Lee, 2012)  ندیاستفاده نما  یریادگ یعنوان بستر  به   جربهو از ت

 یررسمیغ  یها یریادگ یشناختن      یرسمبه  ن،یکنند. افزون بر ا  لیرا مستند و تحل  ها  یفعال  نیدارند که بتوانند ا  ییبه ابزارها  ازیهستند و ن

 ,Scottish)منجر شود    ی و کاربرد  یدان  نظر   نیو کاه  فاصله ب  رنده،یادگی    یعامل     یآموزان، توو دان   زش یانگ   یبه افزا   تواندیم

2023; South Australian Certificate of, 2023) . 

  یریادگ ی و بروز    سیتدر  یرفتارها   انیرابطه م   رد،یمدنظر قرار گ   دیبا  یرسم   یهاطی در مح  یررسمیغ  یر یادگ ی  لی که در تحل  یگرید  نکته

 ی ررسمیغ  ی ریادگ ی   یریگشکل  یبرا  یبستر مناسب  رنده،یادگیو متمرکز بر    میرمستویغ  سیاند که تدرمطالعات نشان داده  یاس . برخ  یررسمیغ

  ران یتعامل، بازتاب، و مشارک  فراگ   جادی که بر ا  س،ینوع تدر  نی. ا(Jung & Choi, 2016; Sydorenko et al., 2020)  کندیفراهم م

 یشیبزنند. نو  زبان و بازاند  وندیپ  یواقع  یزندگ   ات یود را شکل دهند و آن را با تجربخ  یریادگ یتا    دهدیآموزان فرص  مدارد، به دان   دیتأک 

  ی ریادگ ی  ات یو انتوال تجرب  ییشناسا  یبرا   یابزار اصل  ران،یمعلمان و فراگ   انی زبان مشترک در م  کهیطوراس ؛ به  یدیلک   زین  ندیفرآ  نیدر ا

 .(Ghaye, 2010; Johnson & Mercer, 2019) دیآیشمار مبه یررسمیغ

در    یو عمل  ی علم  یضرورت  ، یررسمیغ  ی ریادگیو سنج     یسازمفهوم  ی برا  ییهاو توسعه چارچوب  یتوجه به آننه گفته شد، طراح   با

م  یامروز  یآموزش  یهانظام  چن شودیمحسوب  متنوع    دیبا  ییها چارچوب  نی.  ابعاد  انگ  ،یریادگیبتوانند  ساختار،  جمله    ،ین  زه،یاز 

  یهانهی استفاده در زم    یقابل  دیها باچارچوب  نیکنند. افزون بر آن، ا  لیتحل  کپارچهیصورت  را به  سیرفتار تدر  و  یریادگیمکان    شدن،یاجتماع

 ی آموزش یهاط یرا در مح یررسمیغ یر یادگ ی یهاکمک کنند بتوانند فرص   گذاراناس  یکلاس درس را داشته باشند تا به معلمان و س یواقع

 .(Johnson & Majewska, 2022; Xenofontos & Hizli, 2022)کنند  یبرداربشناسند و از آن بهره   یبه رسم

با هدف شناسا   ن،یبنابرا ادب  ،یآموزش  یرسم  یهاطیدر مح  یررسمیغ  یریادگ ی  لیو تحل  ییپژوه  حاضر  تا ضمن مرور  آن اس     ات یبر 

 . ارائه دهد یررسمیغ  یریادگ یابعاد  لیتحل یبرا یمفهوم یموجود، چارچوب

 

 شناسیروش 
گردد.   یبردارمصاحبه و مشاهده استفاده شد تا از نواط قوت هرکدام بهره  یهااز روش  یبیدر مدارس، از ترک   یررسمیغ  یریادگ ی ثب     یبرا

آموزان، که به دان   یبرا  یگریمعلمان و د  یبرا  یکیشد:    یدو طر  مصاحبه مجزا طراح  ،یررسمیغ  یر یادگ یابعاد  منظور پوش  دادن  به

مشاهده   ند یکه در فرآ  دیگرد  یمشاهده طراح  یبرا  یابرنامه  ن،یاختصاص داش . همنن  یریادگ ی  اتیو تجرب  ها   یدرباره ن  عاتاطلا  یآورجمع

مصاحبه   یهاطر   یاثربتش   یابیمنظور ارز. بهساخ  یم  ریپذرا امکان  سیتدر  یهاو روش  یریادگ ی  یمرتبط با محتوا  یهاثب  بازتاب  ،یکلاس

 به اجرا درآمدند.  یمدرسه دولت کیدر  هابرنامه نیو مشاهده، ا
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از چارچوب    ی ررسمیعناصر غ  یمورد مطالعه، دارا  یآموزش  برنامه به مشارک  در    ک،یآکادم  یبر محتوا  یصرفاً مبتن   یریادگ یبود و فراتر 

از   یکیساله در    18تا    1۷آموزان  کلاس شامل دان   کی. مشاهده در  پرداخ  یتر مگسترده  یمرتبط با خدمات اجتماع  یآموزش  یها  یفعال

 60بود. درس مورد نظر به مدت    یآموزش  اریدست  کیآموز، سه معلم، و  دان   60کلاس متشکل از حدود    نیگرف . ا  جامان  یمدارس دولت

زمان توسط دو پژوهشگر صورت صورت همقرار داش . مشاهده کلاس به  یعلم  قیدان  و حوا    یآن بر ماه  یبرگزار شد و تمرکز اصل  هویدق

 گرف . 

کنندگان  شرک    هیآگاهانه از کل    یاجتناب شد. رضا  یجلسه کلاس  یربرداریاز تصو   ،یخصوص  میو حفظ حر  ی ملاحظات اخلاق    یرعا  منظوربه

مصاحبه با دو تن از معلمان انجام   کینفر( و  12آموزان )در مجموع با دان  یجلسه، دو مصاحبه گروه انی. پس از پادیدر پژوه  اخذ گرد

ها،  هداد لیاز تحل  یماند. پ یآموزان و معلمان( ناشناس باقکنندگان )دان شرک     ی و هو  دیضبط گرد یصورت صوتبه هابهمصاح نیشد. ا

گزارش واحد   کیدر قالب    یحاصل از مشاهده کلاس  یهاداده  ن،یشد. همنن  یسیطور کامل رونو ها بهحاصل از مصاحبه  یصوت  لیسه فا

 . دیگرد قیتلف

ها  داده  هیاستفاده شد. کل  MAXQDAافزار  مصاحبه و مشاهده، از نرم  یها در داده  ی ررسمیغ  یریادگ یابعاد  شواهد مربوط به    یکدگذار  یبرا

مربوط به   یهاافتهیو سپس    شودیکاررفته ارائه مروش به  یابیابتدا ارز  ،ی. در بت  بعد دیگرد  یصورت مستول کدگذارتوسط پژوهشگر به

 گرف . دس  آمده، مورد بح  قرار خواهد به کردیرو نی ا  قیکه از طر  یررسمیغ  یریادگ ی

 

 هایافته
  یریادگ ی آموزان نشان داد که ابعاد متتل   شده با معلمان و دان انجام  یها و مصاحبه  یکلاس  یهاآمده از مشاهدهدس  به  یهاداده  لیتحل

  یی هامصاحبه و مشاهده منجر به کش  داده یبیترک  کردیهستند. استفاده از رو زیو تما ییقابل شناسا یآموزش یرسم یهاطیدر مح یررسمیغ

قصد    زه،یدر خصوص انگ  ژهیوها، بهحاصل از مصاحبه  جی را آشکار ساختند. نتا  یررسمیغ   یریادگیاز    یزی وجوه متما  کی مکمل شد که هر  

ابعاد   ییبه شناسا   شتریب  یکلاس  یهااز ابعاد را پوش  دادند. در موابل، مشاهده  یترآموزان، دامنه گستردهدان   یشتص  یهاو بازتاب  ،یریادگ ی

 کمک کردند.  یریادگ ی یتعامل  یو الگوها یطیمح ،یرفتار

تنها از    یریادگ ی  زهیم ال، انگ  یبرابعد یادگیری غیررسمی بود که از طریق مصاحبه و مشاهده استتراج گردید.    15نتایج حاکی از شناسایی  

 اظهار کرد:  نیچن نهیزم نیآموزان در ااز دان  یکیبود.  ییها قابل شناساصاحبهم قیطر

 (.2آموز بدونم« )دان  شتری ب خوادیهم نباشه، دلم م  یاگه تکل ی. حتکنمیدنبال م یاز موضوعات رو فوط به خاطر علاقه شتص یلیخ »من

ها و هم در مشاهده درس مستند شد. مشاهده کلاس نشان داد که معلمان درس را با اهداف  هم در مصاحبه  «یری ادگ یموابل، بعد »ساختار    در

 میدرس، مفاه  یعنوان نمونه، در ابتداکنند. به    یآن اهداف هدا  یآموزان را به سو دان    کردندیو در ادامه تلاش م  کردندیمشتص آغاز م

 :دیتتته نوشته شد و معلم پرس یبر رو یدیکل

 ها هم کاربرد دارند؟«درس هیچطور در بو میمفاه نیا دیکنیم »فکر



Personal Development and Organizational Transformation 

 

134 
 

 
 اند مشاهده و مصاحبه ثبت شده  یهاروش قیکه از طر  یررسمیغ  یریادگ یابعاد  .1 شکل

 یابعاد، مانند کدگذار  یآموزان وجود داش . برخمعلمان و دان   یهادر مصاحبه  یررسمیغ  یریادگیابعاد    عیدر نحوه توز  زین  یبارز  تفاوت

 گف :  نهیزم نیاز معلمان در ا یکیشدند.  انیوگو با معلمان نمافوط در گف    ،یریادگ ی

 م« یببر   یها پراستا با هدفها رو همکه درس  کنهیبهمون کمک م  یابیارز  یارهای. اون معمیکنینگاه م  یبرنامه درس   یبه راهنما  شهیهم  »ما

 (.1)معلم 

 آموزان منعکس شد:دان  یهانسب  به آننه آموخته فوط در مصاحبه رندهیادگ ی موابل، شناخ   در

جا نباشه« اگه معلم اون  یحت  رم،یگ یم  ادیاون لحظه دارم    کنمی. حس مزنهیتو ذهنم جرقه م  دیجد  زیچ  هی مطلب،    هیوسط خوندن    ی»گاه

 (.4آموز )دان 

 
 اند شده  ییآموزان شناسا معلمان و دانش  یهاکه در مصاحبه  یررسمیغ  یریادگ یابعاد  .2 شکل

 

با سه حوزه اصل  یتمام  ق یتحو  یها روش  قی ( از طرطیمح/ سیو تدر  رنده،یادگی   یگرا  ا یرفتار    ، یریادگی  یژگ ی)و  یریادگ ی  یابعاد مرتبط 

نداشتند.   یخوانبعد هم   14از    کیچیبا ه  ماًیدس  آمد که مستوبه  زین  ییهاداده  شده، یتعر   یابعاد از پ  هیدر حاش  نیشدند. همنن  ییشناسا

 آموز« منجر شد.»تجربه دان   یعنی بعد پانزدهم،  ییبه شناسا   ی در نها هاهداد نیا
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 اندثبت شده از طریق مشاهده که  ییهای و فراوان یررسمیغ  یریادگ یابعاد  .3 شکل

 

اشاره    یواقع  یو زندگ   یریادگ ی  انیطور مکرر به ارتباط مآموزان و معلمان بهنشان داد که دان   هیخارج از چارچوب اول  یمتن  یکدها  لیتحل

 داد:  حیتوض یآموزها، دان از مصاحبه یکیکردند. در 

به کار برد. حس   مونیمحل زندگ   یتو   شهیرو م  میر یگ یم  ادی که    ییزهایاز چ  یلیکه خ  دمیفهم  کردم،یم  قیتحو  س  ی ز  طیدرباره مح  ی»وقت

 (. 3آموز امتحان« )دان  ینه فوط برا ه،یواقع یریادگ ی نیکردم که ا

 از معلمان اشاره کرد: یکی نیهمنن

عکس   ه ی  میازشون خواست  ی. م لاً وقتکننیتر ارتباط برقرار مراح    شن،یم  ر یدرگ   یاز کلاس با موضوعات علم  رونیب  یوقت  آموزا»دان  

 (.2به خرج دادن« )معلم     یبدن، واقعاً خلاق حیو درباره علم پش  اون توض رنیبگ

 
 ی ر یادگی طیو مح رندهیادگ ی ،یر یادگ یتجربه با  یوندهایپ. 4 شکل

 

 ی دهای و تأک  یریادگیشدن   یبا اجتماع  ،ی بح  کلاس  ای   یمانند کار گروه  م،یرمستویغ  سیتدر  ی کدها نشان داد که رفتارها انیروابط م   یبررس

 نکته اشاره کرد:  نیآموزان به ااز دان  یک یمرتبط اس .   یعاطف-یشناخت 
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  ی ها دگاهید  م،یکنیبح  م  ی. اما وقتیری گ ینم  ادی  یادیز  زیچ   ،یو گوش بد  ینیمهمه. اگه فوط بش  یلیها، بح  کردن خدرس  یبعض  »تو 

 (.5آموز )دان  م«یفهمیو بهتر م میشنو یمتتل  م

شده تبادل نظر  ارائه  یها صحب  کرده و درباره محتوادر گروه  کردی آموزان را ملزم ماز مشاهدات نشان داد که معلم دان    یکی  ن،یب  نیا  در

 . کنند

 
 ی ررسمیغ  یریادگ ی یکدها  نی غالب ب یهاتقاطع  .5 شکل

 یریادگیو داوطلبانه بودن    زهیانگ   یمعلم، با افزا  میرمستویغ   یو رفتارها  رندهیادگ ی  یازهایبر ن  یمبتن  سینشان داد که تدر  نیها همننداده  لیتحل

 کرد: انیب  نیچن یآموزمصاحبه، دان   یهااز نمونه یکیارتباط دارد. در 

خودمونه«   یبرا  یریادگ ی  میو حس کن  می بش  رشیواقعاً درگ   شهیباع  م  ن ی. امیهامون رو خودمون انتتاب کنموضوع پروژه  میاجازه دار  »ما

 (.1آموز )دان 

 از معلمان گف :   یکی گر،ید یسو  از

 (.2)معلم  افته«یواقعاً اتفا  م یررسمیغ  یریادگ یوقته که . اونشنیم  یر یادگ یخودشون مسئول  م،یآموزا حق انتتاب بدبه دان  ی»وقت

تجربه، بازتاب،   قیاس  که از طر   مندنهیو زم   یچندبعد  ا، یپو   یندیفرآ  ،یرسم  ط یدر مح  یررسمیغ  یر یادگ ینشان دادند که    ها افتهی مجموع،    در

و ساختار    سیو هم به سبک تدر  وابسته اس   رندهی ادگ ی  یفرد  ی هایژگ یهم به و   یریادگ ینوع    نی. اکندیآموز بروز مدان     ی تعامل، و عامل

در جه     یگام مهم  ،یری ادگ ی  نیا  لیمشاهده، ثب  و تحل  یمناسب برا  یو ابزارها   یمفهوم  یهاچارچوب  ی. طراحیریادگی–یاددهی  طیمح

 .رودیشمار مبه یآموزش یهاآن در نظام    یشناختن و توو     یرسمبه
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 بندی نتایج پژوهش . جمع1جدول 

 غیررسمی)پنهان(  یادگیری غیررسمی  یادگیری رسمی   یادگیری ابعاد

  اهداف  مثلاً)  شده  توافق  سازمان  دارای  یادگیری ساختار 

 ( خطی

  ایشدهتوافق  سازمان  است  ممکن  یادگیری

 باشد   داشته

 است  شده توافق سازمان  فاقد یادگیری

 است  نشده  نوشته درسی  برنامه  باشد   شده نوشته   است ممکن  درسی  برنامه  است  شده   نوشته درسی  برنامه  کدگذاری 

  را  رسمی درسی  برنامه  است  ممکن  یادگیری  است  رسمی درسی برنامه  اساس بر   یادگیری درسی  برنامه با   رابطه

 کند تکمیل

 

  پیشنهادی  دانش  بر   تمرکز   به  تمایل   یادگیری  دانش 

 دارد( «چه» دانش)

  دانش  و  پیشنهادی  دانش  روی  بر  یادگیری

 دارد  تمرکز( « چگونه» دانش ) فرایندی 

 

  شناختی  هایجنبه  بر   تأکید  به   تمایل  یادگیری  تأکید

 دارد

 شناختی،  هایجنبه  بر  تأکید  یادگیری

 دارد  رفتاری و  اجتماعی عاطفی،

 

  هاشایستگی  طریق   از  است   ممکن  یادگیری گیری اندازه

 شود  گیریاندازه یا   شناخته

  یا  شناخته   ها شایستگی  طریق  از   یادگیری 

 شود نمی  گیریاندازه

 

  سازیاجتماعی  با  است  ممکن  یادگیری نیست مرتبط سازیاجتماعی به لزوماً   یادگیری سازی اجتماعی

 باشد  مرتبط

  سازی اجتماعی  به  اغلب  یادگیری

 است  مرتبط

  آموز دانش  به  خارجی   عمدتاً  یادگیری  برای  انگیزه انگیزه 

 است 

  خارجی  هم   است  ممکن   یادگیری  برای   انگیزه 

 باشد   داخلی هم و

  خود   به  داخلی   یادگیری  برای   انگیزه 

 است  آموز دانش

  است  اختیاری  بعدی  دارای یادگیری است  اجباری بعدی  دارای یادگیری بودن  اختیاری

  آموز دانش و معلم  طرف از خاص  طور  به  یادگیری  قصد 

 است  مقصود

  از   قصد  بدون  است  ممکن   یادگیری است شده قصد  آموزدانش توسط یادگیری

 باشد   آموزدانش طرف

  شناسایی  معلم  و  آموزدانش  توسط  یادگیری شناسایی 

 شودمی

  آموز دانش توسط است ممکن  یادگیری  شودمی شناسایی آموزدانش توسط یادگیری

 نشود   شناسایی

  بیفتد   اتفاق  جایی هر  در تواند می یادگیری گیردمی صورت  آموزشی مؤسسات  در  یادگیری مکان 

  خاص هایمهارت و  دانش بر دارد  تمایل  یادگیری  گیری جهت

 کند  تمرکز

  و   آموزدانش  روی  بر   دارد   تمایل   یادگیری 

 کند  تمرکز او نیازهای 

 

  تدریس  رفتارهای   طریق   از  یادگیری شودمی ترویج  مستقیم تدریس طریق از یادگیری تدریس  رفتار

 شود می ترویج غیرمستقیم

 

  تجربه   با   را  هاایده  آگاهانه   طور   به   یادگیری کندنمی  تمرکز آموزدانش تجربه  به   یادگیری آموز دانش تجربه

 دهد می پیوند  آموز دانش

  آموز دانش  تصادفی  تجربه  از  یادگیری

 شود می ناشی 

 

 گیرینتیجه بحث و 
دارد  یمشاهده و ثب  اس ، بلکه ابعاد متنوع تنها قابلنه  ،یآموزش یرسم ی هاطیدر مح یررسمیغ یریادگ یپژوه  نشان داد که  نیا یهاافتهی

آن بود   انگر یمشاهده و مصاحبه، ب  یهاروش  ب ی ترک   قیآمده از طردس  به  ی هاهستند. داده  ییمناسب قابل شناسا  یلیتحل  یهاکه با چارچوب

آموزان شکل  دان   یستهیمعلمان و تجارب ز  یسیتدر  یتارهارف  ،یرسم  یبرنامه درس   یساختارها   انیدر تعامل مداوم م  یررسمیغ  یریادگیکه  

 رنده یادگ یقصد  ،یدرون زهیمانند انگ ،یری ادگ ی یمشاهده رقابلیغ ای. استفاده از دو روش مکمل به پژوهشگران اجازه داد تا ابعاد پنهان ردیگ یم

در ارتباط   گریکدیبا    یررسمیغ  یریادگ ی کدها نشان داد که ابعاد گوناگون    یهمپوشان  لیرا آشکار سازند. تحل  یرکلاسیغ  یهاتجربه  ریتأث  ای

افزوده    ییعنوان بُعد پانزدهم به چارچوب نهاآموز« که بهبعد »تجربه دان    ژهیو کرد. به  یصورت گسسته بررسها را بهآن  توانیهستند و نم

 . کندیم فایا یر یادگی یطیو مح یفرد یهادادن جنبه وندیدر پ یدیکل یشد، نوش
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 رنده، یادگیقصد    زه،یمانند انگ  یدر ابعاد  ژهیوکنند، به  دینسب  به مشاهده تول  یترکامل  یهاها توانستند دادهآمده، مصاحبهدس  به  جیبا نتا   مطابق

ابعاد   ییوگو در شناسابر گف    یمبتن  یفی ک   یهاهمسو اس  که بر نو  روش  یبا مطالعات  افتهی   نی. ایریادگ ی  ندیآموز از فرآادراک دان   ای

ابعاد  ییبه شناسا یکلاس یها. در موابل، مشاهده(Badger, 2021; Johnson & Mercer, 2019)دارند  دیتأک  یررسمیغ یر یادگ یپنهان 

که نو  مشاهده در   ییهادگاهیبا د زین جه ینت ن یتعاملات کمک کردند. ا وهیکلاس و ش یفضا س،یمانند روش تدر یریادگ ی یطیو مح یرفتار

دو   نی ا  ب ی . ترک (Afeldt et al., 2018; Xenofontos & Hizli, 2022)خوان اس   اند، همرا برجسته کرده  یریادگیتعاملات    لیحلت

رفتار    ان یم   یوندهایاز پ  یکه برخ  یاگونهفراهم ساخ ؛ به  ز یرا ن  دیها شد، بلکه امکان کش  ابعاد جدداده  یسازتنها منجر به م ل  روش، نه

 بود.  یابیدستدو منبع قابل نیادغام ا قیآموزان فوط از طردان  یستهی درس و تجربه ز رمعلم، ساختا

خود به استفاده   سیکه در تدر  یکردند. معلمان  دییرا تأ  یررسمیغ   یری ادگ ی  ل یدر تسه  میرمستویغ  سیتدر  یرفتارها  یدینو  کل  نیهمنن  ها افتهی

فراهم کردند.    یررسمیغ   یریادگ یظهور    یبرا  یداشتند، بستر بهتر  دیآموز محور تأک بازتاب و انتتاب دان   ،یگروه  یهاوگو، پروژهاز گف  

 ,Jung & Choi)راستاس   دارند، هم   دیمعنادار تأک   یریادگ یدر    سیتدر  میرمستویغ  ی هاروش   یکه بر اهم  یقبل  یهابا پژوه   وضوع م  نیا

2016; Pedler et al., 2020)ها برجسته شد، نشان داد که  آموزان در مصاحبهدان   یکه از سو   ،یریادگ یبعد داوطلبانه بودن    ن،ی. همنن

که به نو    یمطالعات  جی امر با نتا  نیارتباط دارد. ا  رندهیادگ ی  ی درون  زهیبا انگ  ،یری ادگ یهدف    ا یموضوع، روش    نتتابدر ا  اریاحساس اخت 

 .(Andersson, 2021; Wegener, 2022)اند، تطابق دارد پرداخته یررسمیغ یریادگ ی ندیدر فرآ یو خودرهبر   ی عامل

  ا ینشان دادند. معلمان، آگاهانه    یررسمیغ   یریادگیدر ارتباط با    زیرا ن  یرسم  یشده از کلاس، ابعاد برنامه درسشواهد مشاهده  گر،ید  یسو   از

از منابع پ  بردندیبهره م  یناآگاهانه،  آموزش  انیم  یوندیکه    یهادگاهیبا د  ،یرفتار  نی. چنکردندیآموزان برقرار مدان    اتیو تجرب  ی اهداف 

 Rogoff et)  دانندیم  یو اجتماع  یفرهنگ  مند،نهیزم  یرا امر  یریادگ یراستاس  که  هم  یفرهنگ-ی اجتماع  یر یادگ ی در چارچوب  شده  ارائه

al., 2015; Schugurensky, 2015)یریدرگ   قیبلکه از طر  م،یآموزش مستو ق ینه از طر  ،یر یادگ ی موارد، مشاهده نشان داد که    ی. در برخ  

محدود   ا ی  لی در تسه  ی و جو کلاس  یآموزش  طیدهنده نو  محنشان  جینتا  نی . اردیگ یو موضوع صورت م  طیآموز با محدان   یو عاطف  یشناخت 

 هستند.  یررسمیغ یری ادگ یکردن 

  حی را توض  ط یاز جمله محتوا، معلم و مح  ،یریادگ یابعاد متتل     انیم  وندیمطالعه، توانس  پ   نیا   افتهی  نیترعنوان مهمآموز« به»تجربه دان    بُعد

دان  و  یسازیبر درون یمیمستو ریروزمره مرتبط بود، بلکه تأث یها در زندگ و کاربرد آن  میآموز از مفاهتنها با ادراک دان تجربه نه  نیدهد. ا

  نکه یاشاره کردند و ا  یریادگ یشان نسب  به  نگرش  رییتغ  یطور خاص به چگونگآموزان بهدان   ی داش . برخ  رندهیادگ ی     ی هو   یر یگ شکل

 یهانهیرا در زم  یریادگ یکه    یبا مطالعات  جهینت  نیها شده اس . اآن  ترقیموجب درک عم  ،یواقع  یهادر پروژه  یدرس  یچگونه تعامل با محتوا

 . (Lee, 2012; Souto-Otero, 2016)مطابو  دارد  دانند،یم یصرفاً نظر یها مؤثرتر از آموزش یواقع یزندگ 

ها وابسته اس . معلمان آن  یاعلمان به سطح تجربه و زبان حرفهتوسط م  یررسمیغ  یریادگی  ییپژوه  نشان داد که شناسا  ن،یبر ا  علاوه

  یاهحرف  دگاهیتوسعه د    یکه بر اهم  یاتی با ادب  افتهی  نیکنند. ا  لیپنهان را مشاهده و تحل  یری ادگ ی  ندیکار فرآباتجربه توانستند بهتر از معلمان تازه

 توانند یم   ی. معلمان زمان(Ghaye, 2010; Johnson, 2018)خوان اس   دارد، هم  دیتأک   ی تجارب آموزش  ریو نو  زبان مشترک در تفس

 ی هابراستا، ارائه چارچو  نیداشته باشند. در هم  اریدر اخت  یآن زبان و ابزار مناسب  یکنند که برا     ی را درک و حما  یررسمیغ  یریادگ ینو   

 پنهان کمک کند. یهایری ادگ یآگاهانه  صیو تشت یاحرفه  ن یبه توسعه ب تواندیم یلیتحل



 توسعه فردی و تحول سازمانی

 

139 
 

نشان   هاافتهیاس .    طی و مح  رندهیادگ ی  ،یر یادگ ی  یدر سه حوزه اصل  یریادگ ی  یو تواطع کدها  یپوشانپژوه ، هم   نیا   جیدر نتا  گریمهم د  نکته

  ر نمونه، ساختا  یکرد. برا  لیو منفک تحل  ستایصورت ارا به  یررسمیغ  یری ادگ یابعاد    توانیو نم  اندده یشدت در هم تنسه حوزه به  نیدادند که ا

  ی هاهیبا نظر  دگاهید  نیداش . ا  میارتباط مستو(  ط یمح  یژگ ی)و  ی( و تعاملات کلاسرندهیادگ ی  ی ژگ ی)و  یدرون  زهی( با انگیریادگ ی  یژگیدرس )و

 تواند یاز روابط م  یان شبکهیچن  لی. تحل( Ionescu, 2020)دارند، مطابو  دارد  دیتأک  یری ادگ یبودن  یدر آموزش که بر چندبعد یستمیس

 در آن لحاظ شده باشد.  یررسمی غ یریادگ ی انجام دهند که فرص  بروز  یا گونهرا به یدرس یهابرنامه یا طراحکمک کند ت گذاراناس  یبه س

آموزش  نیا  جینتا   ،ینها  در ابتکارات  با  کشورها  یمطالعه  مانند    یدر  استرال  نامهیگواه"متتل ،  مستول   یبررس"و    "یجنوب  یایآموزش 

 Scottish, 2023; South)راستا اس   دارند، هم   دیآموزان تأک دان   ی سازو عامل  ی ، که بر خودرهبر"اسکاتلند  یآموزش  یهانامهیگواه

Australian Certificate of, 2023)ازمندیالعمر و معنادار، نمادام  یریادگ یتحوق    یبرا  یآموزش  یهاکه نظام  کنند یم  دییتأ  هاافتهی  نی. ا 

 باشد.  رگذاریمهم و تأث یگام ر،یمس نیدر ا تواندیم یررسمی غ یریادگ ی ییهستند. شناسا یابیو ارز سیتدر ،یدر نحوه طراح یشیبازاند

مدرسه خاص    کیکلاس درس در    کی ها از تنها  آن بود. داده  یزمان    یکوچک و محدود  اسیمطالعه، مو  ن یا  یاصل  یها  یاز محدود  یکی

 ی آموزدان   یهاباشگاه  ای  یدانیم  یدهای برنامه، بازدفو   یها  یمانند فعال  یررسمیغ  یهانهیزم  ریر ساشدند و فرص  مشاهده د  یآورجمع

  ی کاف  ی ررسمیغ  یریادگ یهمه ابعاد    ییشناسا  یبود که ممکن اس  برا  یاوهیدق  60جلسه    کین، مدت زمان مشاهده فوط  یفراهم نشد. همنن

ا بر  علاوه  توسط  داده  لیتحل  ن، ینباشد.  م  ک یها  که  شد  انجام  سوگ  تواندیپژوهشگر  بروز  افزا   یلیتحل  یریامکان  همنن   یرا   ن،یدهد. 

 بوده باشند. رگذاریتأث جینتا میممکن اس  در تعم زیمدرسه ن یو آموزش  یاجتماع ،یفرهنگ  یهایژگ یو

آت  شود یم  شنهادیپ زم  یمطالعات  ابتدا  یترمتنوع  یهانهیدر  آموزش  غ  ایها  هنرستان  ،ییمانند  آموزش  گ   یررسم یمراکز  دامنه    ردیانجام  تا 

محور  ابعاد باف    ییبه شناسا   تواندیمتتل  م  یفرهنگ  یهامدارس در باف    انیم  یویتطب  لیتحل  ن،ی. همننابدی   یافزا  هاافتهی  یریپذم یتعم

درک   تواندیم  افته،یساختار   یهاگفتمان، فراتر از مصاحبه لیاز جمله تحل  ی بی ترک   یهاعلاوه، استفاده از روشکمک کند. به یررسمیغ یریادگ ی

فرآ  یترقیعم پ  ی ریادگی  یندهایاز  آورد.  آ  شودیم  شنهادیفراهم  تحل  ندهیمطالعات  والد  لیبه  تأث  نیمشارک   در    تالیجید  یهارسانه  ریو 

 بپردازند.  ز ین یررسمی غ یریادگی یر یگ شکل

  ی برا  یی حساس شوند و تلاش کنند فضا  یررسمیغ   ی ریادگ ی ابعاد    ییمشاهده و بازتاب، نسب  به شناسا  ی با استفاده از ابزارها  د یبا  معلمان

فراهم سازند. س آن  فرص    یطراح  یبرنامه درس  رتریپذانعطاف  یهاچارچوب  توانندیم  زین  یآموزش  گذاراناس  ی بروز  تا    یبرا  ییها کنند 

 م، یبا مفاه  ییمعلمان جه  آشنا  یبرا  یآموزش   یهاکارگاه  یبرگزار  ن،یفراهم شود. همنن  یارشتهنیب  یریادگ یو    یمحورجربهت  ،یخودمتتار

ابزارها و  حرفه  تواندیم  ،یررسمیغ  یر یادگ ی  ییشناسا  یزبان  توسعه  نها  یادر  در  باشد.  مؤثر  ارزش   ،یآنان  اس     ی آموزش  یهایابیلازم 

 پوش  دهند. ز ی را ن یو تجرب یررسمیغ  یریادگ یبلکه شواهد   ،یرسم یتنها عملکردهانه کهشوند  یطراح یاگونهبه

 تشکر و قدردانی 

 د.آیاز تمامی کسانی که در انجام این پژوه  ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مواله تمامی نویسندگان نو  یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 
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 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی 

 در تمامی مراحل پژوه  حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوه  رعای  گردیده اس . 

Extended Abstract 

Introduction 

In recent years, the discourse surrounding educational reform has increasingly acknowledged the 

value of informal learning in formal educational settings. Informal learning is generally characterized 

as spontaneous, voluntary, and context-sensitive learning that occurs outside the framework of 

structured curricula and standardized instruction. Unlike formal learning, which is institutionally 

organized, credential-oriented, and curriculum-bound, informal learning emerges through real-life 

engagement, experiential activities, and social interactions (Badger, 2021; Schugurensky, 2015). 

Despite its growing recognition, informal learning often remains underexplored and insufficiently 

assessed within the formal education system due to a lack of conceptual clarity and practical 

frameworks (Oecd, 2010). 

Educational researchers and practitioners have increasingly called for integrative approaches that 

capture the fluidity between formal, non-formal, and informal learning experiences. The overlap 

between these categories suggests that learning in classroom settings is not exclusively determined 

by curricula or instruction but is also shaped by learners’ agency, contextual experience, and social 

dynamics (Ionescu, 2020; Johnson & Majewska, 2022). In response, several theoretical models now 

emphasize learning as a sociocultural, experiential, and participatory process (Rogoff et al., 2015; 

Souto-Otero, 2016). According to this perspective, informal learning is not the absence of structure 

but rather the presence of autonomy, relevance, and engagement in the learning process 

(Andersson, 2021; Wegener, 2022). 

Nevertheless, capturing and analyzing informal learning in schools remains methodologically 

challenging. Most existing educational evaluation tools are designed for formal and observable 

outcomes and fail to account for implicit, experiential, and learner-driven knowledge construction 

(Lee, 2012; Sydorenko et al., 2020). Moreover, educators often lack the tools and professional 

language necessary to identify and support informal learning in real-time classroom contexts (Ghaye, 

2010; Johnson, 2018). This disconnect between policy intent and classroom practice weakens efforts 

to promote holistic education and equitable learner engagement. 

To address these challenges, recent initiatives such as the South Australian Certificate of Education 

and the Scottish Qualification Review have emphasized student agency and experiential learning as 

critical components of future-ready education (Scottish, 2023; South Australian Certificate of, 2023). 

Such policy innovations align with research advocating for blended approaches that respect learners’ 

lived experiences, especially in culturally diverse or marginalized communities (Bourke et al., 2018; 

Xenofontos & Hizli, 2022). In particular, recognizing the ways in which students learn outside 

traditional instruction—through reflection, social interaction, and real-world application—can 

enhance both engagement and learning outcomes (Filippoupoliti & Koliopoulos, 2014; Garner et al., 

2015). 

This study was undertaken to explore the emergence, identification, and dimensions of informal 

learning in formal school settings. By developing a multi-dimensional conceptual framework and 

testing it in a real classroom environment, the study aimed to bridge the gap between theory and 

practice. Specifically, the research focused on designing and validating tools for capturing informal 
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learning, analyzing the interactions between structured teaching and learner agency, and 

highlighting the role of experiential learning in shaping educational understanding. 

Methods and Materials 

The research employed an exploratory qualitative design to identify and document the 

manifestations of informal learning within a formal educational context. Initially, a comprehensive 

literature review was conducted using six academic databases, covering studies published between 

2002 and 2024. From this, a fourteen-dimension framework was synthesized to distinguish between 

formal, informal, and hidden forms of learning. 

Fieldwork was then conducted in a twelfth-grade public school classroom involving approximately 

60 students, three teachers, and one teaching assistant. Data collection included non-participant 

classroom observations and audio-recorded semi-structured interviews with both teachers and 

students. Two interview protocols—one for teachers and one for students—were developed based 

on the identified dimensions. Observations focused on real-time teacher-student interactions, 

classroom activities, and instructional patterns. Data were analyzed using MAXQDA software, and 

coding was conducted independently to maintain analytical rigor. 

Findings 

The results indicated that informal learning does occur in formal classroom environments and is 

observable through both interviews and classroom observation. Interviews proved to be more 

comprehensive in documenting all fourteen predefined dimensions, particularly those related to 

learner motivation, intent, and self-awareness. Observational data were more effective in capturing 

instructional behaviors, learning environment characteristics, and peer interactions. 

A key finding was the emergence of an additional fifteenth dimension—“student experience”—which 

did not align neatly with the original categories but proved crucial in linking content knowledge with 

real-life application. Students frequently referenced learning moments that extended beyond the 

classroom, such as connecting academic topics with personal interests or real-world scenarios. 

Teachers also described how project-based learning and student choice enhanced relevance and 

engagement. 

The comparison between observation and interview data showed partial overlap. Some dimensions, 

like “structure” and “curriculum alignment,” were observable in both methods, while others, such as 

“intentionality” and “self-recognition of learning,” were present only in interview responses. The 

findings also revealed distinct distribution patterns of coded data between teachers and students. 

For instance, curriculum coding appeared exclusively in teacher interviews, whereas learner self-

perception was more evident in student narratives. 

Cross-analysis of code intersections identified significant relationships between dimensions. Indirect 

teaching behaviors—such as peer-led discussion, reflection prompts, and non-authoritative 

guidance—were closely associated with socialization, learner autonomy, and cognitive-emotional 

engagement. These findings suggest that informal learning thrives in environments where students 

are encouraged to explore, question, and personalize their educational experiences. 

Discussion and Conclusion 

The study’s findings affirm the presence and significance of informal learning within formal 

educational contexts. By employing a dual-method approach—observation and interview—it was 

possible to uncover not only the defined dimensions of informal learning but also emergent patterns 

that extend current conceptual boundaries. The identification of “student experience” as a new 

dimension highlights the interconnectedness of learning content, pedagogy, and learner context. 
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Informal learning, as evidenced in this study, is not a marginal or supplementary phenomenon but a 

fundamental component of how students engage with knowledge in meaningful ways. Its 

manifestations are nuanced and often entangled with formal instruction, making it necessary to 

rethink how learning is defined, assessed, and supported in classrooms. Recognizing the hybrid 

nature of learning experiences allows educators to create more inclusive and learner-responsive 

environments. 

The study also emphasizes the importance of professional capacity-building for teachers. Without 

appropriate frameworks and observational tools, educators may overlook valuable learning 

processes that do not conform to traditional models. Developing a shared professional language 

around informal learning—rooted in theory but informed by practice—can enhance teacher reflection 

and pedagogical design. 

Furthermore, the findings underscore the role of indirect teaching methods in cultivating conditions 

for informal learning. When educators adopt facilitative, learner-centered approaches, students are 

more likely to take ownership of their learning, relate it to their lived experiences, and engage more 

deeply with academic content. This reinforces the value of teaching strategies that emphasize 

collaboration, autonomy, and experiential inquiry. 

The study contributes to ongoing educational reform dialogues by providing a validated conceptual 

and methodological framework for identifying informal learning. It aligns with global initiatives 

advocating for holistic education models that recognize the diverse ways in which students learn. 

Importantly, the research calls attention to the need for educational systems to move beyond rigid 

categorizations and embrace the complexity and richness of real-world learning processes. 

While the research offers valuable insights, it also acknowledges its limitations. The fieldwork was 

conducted in a single school context, and the observation period was relatively brief. Further studies 

across diverse educational settings, age groups, and disciplines are needed to generalize findings 

and refine the framework. Nevertheless, the study lays critical groundwork for advancing the 

understanding and practical integration of informal learning within formal education. 
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