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انجام    افتهیسااتتارمهین  یهامصااقهه  یمحتوا  لیو تحل  یایپژوهش با اساتااده از روش ک نیا  اسات.  یالمللنیب 

 وهیدر تهران بود که به شا  یالمللنیب   یوکارهاو متخصاصاان کساب  رانینار از مد 24شاد. نمونه پژوهش شاامل  

شاده و با اساتااده   یگردطور  افتهیسااتتارمهین  یهامصااقهه  ق یها از طرهدفمند انتخاب شادند. داده  یریگنمونه

انجام شاد تا  ینشایو گز یباز، محور  یها بر اساا  کدگذارداده  لیشاد. تحل  لیوتحلهیتجز  NVivoافزار  از نرم

از   یاقتصااد  یدارینشاان داد که پا جینتا اساتخرا  گردد.  یالمللنیب   یوکارهادر کساب  یداریپا  یاصال  یالگوها

  ، یاساات. در بدعد اجتماع  ریپذامکان سااکیر  تیریو مد  یبه منابع درطمد  یبخشااتنوع  نه،یهز  تیریمد  ق یطر

  ی دیعنوان عناصاار کلبه یو تنوع و شاامول سااازمان  یشاارکت  یاجتماع  تیکار، مساائول  یرویقوو  ن تیرعا

و کاهش   افت،یپسااماند و باز  تیریمد  ر،یدپذیتجد  یهایاز انرژ  سااتاادها  ،یطیشاادند. در بدعد مح  ییشااناسااا

وکار کسااب  یهادر مدل  ینوطور  ن،یشااناتته شاادند. هم ن  یداریپا  یهایاسااتراتژ  نیترانتشااار کربن از مه 

 داشات.  یالمللنیب   یوکارهاکساب  داریدر بههود عملکرد پا ینوش مهم  داریپا  نیتأم  یهاشاهکه جادیو ا  داریپا
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 .رندیفناورانه بهره گ  یهایو از نوطور  نندتود ادغام ک  یهارا در مدل  یداریپا  یهایاستراتژ دیبا  یجهان

در    ینوطور  دار،یاوکاار پاامادل کساااب  ،یطیمح  یداریاپاا  ،یاجتمااع  یداریاپاا  ،یاقتصااااد  یداریاپاا کلیدوواگادا :
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Abstract 
 
The objective of this study is to develop an integrated model for economic, social, 

and environmental sustainability in international businesses. This study employed a 

qualitative approach using content analysis of semi-structured interviews. The 

sample consisted of 24 managers and business experts from international 

enterprises in Tehran, selected through purposive sampling. Data were collected 

through semi-structured interviews and analyzed using NVivo software. Open, axial, 

and selective coding methods were applied to identify the key sustainability patterns 

in international businesses. The results indicated that economic sustainability can be 

achieved through cost management, revenue diversification, and risk management. 

In the social dimension, key elements included labor rights protection, corporate 

social responsibility, and organizational diversity and inclusion. In the environmental 

dimension, the most important sustainability strategies were the use of renewable 

energy, waste management and recycling, and carbon emission reduction. 

Additionally, innovation in sustainable business models and the development of 

sustainable supply networks played a crucial role in improving the sustainability 

performance of international enterprises. This study demonstrated that developing an 

integrated sustainability model requires balancing economic, social, and 

environmental objectives. The findings suggest that international businesses must 

integrate sustainability strategies into their business models and leverage 

technological innovations to remain competitive in global markets. 
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 مقومه
شده   ل یتهد  یالملل نیب  یوکارها کسب   رانیو مد  گذاراناست یس   ،یجوامع علم  یهادغدغه  نیتراز مه   یکیبه    یداریامروز، ماهوم پا  یایدر دن

 داریوکار پاکسب   یهامدل   جادیبر لزوم ا یهمگ  ،یفناور  عیو تحولا  سر یاقتصاد  یهاچالش  ،یاجتماع  یها ینابرابر  ،یمیاقل  را ییاست. تغ

پا  دیتأک  ماهوم  نهکسب   یداریدارند.  معنوکار  به  م  جادیا  یتنها  اقتصاد  انیتعادل  مح  یاجتماع   ،یمنافع  ا  یطیو  مستلزم  بلکه   جادیاست، 

. (Porter & Kramer, 2019)است  یالملل نیو ب یدر سطح سازمان یریپذت یو مسئول ینوطور ،یریپذانعطاف شیافزا یبرا  ییهایاستراتژ

اثرا  مثهت    ،یرقابت  تیمز  ش یهستند که بتوانند ضمن افزا  ییهابه دنهال توسعه مدل   ی اندهیطور فزابه  یالملل نیب  یهاراستا، شرکت   نیدر ا

 .(Elkington, 2018)کنند  جادیا زین یطیمحست یو ز یاجتماع

  ییبه توانا  یاقتصاد  یداری. پایطیو مح  ی اجتماع  ،یاقتصاد  یداری: پاشودیم   یتوس  یبه سه بعد اصل  یالمللنیب  یوکارهادر کسب   یداریپا

مال   نهیبه   ت یریبلندمد ، مد  یوکارها در قاظ سودطورکسب  منابع محدود اشاره دارد    یو کاهش وابستگ  یمنابع   ,.Bocken et al)به 

 شیافزا  یبرا  ییعنوان راهکارهابه  دار،یپا  یهایدر فناور  یگذارهیو سرما  ی مانند اقتصاد چرتش  نینو   یتجار  یهامدل  ستا،را  نی. در ا(2014

کار،    یرو یقوو  ن  ت یشامل رعا   یاجتماع  یداریپا  گر،ید  ی. از سو (Geissdoerfer et al., 2017)  شوندیدر نظر گرفته م  یدوام اقتصاد

به کاهش   یطیمح  یداریپا  ت،ی. در نها(Carroll & Shabana, 2010)است    یدر توسعه جوامع محل  شارکت و م  یشرکت  ی اجتماع  تیمسئول

 . (Dyllick & Muff, 2016)پاک اشاره دارد  یهایفناور یریکارگ و به یعیمنابع طه نهی به ت یریوکارها، مدکسب   یطیمحست یاثرا  ز

صور   سه قوزه را به  نیهستند که بتواند ا  کپارچهی  کردیرو  کیاتخاذ    ازمندین  ،یداریابعاد پا  نیبه ا  یاب یدست  یبرا   یالمللنیب  یهاشرکت 

  یاریاست. بس  یطیو مح  یو تعهدا  اجتماع  ی اهداف اقتصاد  انی توازن م  جادیا  نه، یزم  نیدر ا   یاساس  یهااز چالش  ی کی.  ردیزمان در نظر بگ ه  

دارند، بلکه در  یبهتر یتنها عملکرد مالسه بعد توجه دارند، نه نیتود به ا  یهایکه در استراتژ ییوکارهااند که کسب نشان داده هاژوهشاز پ

 . (Freudenreich et al., 2020)برتوردار تواهند بود   یبالاتر یرقابت ت یبلندمد  از مز

مواجه هستند. از جمله    ری مس  نیدر ا  یمتعدد  یهابا چالش  ی المللنیب  یوکارها کسب   دار،یپا  یهاو ضرور  توسعه مدل   ت ی اهم  رغ یعل

به منابع    ینوپا و عدم دسترس   یهااز شرکت   یمال  ت ی عدم قما  دار،یپا  یهایفناور  یسازادهیپ  یبالا  یهانهیبه هز  توانیم ،یاقتصاد  یهاچالش

و   ،یسنت  یهانگرش   ر،ییمانند مواومت در برابر تغ  یها، موانع اجتماعچالش  نی. در کنار ا(Schaltegger et al., 2016)کرد    شارها  داریپا

طگاه مزا  یعموم  یعدم  م  زین  داریپا  یهامدل   یا یدرباره  محسوب  بازدارنده  عوامل  ا(Hahn et al., 2015)  شوندیاز  بر  افزون   ن، ی. 

 & Montiel)هستند    یالمللنیدر سطح ب  داریپا  یهااست ی س  یاجرا   ریدر مس  ی موانع مهم  ،یجهان  یاستانداردها  نهودو    یقانون  یهایدگ ی یپ

Delgado-Ceballos, 2014). 

مثال، هوش   یفناورانه مواجه هستند. برا  یهاتود با چالش داریپا یهادر مدل  نینو  یهایها در ادغام فناوراز شرکت  یاریبس گر،ید یسو  از

  یسازادهیپ  یبالا  نهیداشته باشند، اما هز  ینوش مهم  یصنعت  عا یو کاهش ضا  یمصرف انرژ  یسازنهیدر به  توانندیها مدادهو کلان  یمصنوع

 .(Boons et al., 2013)کوچک و متوسط شده است  یها ها در شرکت گسترده طن رشیمانع از پذ یبه تخصص فن ازیو ن هایفناور نیا

 ی هایکه در فناور   ییهااند که شرکت نشان داده  وا ی. تحوشودیشناتته م  داریوکار پاکسب   یهامدل  جادیدر ا  یدیعامل کل   کی عنوان  به  ینوطور

 زین  یسودطور   شیو افزا  یاتیعمل  یهانهیبلکه به کاهش هز  دهند،یتود را کاهش م  یطیمحست یتنها اثرا  زنه  کنند،یم  یگذارهیسهز سرما

ا(Bocken & Short, 2016)  ابندییم  ت دس بر  و    یاقتصاد چرتش  ،یاشتراک   یهامانند مدل   یتجار  دیجد  یهاتوسعه مدل   ن،ی. علاوه 
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 Lüdeke-Freund et)وکارها کمک کند  کسب   یوربهره  شیبه منابع محدود و افزا  یبه کاهش وابستگ  تواندیم  یالمللنیب  یهایهمکار

al., 2018) . 

 یاند که همکارنشان داده  وا یاست. تحو  نیتأم  داریپا  یهاشهکه  جادیا  دار،یپا  یهادر مدل   ینوطور  شیافزا  یبرا   یشنهادیپ  یاز راهکارها  یکی

 یریپذت یمسئول  شیو افزا  دیتول  یهانهیکاهش هز  ه،یمواد اول  ت یایبه بههود ک   تواندیسهز م  نیتأم  رهیزنج  تی ریو مد  یبوم  کنندگاننیبا تأم

شود    یطیمحست یز به (Seuring & Gold, 2013)منجر  شرکت .  مثال،  پاتاگون  یبزرگ   یهاعنوان  و  Patagonia)  ایمانند    لور یونی( 

(Unileverبا ا )تود را قاظ کنند    یسودطور  قالنیتود را کاهش داده و درع  عا  یضا  زانیاند متوانسته  داریپا  نی تأم  رهیزنج  جاد ی(García-

Muiña et al., 2020) . 

 ،یاقتصاد یداریپا یبرا کپارچهیمدل  کیپژوهش، توسعه  نیهدف ا ،یالمللنیب یوکارها در کسب  داریپا یهاتوسعه مدل ت یتوجه به اهم با

  افته، یساتتارمهین  یهامصاقهه  قی و از طر  یایک   کرد یپژوهش، با استااده از رو  نیاست. در ا   ی المللنیب  یها در شرکت   یطیو مح  یاجتماع

 ییهایکمک کند تا استراتژ  رانیو مد  گذاراناست یبه س  تواندیم  قیتحو  نیا   جیشده است. نتا   یقوزه بررس  نیو متخصصان ا  رانیمد  یهادگاهید

 داشته باشند. زین یطیمحست یو ز یمثهت اجتماع  را یتأث ،یرقابت ت یمز  شیرا اتخاذ کنند که ضمن افزا

 شناسیروش 
 ی المللنی ب  یوکارهادر کسب   یطیو مح  یاجتماع   ،یاقتصاد  یداریاز پا  کپارچهیمدل    کیاست و به منظور توسعه    یایپژوهش از نوع ک   نیا

استااده شده    یدیکل   یاستخرا  مااه  یمضمون برا   لی است و از روش تحل  یایک   ی محتوا  ل یبر تحل  یپژوهش مهتن  کردیانجام شده است. رو

  ی ریگ نمونه  وهیدر تهران بودند که به ش  یالملل نیوکار بو متخصصان قوزه کسب   رانینار از مد  24پژوهش شامل    نیدر ا  نکنندگااست. مشارکت 

  ی اجتماع  ،یاقتصاد  یهابا چالش  ییو طشنا  داریپا  ت ی ریمد  نهیدر زم   یکنندگان، داشتن تجربه کافانتخاب مشارکت   اریهدفمند انتخاب شدند. مع

 بود.  یالمللنیب یوکارها در کسب  یطیمحست یو ز

کنندگان مشارکت   یهادگاهیشد که د  یطراق   یاگونهاستااده شد. سؤالا  مصاقهه به  افتهیساتتار مهین  یهاها، از مصاقههداده  یطورجمع  یبرا

به   دنی ها تا رسشود. روند مصاقهه  یبررس  یالمللنیب  یهادر سازمان  یطی و مح  ی اجتماع  ،یاقتصاد  یداریزمان پا تحوق ه   یدرباره چگونگ

 به پژوهش اضافه نشد. یدیشده و ماهوم جد یتکرار د،یجد یهاداده وچهارم،ست یمعنا که پس از مصاقهه ب نیبه ا افت؛ی ادامه  ینظر عاشها

  ینشیو گز   یباز، محور  یصور  کدگذارها بهقاصل از مصاقهه  یهاداده  ند،یفرا  نیانجام شد. در ا  NVivoافزار  ها با استااده از نرمداده  لیتحل

 یاسهی از روش موا ت،یشوند. در نها ییشناسا  یالمللنیب  یوکارهادر کسب  یداریمرتهط با پا یاصل نیو مضام یماهوم یشد تا الگوها لیتحل

 استااده شد.  هاافتهیدقت و اعتهار   شیافزا یمداوم برا

 هایافته
کنندگان قضور داشتند. عنوان مشارکت در شهر تهران به  یالمللنیب  یوکارهاو متخصصان قوزه کسب   رانینار از مد  24پژوهش، تعداد    نیدر ا

  یسن  نی انگیبود که م  ریسال متغ  ۶0تا    35  نیکنندگان بمشارکت   یزن بودند. دامنه سن(  ٪2۹.2نار )  ۷مرد و  (  ٪۷0.۸نار )  1۷  ت،یاز نظر جنس

بودند. از    ی مدرک دکتر  یدارا(  ٪25نار )  ۶ارشد و    یمدرک کارشناس  یدارا(  ٪۷5نار )  1۸  لا ،یتحص  زان یسال بود. از نظر م  45.۶ها  طن 

در   ت ی سال سابوه فعال  20از    شیب(  ٪2۹.2نار )  ۷سال، و    20تا    11  نیب(  ٪33.3نار )  ۸سال،    10تا    5  نیب(  ٪3۷.5نار )  ۹  ،یلحاظ سابوه کار
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در بخش تدما ، (  ٪25نار )  ۶  ،یدیتول  عیدر صنا(  ٪41.۷نار )  10  ت،یاز نظر قوزه فعال  ن،یداشتند. هم ن  یالمللنیب   یاوکارهقوزه کسب 

 مشغول به کار بودند.  یگذاراست یدر بخش مشاوره و س ( ٪12.5نار ) 3و  ،یو نوطور  یدر قوزه فناور( ٪20.۸نار ) 5

 ق یاز طر یالمللنیب یوکارهادر کسب  یاقتصاد یدارینشان داد که پا افتهیساتتار مهین یهامصاقهه لیقاصل از تحل یهاافتهیپژوهش،  نیدر ا

 د، یتول  عا  یکاهش ضا  ن،یتأم  رهیزنج  یساز نهیاست که شامل به  نهیهز  ت ی ریراههردها، مد  نیاز ا  یکی.  شودیم  ت یتوو   یدیراههرد کل  نیچند

اظهار داشت:    نهیزم  نیکنندگان در ااز مشارکت   یکی.  شودیم  نینو   یهایاز فناور   یر یگ و بهره  یاتیعمل  یهانهیهز  لیتعد  ،یمنابع مال  ت یریمد

وکار  کسب   یصور  بوا  نیا  ریدر غ   ،یرا کاهش ده  ها نهیتا هز   یده  رییرا تغ  ه یمواد اول  نیمدل تأم   یما مجهور شد  ،یاقتصاد  داریناپا  ط یدر شرا"

 یتوسعه بازارها  قیمطرح شد که از طر  یاقتصاد  یداریدر پا  گریعامل مه  د  کیعنوان  به  یبه منابع درطمد  ی بخشتنوع  ن،یهم ن  "ممکن نهود.

 نیشده است. در ا  ریپذدر محصولا  امکان  یو نوطور  ریپذانعطاف   یتجار  یهااتخاذ مدل   دار،یپا  یهایدر فناور   یگذارهیسرما  ،یالمللنیب

 جادیبه دنهال ا  ل،یدل  نیبه هم  کند؛یم  ریپذب یبازار، ما را طس  کیتمرکز صرف بر  "اشاره کرد:    یالمللنیب  ی هاشرکت   رانیاز مد  یکی  ا،راست

با    یریپذقیتطه  ،یجهان  ی بازارها  لیکه شامل تحل  یاقتصاد  سکیر  ت یری مد  ن،یعلاوه بر ا  ". یهدف هست  یتنوع در محصولا  و بازارها

 نیدارد. در ا  یاقتصاد  یداریدر قاظ پا  ی اکنندهنییبه منابع محدود است، نوش تع  یو کاهش وابستگ  یبحران مال  تیریمد  ،یدنوسانا  اقتصا

بازارها    رایمه  است، ز  ار یوکار بسکسب   یهادر مدل   یریپذانعطاف  ،یاقتصاد   ی هادر مواجهه با بحران"دهندگان گات:  از پاسخ  یک یباره،  

 " .هستند رییدر قال تغ شهیهم

 ، یشغل  ت یامن  نیبود که شامل پرداتت دستمزد منصاانه، تأم  یدیاز مسائل کل  یکیکار    یرویقوو  ن  ت ی رعا  ،یاجتماع  یداریقوزه پا  در

که    یکنیما تلاش م"داشت:    انیکنندگان باز شرکت   یکی.  شودیم  یکار  طی و بههود شرا  یمیفرهنگ کار ت  ت ی توو   ،یتیجنس  ضیکاهش تهع

استانداردها  با  کن   یالمللنیب  یدستمزدها را مطابق    یاجتماع  ت یمسئول  ن،یهم ن  "دارد.  یشتر یب  یبازده  ،یکار راض  یروین  رایز   ،یپرداتت 

 ی هارفاه کارکنان و مشارکت در طرح  نیتأم  ، یرفاه  ی هاپروژه  ی اجرا  ،یطموزش   ی هاتوسعه برنامه  ،یاز جوامع محل  تیقما  ق یاز طر  ی شرکت

بر عهده   زیرا ن  یاجتماع  ت ی مسئول  ،یشرکت ما علاوه بر سودطور"اظهار داشت:    رانیاز مد  یکیراستا،    نیامورد توجه قرار گرفت. در    هیریت

کار    یرویکه شامل جذب ن  یتنوع و شمول سازمان  ت،یدر نها  ". یاکرده  یگذار هیکودکان محروم سرما  یبرا  یطموزش  ی هادارد و ما در پروژه

اجرا برابریافزا  ،ی طموزش  یهابرنامه  یمتنوع،  کاهش شکاففرصت   یش  و  به  یاجتماع  یهاها  اصل  یکیعنوان  است،  عناصر   یداری پا  یاز 

 مطرح شد. یاجتماع

 ،یدیتورش  یاز انرژ  یریگ شد که شامل بهره  ییشناسا  یدیکل  کردیرو  کیعنوان  به  ریدپذیتجد  یهایاستااده از انرژ  ،یطیمح  یداریرابطه با پا  در

 نه یزم  نی شوندگان در ااز مصاقهه  یکیسهز است.    یهایدر فناور  یگذارهیمصرف بر  و سرما  یسازنهیبه  ،یل ی فس  یهاکاهش مصرف سوتت 

 جادیا  انیمشتر  انیاز برند ما در م  یبهتر  ریرا کاهش داده، بلکه تصو   هانهیتنها هزما نه  یهادر کارتانه  یدیتورش  یاستااده از انرژ":  رداشاره ک 

استااده مجدد از    ،یصنعت عا یبود که شامل کاهش ضا  نهیزم  نیمه  در ا  یها از قوزه  یکی  افت یپسماند و باز  ت یریمد  ن،یهم ن  "کرده است.

 یطراق" کرد:    انیب   ست یزطیاز کارشناسان مح  یکیرابطه،    نی. در اشودیم   داریپا  یهایبندبسته  یو طراق  کیکاهش پلاست  یهابرنامه  ،مواد

کاهش انتشار   ن،یعلاوه بر ا  "دارد.  یطیمحست یز  یهایبر کاهش طلودگ   یریچشمگ  ریتأث  ک،یو کاهش استااده از پلاست  داریپا  یهایبندبسته

ن از طر  یدیکل  یاستراتژ  کی   عنوانهب  ز یکربن  که  انرژ  دار،یونول پاقمل  د،یتول  یندهایاصلاح فرط  ق یمطرح شد  تغ  یکاهش مصرف    ر ییو 

 شده است.  ییمنابع اجرا نیتأم یهااست یس
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و    قیتحو  ،یطیمحست یز   یهایسهز از جمله استااده از فناور  یهایوکار، توسعه فناورکسب   داریپا  یهاو تحول در مدل  ینوطور  نهیزم  در

کرد:    ان یب  نهیزم  نیدر ا  ینوطور  رانیاز مد  یکیداشت.    ینوش محور  یانرژ  یوربهره شیو افزا  ندهایفرط  یسازیتالیجید  دار،یتوسعه در مواد پا

 یهامدل  یطراق  ن،یهم ن  "ما شده است.  یرقابت  گاهیبلندمد ، باعث بههود جا  یهانهیسهز، علاوه بر کاهش هز  یها یدر فناور  یگذارهیسرما"

مدل  یتجار  دیجد چرتش  ،یاقتصاد  یاشتراک   یهاشامل  مصنوع  یالمللنیب  یهایهمکار  ،ی اقتصاد  هوش  تصم  یو  جمله    ی ریگ  یدر  از 

به   توانندیمنابع، م  یگذاربر اشتراک   یمهتن  یاقتصاد  یهامدل"دهندگان گات:  از پاسخ  یکیرابطه،    نیبود. در ا  نهیزم  ن یمه  در ا  یراهکارها

شد که شامل   ییشناسا  گریعامل مه  د کیعنوان به  زین نیتأم داریپا یهاشهکه جادیا "کمک کنند.  یوربهره  شیو افزا دیتول یهانهیکاهش هز

 است.  داریپا ینظارت یهااست یس یسازادهی و پ هیمواد اول ت یایسهز، کنترل ک  نیتأم رهیزنج ت یریمد ،یبوم کنندگاننیبا تأم یهمکار

 یقرار گرفت. موانع اقتصاد  یپژوهش مورد بررس  نیاز موضوعا  مه  در ا  یکیعنوان  به  زین  یداریپا  یها و موانع در اجراچالش  ت،ینها  در

 نهیزم  نی کنندگان در ااز مشارکت   یکیبود.    یاقتصاد  زهیو کمهود انگ  داریبه منابع پا  یعدم دسترس  ،یمال  ت یبالا، عدم قما  یهانهیشامل هز

توانا  یها هستند که شرکت   ییبالا  هیاول  یگذارهیسرما  ازمندین  دار،یپا  یاز راهکارها  یبرت"اظهار داشت:   ندارند.  نیتأم  ییکوچک    " طن را 

از   زین  ناعانی و تعارض منافع ذ  یسنت  یهانگرش  ،یعموم  یعدم طگاه  ر،ییاز جمله مواومت در برابر تغ  یو اجتماع   یموانع فرهنگ  ن،یهم ن

 ینهود استانداردها  ن،یقوان  یدگ ی یمانند پ  یو نظارت  یموانع قووق  ن،ی. علاوه بر اشوندیمحسوب م  داریپا   یهااست ی س  یاجرا  یهاچالش

 یکیپژوهش مورد توجه قرار گرفتند.  نیبودند که در ا یاز جمله مسائل زی کشورها ن انیم  یاستی س یهاو تااو  رانهیگ موررا  سخت  ،یجهان

را دشوار کرده    یستی زطیمح  یهااست یس  یاجرا  ،یداریپا   نهیدر زم  یالمللنیب  کپارچهی  نینهود قوان"اظهار داشت:    ارهب  نیدر ا  عیصنا  رانیاز مد

 ازیو ن  تالیجید  رساتت یکمهود ز  ،یفناور  یسازادهیپ  یبالا  نهیهز  دار،یپا  یها یبه فناور  یموانع فناورانه شامل عدم دسترس  ت،ی در نها  "است.

 شد.  ییشناسا یالمللنیب  یوکارهادر کسب  یداریپا یراهکارها یگر موانع اجرایمتخصص از د یرویبه ن

 ایرینتیجه بحث و 
مستلزم   یالمللنیب   یوکارهادر کسب   یطیو مح  یاجتماع  ،یاقتصاد  یداریاز پا  کپارچهیمدل    کیپژوهش نشان داد که توسعه    نیا   یهاافتهی

اتوجه ه  به  استراتژ  نیزمان  اتخاذ  بعد و  تعادل  ییهایسه  بتوانند  که  اقتصاد  انیم  یاست  و ملاقظا    یاجتماع  یهات یمسئول  ،یالزاما  

از   شیب   ی المللنیب  ی وکارهادر کسب   یاقتصاد  یدارینشان داد که پا  افتهیساتتارمهین  یهاقاصل از مصاقهه  جی کنند. نتا  برقرار  یطیمحست یز

دارد   یهمخوان   نیشی با مطالعا  پ  هاافتهی   نیوابسته است. ا  یاقتصاد  سکیر   تیریو مد  یبه منابع درطمد  یبخشتنوع  نه، یهز  ت ی ریبه مد  زیهر چ

تنها  نه  کنند،یم  جادیتود ا  یدر منابع مال  کیو تنوع استراتژ  کنندیاستااده م  ریپذوکار انعطافکسب   یهاکه از مدل   ییهاشرکت   اندکه نشان داده

  ی(. براBocken et al., 2014)  شوندیبرتوردار م  یشتری ب  یرقابت  ت ی تر هستند، بلکه در بلندمد  از مزمواوم  یدر برابر نوسانا  اقتصاد

پژو )Geissdoerfer et al  هشمثال،  توسعه مدل 201۷.  که  داد  نشان  مهتن کسب   یها(  اقتصاد چرتش  یوکار  در   یگذارهیو سرما  یبر 

 شود.   یالمللنیب یهاشرکت  یدوام اقتصاد شیموجب افزا تواندیم داریپا یها یفناور

  تینشان داد که رعا  هاافتهیقرار گرفت.    یپژوهش مورد بررس  نیدر ا  کپارچهیمدل    یاصل  یاز محورها  یک یعنوان  به  زین  یاجتماع  یداریپا

با پژوهش   هاافتهی  نیهستند. ا  نهیزم  نی در ا  یدیاز عوامل کل   یتنوع و شمول سازمان  جادیو ا  ی شرکت  یاجتماع  ت ی کار، مسئول  ی رویقوو  ن

Carroll & Shabana  (2010 ه )هستند،   هندیتود پا   یاجتماع  ت ی که به مسئول  ییوکارهاشده است کسب   دی دارد که در طن تأک   یتوان

 جادینشان داد که ا  قیتحو  نیا  جینتا  ن،یتواهند داشت. علاوه بر ا   یبلکه کارکنان متعهدتر  کنند،یکسب م  یشتریتنها در جامعه اعتهار ب نه
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  Dyllick & Muff  یهاافتهی که    شود،یم   یبههود عملکرد سازمان  جهیو در نت  یشغل  ت یرضا  شیباعث افزا  داریپامنصاانه و    یکار  یهاطیمح

  ت، یتود به شااف  یهااست یکه در س  ییهااند که شرکت ( اشاره کرده2020. )Freudenreich et al  ن،ی. هم نکندیم  دیی( را تأ201۶)

 تواهند داشت.   یشتریب  یورکار توجه دارند، در بلندمد  بهره  یالمللنیب یاستانداردها ت ی و رعا  یتیجنس یبرابر

و کاهش انتشار کربن از   افت،یپسماند و باز  ت یریمد  ر،یدپذیتجد  یهایپژوهش نشان داد که استااده از انرژ  ن یا  ،یطیمح  یداریپا  نهیزم  در

 & Bockenبا پژوهش    جینتا  نی. اشوندیمحسوب م  یالمللنیب  یوکارهادر کسب   ست یزطیقاظ مح  یبرا  یدیکل  یهایجمله استراتژ

Short  (201۶همسو ا ) سهز، علاوه بر کاهش اثرا     یها یدر فناور  یگذارهیسرما  رینظ  یطیمحست ی ز  یهااست یکه نشان داد اتخاذ س   ست

نشان   زی ( ن2013)  Seuring & Gold  گر، ید  ی. از سو شودیم  یسودطور شیو افزا  یاتیعمل   یهانهیموجب کاهش هز  ست،یزطیبر مح  یمنا

 ی سازمان  یداریپا  ش یو افزا  یدر کاهش طلودگ   ی نوش مهم  تواندیم  یمحل  کنندگاننیبا تأم  ی ارسهز و همک  نیتأم  ره یزنج  ت ی ریاند که مدداده

  شیسازمان را افزا  یاجتماع  یریپذت یتنها مسئولنه  ییهااست ی س  ن یچن  یکردند که اجرا  دیکنندگان تأکپژوهش، مشارکت   ن یداشته باشد. در ا

  دییتأ  زی( ن2020. )García-Muiña et alکه در مطالعه    یاافتهی  شود،یم  زین  انیمشتر   یوفادار  شیو افزا  نگیبلکه باعث بههود برند  دهد،یم

 شده است. 

 ی گذارهیسهز سرما  یهایکه در فناور  ییها وکار بود. شرکت کسب   داریپا  یها در توسعه مدل   یپژوهش، نوش نوطور  نیمه  ا  یهاافتهیاز    یکی

تود را    ی وراند بهرهتوانسته  کنند،یاستااده م  یریگ  یدر تصم  یو هوش مصنوع  یاقتصاد اشتراک   رینظ  یتجار  دیجد  یهااند و از مدلکرده

  یتوان( ه 201۸. )Lüdeke-Freund et alبا مطالعا     هاافتهی  نیرا کاهش دهند. ا  یمنا  یطیمحست یقال، اثرا  ز  نیداده و در ع  شیافزا

نوطور داد  نشان  که  پاکسب   یهادر مدل  یدارد  امکاننه  داریوکار  به  ریپذتنها  بلکه  کل  ک یعنوان  است،  رقابت   یبرا  یدیعامل   ی ریپذقاظ 

 ی نوش مهم  ن،ینو   یها ینشان داد که توسعه فناور  زی( ن2014)  Montiel & Delgado-Ceballos. پژوهش  شودیمحسوب م  یسازمان

 .کندیم دییپژوهش قاضر را تأ یهاافتهیدارد، که   یسازمان یوربهره شیو افزا یاتیعمل یهانهیدر کاهش هز

با    ،یالملل نیب یوکارهادر کسب   یطیو مح  یاجتماع  ،یاقتصاد  یداریپا  کپارچهیدرباره توسعه مدل    قیعم  یها نشیپژوهش با وجود ارائه ب   نیا

و متخصصان در تهران انجام شد و   رانینار از مد   24با    یایک   یهاپژوهش تنها بر اسا  مصاقهه  نیهمراه بود. نخست، ا  ت یچند محدود

ها  که داده  شودیمسئله مربوط م  نیدوم به ا  ت یداشته باشد. محدود  ییاینواط جغراف  ریبه سا  یمحدود  یریپذ  یطن تعم  یهاافتهیممکن است  

عدم    ن،ی. علاوه بر اردیدهندگان قرار گ پاسخ  یها یریسوگ   ریتحت تأث  تواندیاند، که مشده  یطورجمع  افتهی ساتتارمهین  یهامصاقهه  قیاز طر

  ی شنهادیپ  یهامدل  یطیمحست یو ز  یاجتماع  ،یاقتصاد  را یتأث  قیپژوهش باعث شده است که سنجش دق  نیدر ا  یکم  یهاشاتص  یبررس

 باشد. یلیتکم وا یتحو ازمندین

 را ی( انجام شوند تا بتوان تأث یایو ک  ی)کم   یهیترک  یهابا استااده از روش  ندهیکه مطالعا  ط  شودیم  شنهاد یپژوهش، پ   نیا  یهاافتهی توجه به    با

طن    سهیمختلف و موا  عیمدل در صنا  نیا  یبررس  ن،یکرد. هم ن  یها بررسسازمان  یو اجتماع  یرا بر عملکرد اقتصاد  یداریپا  یهامدل  قیدق

ارائه دهد.    یداریپا  یهایاستراتژ  یاثربخش  زانیدرباره م  یترقیعم  نشیب  تواندیکوچک و متوسط م  یوکارهاو کسب   یتیچندمل  یهاشرکت   در

پرداتته    داریپا  یهامدل  یسازادهیدر پ  یقانون  یهات ی و قما  یدولت  یهااست یبه نوش س  یکه در مطالعا  طت  شودیم  شنهادیپ   گر،ید  یاز سو 

 بود.  یقانون یهایدگ ی یو پ یجهان یپژوهش، نهود استانداردها نیشده در امه  مطرح  یهااز چالش یکی اکهشود، چر
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و   یاجتماع ،یاقتصاد یداریپا شیافزا یبرا  یمتعدد یعمل یاز راهکارها  توانندیم یالمللنیب یوکارهاپژوهش، کسب  نیا  یهاافتهی اسا   بر

 ی گذار هیسرما  ،یبه منابع درطمد  یبخشتنوع  رینظ  ریپذانعطاف  یاقتصاد  یها است یمه ، توسعه س   یاز راهکارها  یکیتود استااده کنند.    یطیمح

داشته باشند و از   یشتری تود توجه ب  یاجتماع   ت ی به مسئول  دیها باشرکت   ن،یاست. هم ن  هانهیکارطمد هز  ت ی ریو مد  داریپا  ی هایفناوردر  

  ن،یکمک کنند. علاوه بر ا  داریپا  ی کار  یها طیمح  جاد یبه ا  ،یکارگر  یاستانداردها  یو ارتوا  یکار  طی کار، بههود شرا  یرو یتنوع ن  شیافزا   قیطر

انتشار کربن تود را کاهش دهند    زانیم  رند،یسهز بهره گ   یهایتود، از فناور  یطیمحست یکاهش اثرا  ز  یها برا که سازمان  شودیم  شنهادیپ

برنامه در  مد  افت یباز  یهاو  نها  یگذارهیپسماند سرما  ت ی ریو  در  برا  یانوطورانه  یهایاستراتژ  دیبا  رانیمد  ت،یکنند.  با   یرا  همگام شدن 

قاظ   ی جهان  یتود را در بازارها  یرقابت ت یمز  ،یالمللنیب  یهایو همکار  نیتأم  داریپا  یهاشهکه  جادیا  قیاتخاذ کنند و از طر  ینتحولا  جها

 کنند. 

 تشکر و قوردانی 

 طید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

 مشارکت نویسنواا  

 در نگارش این مواله تمامی نویسندگان نوش یکسانی ایاا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیقاضر، هانجام مطالعه  در

 موازین اخلاقی 

 در تمامی مراقل پژوهش قاضر اصول اتلاقی مرتهط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. 
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