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 چکیده
 یساازمان  یو ساودآور  داریتوساعه پا یساازکپارچهی  ینوآورانه برا  یراهبردها  یپژوهش با هدف بررسا نیا

  ی گردآور  یبرا  افتهیسااااتارمهین  یهاانجام شااده و از محاااحبه یفیماالعه به روش ک نیا انجام شااده اساات.

کارشاناساان و متصحاحاان حوزه توساعه    ران،ینفر از مد  33کنندگان شاامل  ها اساتفاده شاده اسات. مشاارکتداده

ها از داده  لیانتصاب شادند. تحل  ندهدفم  یریگصاور  نمونهدر تهران بودند که به  یساازمان  تیریو مد  داریپا

به اشابا     یاب یانجام شاد و پ  از دسات  NVivoافزار  با اساتفاده از نرم  یو انتصاب  یباز، محور  یکدگذار  ق یطر

توسااعه    یسااازکپارچهی  یها براپژوهش نشااان داد که سااازمان جینتا .دیها متوقف گردداده  یآورجمع  ،ینظر

 یاب یسابز و بازار  یهایدر فناور  ینوآور  دار،یوکار پاکسا   یهاتوساعه مدل  یاز راهبردها  ،یو ساودآور  داریپا

در   یازمانمواومت ساا ،یو مال  یاز جمله موانع اقتحاااد  یمتعدد  یهاچالش  حال،نی. بااکنندیاسااتفاده م  داریپا

نشان    هاافتهی  ن،ی. همچنشودیراهبردها م  نیموفق ا  یمانع اجرا یتیحما  یهاو نبود مشو  داریپا  را ییبرابر تغ

  ت یبرند و مز ریبهبود تحاو  ،یوربهره  شیاند، شااهد افزارا اجرا کرده  هایاساتراتژ نیکه ا ییهاداد که ساازمان

را به همراه دارد، اما   یمتعدد  یهاچالش ،یساازمان  یو ساودآور  داریتوساعه پا یساازکپارچهی  اند.بوده  یرقابت

باه    توانادیم  داریاپاا  یاب یاسااابز و باازار  یهاایوکاار، فنااورکسااا   یهاانوآوراناه در حوزه مادل  یاتصاا  راهبردهاا

  ر یی تغ ،یمال  یهاتیمنجر شود. حما یو بهبود عملکرد سازمان یاتیعمل  یهانهیکاهش هز  ،یریپذرقابت  شیافزا

 موانع موجود را کاهش دهد.  تواندیم  دار،یتوسعه پا  تیکارکنان از اهم یآگاه  شیو افزا  رانینگرش مد

  ی ها یفناور  دار،یوکار پاکسا   یهانوآورانه، مدل  یراهبردها ،یساازمان  یساودآور  دار،یتوساعه پا کلیدواژگان:

 .داریپا  یاب یسبز، بازار
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Abstract 
 
This study aims to examine innovative strategies for integrating sustainable 

development and organizational profitability. This research employed a qualitative 

approach using semi-structured interviews for data collection. Participants included 

33 managers, experts, and specialists in sustainable development and organizational 

management in Tehran, selected through purposive sampling. Data were analyzed 

using open, axial, and selective coding with NVivo software, and data collection 

ceased upon reaching theoretical saturation. The results indicated that organizations 

adopt strategies such as developing sustainable business models, innovating green 

technologies, and implementing sustainable marketing approaches to integrate 

sustainability and profitability. However, several challenges, including economic and 

financial constraints, organizational resistance to sustainability changes, and a lack 

of supportive incentives, hinder the effective implementation of these strategies. 

Additionally, organizations that successfully implemented these strategies 

experienced enhanced productivity, improved brand image, and increased 

competitive advantage. Integrating sustainable development and organizational 

profitability presents multiple challenges, yet adopting innovative strategies in 

business models, green technologies, and sustainable marketing can enhance 

competitiveness, reduce operational costs, and improve organizational performance. 

Financial support, managerial mindset shifts, and employee awareness of 

sustainability's importance can mitigate existing barriers. 

Keywords: Sustainable development, organizational profitability, innovative 

strategies, sustainable business models, green technologies, sustainable marketing. 
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 مقدمه
  یکه به معنا  داریشده است. توسعه پا  لی و اقتحاد تبد  ت یریدر حوزه مد  یدیاز موضوعا  کل  یکیبه    یسازمان   یداریپا  ر، یاا  یهادر دهه

مورد توجه    یتیریمد  یهایدر استراتژ  ی اطور گستردهاست، به  ست یزطیو حفاظت از مح  یعدالت اجتماع  ،یرشد اقتحاد  ان یتعادل م  جادیا

به دنبال راهبردهاسازمان.  (Porter & Kramer, 2011)قرار گرفته است   افزا  ییها  بر  مصرب   را یتأث  ،یسودآور  شیهستند که علاوه 

ضرور   کیعنوان به داریوکار پاکس   یهاتوسعه مدل  ان،یم نیکنند. در ا  ت یاود را توو  یاجتماع  ت یرا کاهش داده و مسئول یایمحست یز

 .(Bocken, Short, Rana, & Evans, 2014)است  شدهمارح  یدر اقتحاد جهان کیاستراتژ

کاهش    ی برا  یو اجتماع  یقانون  یسو، فشارها  کیمواجه هستند. از    داری به توسعه پا  ی ابیدست  یبرا  یمتعدد  یهاامروزه با چالش  هاسازمان

از سو (Montiel & Delgado-Ceballos, 2014)است    افتهی  شیافزا  یاقتحاد  یهات یفعال  یایمحست یاثرا  ز از   یاریبس  گر،ید  ی. 

. در (Epstein & Buhovac, 2014) اود هستند    یهامد  شرکت کوتاه  یبر سودآور  داریاقداما  پا  یمنف  ریأثهمچنان نگران ت  رانیمد

  ی اژهیو  ت یاز اهم  یسازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهی  یبرا  نینو   یوکار و اتصا  راهبردهاکس    یهادر مدل   یراستا، نوآور  نیا

 . (Schaltegger, Lüdeke-Freund, & Hansen, 2016)براوردار است 

بر اقتحاد   یوکار مبتنکس   یهااست. مدل  عا یو کاهش ضا یاقتحاد چراش رشیها، پذدر سازمان داریتوسعه پا یهاجنبه نیتراز مهم یکی

 رهیدر زنج  ینوآور  قیاتلاف مواد را کاهش دهند و از طر  زانیمحرف کنند، م  نهیطور بهتا منابع اود را به  دهدیها امکان مبه شرکت   ،یچراش

نما  یشتریب   یوربهره  ن،یتأم راهبردها  ییها. شرکت (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017)  ندیکس   از   یکه 

  ت یبلکه در بلندمد  به مز  ابند،ییبهبود م  یایمحست یتنها از منظر زنه  برند،یبهره م  داریمححولا  پا  ی استفاده مجدد و طراح  افت،یباز

 . (Lacy & Rutqvist, 2015) ابندییدست م یرقابت

 ییهادارد. سازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهیدر    یدیکل  ینوش  زیسبز ن  یهایدر فناور  ینوآور  دار، یوکار پاکس    یهاکنار مدل  در

انرژ  دیتول  یندهایفرآ  یسازیتالیجید  ،یمحرف انرژکم  یهایکه از فناور   یهانهیهز  توانندی م  برند،یبهره م  ریدپذی تجد  یهای و استفاده از 

درع  یاتیعمل و  داده  کاهش  را  قوان  حالنیاود   ,Kiron, Kruschwitz, Haanaes)کنند    ت یتبع  یایمحست یز  رانهیگ سصت   نیاز 

Reeves, & Goh, 2013)  .اود    ید یتول  یندهایو کاهش کربن در فرآ  ریپذهیتجزست یبه سمت استفاده از مواد ز   عیاز صنا  یاریامروزه بس

 . (Bansal & DesJardine, 2014)دارد  یو سودآور داریتوسعه پا نیب  ییافزابر هم یمثبت ریتأث رام نیاند، که احرکت کرده

  یریکارگ به  ق یها از طر. شرکت شوندیمحسوب م  یسازمان  یو سودآور  داریعوامل مؤثر در توسعه پا   گریاز د  زین  داریپا  ی ابیبازار   یراهبردها

  تیبرند اود را توو   ریداده و تحو   شیرا افزا  انیمشتر  یوفادار  توانندیم  ستیزطیو مح  یاجتماع   ت یبر مسئول  یمبتن  یابی بازار  یهایاستراتژ

موج  شده است که    ،یستیزطینسبت به موضوعا  مح  یعموم  یآگاه  شی. افزا(Leonidou, Katsikeas, & Morgan, 2013)  دکنن

دهند   حیترج  گرید  یهانهیرا به گز  داری داشته باشند و مححولا  پا  یشتری توجه دارند، اعتماد ب  یداریکه به پا  ییکنندگان به برندهامحرف 

(Peattie & Crane, 2005)یستیز طیمح  ی هاارزش  ت ی اود را با محور  غا  یدر تلاش هستند تا تبل  شرویپ  ی هااز شرکت   یاری بس  رو،نیزا. ا  

 کنند.   یطراح یمثبت اجتماع را یو تأث

و   یمواجه هستند. موانع اقتحاد نهیزم نیدر ا یمتعدد یهاها با چالشسازمان ،یو سودآور داریتوسعه پا یساز کپارچهی یایوجود تمام مزا با

 ی بالا  یهانهی. هز(Stubbs & Cocklin, 2008)مصتلف به آن اشاره شده است    وا یاست که در تحو  یی هاچالش  نیتراز مهم   یکی  یمال
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 ,Hoffman)  داردیبازم  داریپا  یهایاستراتژ   یها را از اجرااز شرکت   ی اریبس  ،یکاف  یمال  یهاسبز و نبود مشو   یهایفناور  یسازادهیپ

نشان داده است که    وا ی. تحوشودیمحسوب م  یدیاز موانع کل  گرید  یکی   داریپا  را ییدر برابر تغ  یمواومت سازمان  ن،ی. علاوه بر ا(2005

 ,Benn)  زنندیسر باز م  داریپا  را ییتغ  رشیمد ، از پذاز کاهش سود کوتاه  ینگران  لیاز موارد به دل  یار یدر بس  نارشد و کارکنا  رانیمد

Dunphy, & Griffiths, 2014)هستند،   یمتک  یمیوکار قدکس    یهاو مدل   یسنت  یکه بر سااتارها  ییهادر سازمان  ژهیوموضو  به  نی. ا

 است.  زتریبرانگچالش

ا  با پژوهشچالش  نیوجود  داده  ریاا  یهاها،  که  نشان  پا  یسازکپارچهیاند  سودآور  داریتوسعه  عملکرد   یمثبت  را یتأث  یسازمان  یو  بر 

وکار اود  کس    یرا در هسته اصل  یداری پا  یهایکه استراتژ  ییها. شرکت (Eccles, Ioannou, & Serafeim, 2014)وکارها دارد  کس  

  ی اتیعمل  یهانهی و کاهش هز  یوربهره  شی افزا  ،یبرند و ارزش سازمان  ریاز جمله بهبود تحو   شوند،یمند مبهره  یمتعدد  یای ااز مز  دهند،یقرار م

 .(Elkington, 1997)  یرقابت ت یو توسعه بازار و مز 

پردااته    یسازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهی  ی نوآورانه برا  یراهبردها   یموضو ، پژوهش حاضر به بررس  نیا  تیتوجه به اهم  با

 حالنی و درع  داریبه توسعه پا  یاب یدست  ریها در مس سازمان  یروشیپ  یهامؤثر و چالش  یراهکارها  لیو تحل  ییپژوهش، شناسا   نیاست. هدف ا

 گذاراناست یو س  رانیبه مد  تواندیپژوهش م  نیا  نه،یزم  نیموجود در ا  یواتیتحو  یهااست. با توجه به شکاف  یسودآور  شیزاحفظ و اف

 کمک کند.  داریوکار پاکس   یهامدل یاجرا یکارآمد برا  یها یاستراتژ نیدر تدو یسازمان

 شناسیروش 
توسعه  یسازکپارچهی  ینوآورانه برا  یراهبردها  یبه بررس  یدارشناسیپد  قیو با استفاده از روش تحو  بردیبهره م  یفیک   کردیپژوهش از رو  نیا

 ت یریو مد  دارینظران حوزه توسعه پاکارشناسان و صاح    ران،یپژوهش شامل مد  نیا  ی . جامعه آمارپردازدیم  یسازمان  یو سودآور  داریپا

  یی آشنا  ،یتیریهمچون تجربه مد  ییارهای کنندگان بر اساس معهدفمند انجام شده و مشارکت   وهیبه ش  یریگ شهر تهران است. نمونه  در  یسازمان

 ی اشبا  نظر  افته،یسااتارمهیمحاحبه ن  33اند. پ  از انجام  نوآورانه انتصاب شده  یهایاستراتژ  نه یدر زم  ت یو سابوه فعال  داریبا اصول توسعه پا

 . دیگردحاصل  

محاحبهداده  ی گردآور  یبرا از  ا  افتهیسااتارمهین  یهاها،  در  شد.  سؤالات  ن یاستفاده  چالش  ی راهبردها  رامونی پ  یراستا،   ی هانوآورانه، 

ها با کس   محاحبه  یو مارح شد. تمام  یراهبردها طراح  نیا  یدر اجرا  رانیمد  ا یو تجرب  ،یسازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهی

 . دیگرد  یسازادهیکنندگان ضبط و پاز مشارکت  اهانهآگ ت یرضا

 یبه کار گرفته شد تا الگوها  یو انتصاب  ی باز، محور  یکدگذار  ل،یتحل  ندیشد. در فرا  لیتحل  NVivoافزار  آمده با استفاده از نرمدست به  یهاداده

ابتدا، مفاه  میمفاه  انیو روابط م  یاصل  یباز مشصص شد، سپ  در مرحله کدگذار  یکدگذار  قیاز طر  هیاول  نیو مضام  میاستصراج گردد. 

 .دیگرد  نیتدو یینها یچارچوب مفهوم ،یانتصاب یکدگذار  قیاز طر  ت،یشد، و در نها یبررس  نیمضام انیارتباطا  م ،یمحور

 هایافته
دارند،    ت یکه در شهر تهران فعال  یسازمان  ت یریو مد  داریکارشناسان و متصححان حوزه توسعه پا  ران،ینفر از مد  33پژوهش، تعداد    نیدر ا

  32  نیافراد ب   ی درصد( بودند. محدوده سن  3۶.4نفر زن )  12درصد( و    ۶3.۶نفر مرد )  21کنندگان،  شرکت   انیمورد محاحبه قرار گرفتند. از م

نفر   1۷  ، یمدرک کارشناس  یدرصد( دارا  24.2نفر )  8  لا ،یسال برآورد شد. از نظر ساح تحح  44.2آنها    یسن  نیانگیبود که م   لسا  ۵8تا  
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درصد(   3۶.4نفر )  12  ،یبودند. از لحاظ سابوه کار  یمدرک دکتر  یدرصد( دارا  24.2نفر )  8ارشد و    یمدرک کارشناس  یدرصد( دارا  ۵1.۵)

نفر   23  ن، یداشتند. همچن  ی سال تجربه کار  20از    شیدرصد( ب   18.2نفر )  ۶سال و    20تا    11  نیدرصد( ب  4۵.۵نفر )  1۵سال،    10تا    ۵  نیب

 مشغول به کار بودند.  یدرصد( در بصش دولت 30.3نفر ) 10و  یاحوص  یهادرصد( در سازمان ۶۹.۷)

 یهاابعاد، توسعه مدل   نیاز ا  یکیشد.    ی بررس   یدر ابعاد مصتلف  یسازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهینوآورانه در    یراهبردها

به   تواندیم  عا یو کاهش ضا  یاقتحاد چراش  یوکار بر مبناکس    یهامدل  یکنندگان اشاره کردند که طراحبود. مشارکت   داریوکار پاکس  

ا  یو سودآور  یداریپا   نیب  لتعاد  جادیا در  کند.  برا  نیکمک  محاحبه  یراستا،  تجداز  منابع  از  استفاده  بر  به  ریدپذیشوندگان    یسازنهی و 

مححولا  اود و استفاده    یطراح  رییگفت: »ما با تغ  نهیزم  نیدر ا  یدیتول  یهاشرکت   رانیاز مد  یکیداشتند.    دیتأک   نیتأم  رهیزنج  یندهایفرآ

 .« می کنترل کن  زیرا ن یپسماند صنعت زانیحال، م نیرا کاهش داده و در ع   هانهیهز میتوانست یافتی از مواد باز

ا  یکردهایاز رو  گرید  یکی در  ا  نینوآورانه  فرآ  یها یفناور  جادیحوزه،  در  برا  دیتول  یندهایسبز  برااز شرکت   یبود.  اثرا    یها  کاهش 

تول  یایمحست یز دادهکم  یهایفناور  د،یااوط  توسعه  را  مشارکت محرف  جااند.  که  داشتند  اظهار  با    یل یفس   یهایانرژ  ینی گزیکنندگان 

داشته    ی ستیزطیمح  یداریبر پا   یمثبت  را یتأث  ها،نهیعلاوه بر کاهش هز  تواندیم  یدیتول  یندهایفرآ  یسازیتالیجیو د  ریدپذیتجد  یهایانرژ

محرف بر  را   زانیم  میاتوانسته  ،یمحرف انرژ  یهاداده  لیو تحل  تالیجید   یهای: »ما با استفاده از فناوریصنعت  رانیاز مد  یکیباشد. به گفته  

 .«میده اهشدرصد ک  20تا 

و    یاجتماع  ت یبر مسئول  یمبتن  غا یاند. تبلرا اتصا  کرده  یمتنوع   یکردهای ها رو شرکت   دار،یپا  یابیبازار  یهایدر استراتژ  یبصش نوآور  در

 ی بصشیها اقدام به آگاهاز شرکت   یبرا  ن،یها به آن اشاره شد. همچنبود که در محاحبه ییهااز جمله روش  یستیزطیمح  یهابر ارزش  دیتأک 

اود از    داریمححولا  پا  یمعرف  یداشت: »ما برا  انی ب  نهیزم   نیدر ا  یابیاز متصححان بازار  یکیاند.  درباره مححولا  سبز کرده  انی مشتربه  

 داشته است.«  انی مشتر یاز سو  یمثبت اریموضو ، بازاورد بس نیو ا  میااستفاده کرده افت یقابل باز یهایبندبسته

موانع،    نیتراز مهم  یکیقرار گرفت.    یپژوهش مورد بررس  نیدر ا  زین  یو سودآور   داریتوسعه پا  یسازکپارچهی  یهاچالش  گر،ید  یسو   از

اقتحاد مال  یموانع  ا بود. مشارکت   ی و  بر  کمبود سرما  نیکنندگان  که  بودند    ی سازادهی پ  یبالا  نهیسبز و هز  یهایفناور  ی برا  یگذارهیباور 

 یدر بازارها  یریپذو چالش رقابت   یمال  یهانبود مشو   ن،یکرده است. همچن  جادیها اسازمان  یبرا  یجد  ییهاچالش  دار،یپا  یهااست یس

 زا  یدر تجه  یگذارهیسرما   یباره گفت: »برا  نیدر ا  یدیتول  عیصنا  رانی از مد  یکیبود.    نهیزم  نیشده در امشکلا  مارح  گریاز د  یجهان

 وجود ندارد.« یسازوکار  نیاما در حال حاضر چن  م،یدار یویتشو  یهااست یو س یمال  یهات ی به حما ازیمحرف، نکم

  ی سااتارها  ر یینسبت به تغ  رانیاز مد  ی. براشودیحوزه محسوب م  نیا  یاصل   یهاچالش  گر یاز د  زین  داریپا  را  ییدر برابر تغ  یسازمان  مواومت 

بود    یاز جمله عوامل   زیمرتبط ن  یهامتصحص و نبود آموزش  ی مد  هراس دارند. کمبود منابع انسانداشته و از کاهش سود کوتاه  ینگران  یسنت

 ران یاز مد  یاری داشت: »بس  انیباره ب   نیکنندگان در ااز مشارکت   یک ی.  شودیم  داریپا  یهایاستراتژ  رشیها به پذسازمان  لی کاهش تما  اعثکه ب 

 .« ستندیاود ن یسنت یکردهایرو رییو حاضر به تغ دانندیم یاضاف نهیهز کیرا  داریارشد هنوز توسعه پا

 ریبهبود تحو   کرد،یرو  نیاثرا  ا  نیتراز مهم  یکیشد.    یبررس  یبر عملکرد سازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهی  ر یتأث  ت،ینها  در

ها  بود که در محاحبه  ییا یاز جمله مزا  یوجهه سازمان   تیو توو   داریپا  گذارانهیجذب سرما  ان،ی اعتماد مشتر  شیبود. افزا   یبرند و ارزش سازمان
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 ن یاند و اتر شدهها حساسسازمان  یاجتماع  ت ینسبت به مسئول  یامروز  ان ی عنوان کرد: »مشتر  یابیارشد بازار  رانیاز مد  یکیآن اشاره شد.    به

 دارد.« میمستو ریتأث دیار یها برا آن یریگ میموضو ، بر تحم

کنندگان اشاره کردند ها بود. مشارکت در سازمان  داریمهم توسعه پا  یامدهایپ  گر یاز جمله د  یاتیعمل   یهانهیو کاهش هز  یوربهره  ن،یهمچن

منجر شده  یسودآور شیزائد و افزا  یهانهیبه کاهش هز د،یتول یندهایفرآ  یسازنهی کار و به  یروین یبازده  شیافزا ،یکه کاهش محرف انرژ

 ی درصد  30در کاراانه ما باعث کاهش    یهوشمند انرژ  ت یریمد  ستمیس  کی   یاظهار داشت: »اجرا  نهیزم  نیدر ا  یاتیعمل  رانیاز مد  یکیاست.  

 گذاشت.«  دیتول یهانهیبر هز ی میمستو ریمحرف بر  شد که تأث

بازار و مز  ت،ینها  در نتا  یکیبه عنوان    زین  یرقابت  ت ی توسعه  ا مارح شد. مشارکت   یدیکل  ج یاز  بر  به   یباور بودند که دسترس   نیکنندگان 

.  شودیمحسوب م   یداریپا  یهایاستراتژ  یاصل   یای از جمله مزا  داریپا  یرقابت   زیتما   جادیو ا  یداریآگاه از پا   انی جذب مشتر  د،یجد  یبازارها

بلکه در مواجهه   کنند،یکس  م یشتریتنها سهم بازار بتوجه دارند، نه  یداریکه به پا ییهاداشت: »شرکت  انیتوسعه بازار ب کارشناساناز  یکی

 هستند.« رتری پذانعااف زین یایمح را ییبا تغ

 گیرینتیجه بحث و 
که    کنندیاستفاده م  ی متنوع  یاز راهبردها  ،یسازمان  یو سودآور  داریتوسعه پا  یسازکپارچهی  یها برا پژوهش نشان داد که سازمان  نیا   جینتا

 یهاافتهیاز    یکیاست.    داریپا  ی ابیبازار  ی هایاستراتژ  یریکارگسبز و به  ی هایدر فناور  ینوآور  دار،یوکار پاکس    یهاشامل توسعه مدل

تأک   نیا  یدیکل اقتحاد چراش  دیپژوهش  نوش  پا  ی ابیدر دست   عا یو کاهش ضا  یبر  توسعه  بس  داریبه  کارشناسان   رانیاز مد  ی اریبود.  و 

 ر، یدپذیمحرف منابع و استفاده از مواد تجد  یسازنهیوکار بر اساس بهکس    یهامدل  یپژوهش اظهار داشتند که طراح  نیکننده در اشرکت 

مهم هم  ینوش  سودآور  یداریپا   انیم  یی افزادر  ا   یو  پ  افتهی  نیدارد.  ماالعا   داده  ی همصوان  ن یشیبا  نشان  که  شرکت دارد  که    ییهااند 

 ,Bocken, Short)اود هستند    یرقابت  ت ی مز  شیو افزا  هانهیدر بلندمد  شاهد کاهش هز  کنند،یرا اتصا  م  یاقتحاد چراش   یهایاستراتژ

Rana, & Evans, 2014) . 

مارح است.    یسازمان  داریدر توسعه پا  ید یعامل کل  کیعنوان  به  دیتول  یندهایسبز در فرآ  یهایاز آن بود که فناور  یحاک  جینتا  گر،ید  یسو   از

فناور  ییهاسازمان از  ز  ر یدپذیتجد  یهایانرژ  ،یتالیجید  یهایکه  مواد  م  ریپذهیتجزست ی و  ز نه  کنند،یاستفاده  اثرا    یایمحست یتنها 

 یهابا پژوهش افتهی  نی. ااندافتهیدست    ی وربهره شیو افزا  یاتی عمل  یهانهیاند، بلکه در بلندمد  به کاهش هزاود را کاهش داده  یهات یفعال

 سازد یها را قادر مسبز، سازمان  یهایدر فناور  ینوآور  دهندی( همسو است که نشان م201۷و همکاران )  Geissdoerferشده توسط  انجام

 ی گذارهیاز آن است که سرما  یحاک   نیشیماالعا  پ  ن،یدهند. همچن  شیرا افزا  دیتول  یندهایفرآ  ییرا حذف کرده و کارا  یاضاف  یهانهیتا هز

 . (Epstein & Buhovac, 2014) ها شود سازمان یو بهبود عملکرد مال هیبازگشت سرما شیباعث افزا تواندیم داریپا یهایدر فناور

اهم  داریپا  ی ابیبازار  ینشان داد که راهبردها  نیپژوهش همچن  جینتا که    ییهاها براوردار است. سازمانسازمان  ت یدر موفو  یی بسزا  ت یاز 

از بازار را به   یشتریرا جل  کرده و سهم ب  انیاند اعتماد مشتراند، توانستهلحاظ کرده  یو برندساز  یابیاود را در بازار  یاجتماع  ت یمسئول

به سمت    یاندهیطور فزا کنندگان بهاند محرف دارد که نشان داده  ی( همصوان200۵)  Craneو    Peattie  یهاافتهی موضو  با    ن ی. اآورنددست  

که از    ییهااند که سازمانکرده  دییتأ  زین  یگریراستا، ماالعا  د  نی. در همکنندیم  یرویپ  داریدارند که از اصول توسعه پا  شیگرا  ییبرندها
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 ,Leonidou, Katsikeas, & Morgan)  دهندیم  ش یاود را افزا  انی مشتر  ی وفادار  کنند،یاستفاده م  داریپا  یهایبندسبز و بسته  غا یتبل

2013) . 

 ن یتراز مهم یکیوجود دارد.  یسازمان یو سودآور  داریتوسعه پا یسازکپارچهی یبرا یمتعدد یهاپژوهش نشان داد که چالش نیا حال،نیباا

شده محاحبه  رانیاز مد  ی اری. بسداردیبازم  داریپا  ی هایدر فناور  یگذارهیها را از سرما است که شرکت   یو مال  یاقتحاد  یها ت یموانع، محدود

که هز  اره اش بزرگ   ی هایفناور  ی سازادهیپ  یبالا  ی هانهیکردند  ا شودیها محسوب مسازمان  ی برا  ی سبز، چالش  نتا  افته ی   نی.  پژوهش   جی با 

Hoffman  (200۵ همسو است که نشان داد شرکت )ازین  یدولت   یهاو مشو   یمال  ی هات یبه حما  داریپا  ی هااست یس  یسازادهی پ  یها برا  

 دارند. 

ارشد    رانیاز مد  یشد. برا  ییپژوهش شناسا  نیبود که در ا  یدیاز موانع کل  گرید  یکی  داریپا  را ییدر برابر تغ  یمواومت سازمان  ن،یبر ا  علاوه

ن ی. ادادندیمواومت نشان م  یسااتار  را ییداشتند و در برابر تغ  داریپا  یها است یس  یاز اجرا  یمد  ناشدرباره کاهش سود کوتاه  ییهاینگران

  یسااتارها  لیها به دلاز سازمان  یاریاند بس( ماابوت دارد که نشان داده2014)  Griffithsو    Benn  ،Dunphy  وا یتحو  جی با نتا  افتهی

 زیآمت ی موفو یاز موانع اجرا یکی ،یداری پا یایاز مزا رانیکارکنان و مد یعدم آگاه  ن،یمواوم هستند. همچن دار یپا یهایدر برابر نوآور ،یسنت

 . (Montiel & Delgado-Ceballos, 2014)اند کرده دیبر آن تأک  زین نیشیکه ماالعا  پ شودیراهبردها محسوب م نیا

تأ  نیا  ت،ینها  در که    دییپژوهش  پا  یسازکپارچهیکرد  سودآور  داریتوسعه  سازمان  یمثبت  را یتأث  یو  عملکرد  که   ییهادارد. شرکت   یبر 

  Eccles  ،Ioannouبا ماالعا     افتهی  نیاند. ابوده  یارزش سازمان  شیبرند و افزا   ریاند، شاهد بهبود تحو را اتصا  کرده  یداریپا  یراهبردها

اعتماد    یایاز مزا  کنند،یاود ادغام م  یهااست یرا در س  یداریپا  کردیکه رو  ییها دارد که نشان دادند شرکت   ی ( همصوان2014)  Serafeimو  

  یاتیعمل  یهانهیو کاهش هز یوربهره شیپژوهش نشان داد که افزا نیا ن،ی . همچنشوندیبراوردار م گذارانهیسرما ت یو حما انیبالاتر مشتر

ن  گرید  یکی پا  جیتااز  توسعه  پژوهش  نیا  یهاافتهیاست.    داریمثبت  با  داده( هم1۹۹۷)   Elkington  یهاماالعه  نشان  که  است  اند راستا 

 .شوندیم دیتول یندهایفرآ  یسازنهی کار و به یروین یبازده شیزائد، افزا یهانهیباعث کاهش هز داریپا یکردهایرو

  ریآن به سا  جیماالعه صرفاً در شهر تهران انجام شده است و ممکن است نتا   نیاست. نصست آنکه ا  ت یمحدود  نیچند  یپژوهش دارا  نیا

  تیماه  لیشده است که به دل  یآورجمع  افتهی سااتارمهین  یهامحاحبه  قیها از طر داده   ن،ینباشد. همچن  میقابل تعم  گرید  یمناطق و کشورها

  یو کارشناسان است، در حال  رانیمد  دگاهی پژوهش، تمرکز بر د  نیا  گرید ت ی. محدودکندیفراهم نم  یاگسترده  یآمار  لیآن، امکان تحل  یفیک 

 ارائه دهد. یمکمل یهادگاهی د تواندیم گذارانهیو سرما انیمانند مشتر نفعانی  ریکه نظرا  سا

 یالمللنی و ب  یبصش نیب  سهیو کشورها انجام شود تا امکان موا  عیصنا  ریدر سا  ندهیکه ماالعا  آ  شودیم  هیپژوهش، توص  یهاافتهیتوجه به    با

 یسازمان  یبر سودآور  داریتوسعه پا  را یاز تأث   یتردرک جامع  تواندی( میو کم  یفی)ک   یبیترک   یهااستفاده از روش  ن، یفراهم گردد. همچن

 دار یوکار پاکس    یهامدل  یسازنهیرا در به  نیو بلاکچ  ینوظهور مانند هوش محنوع  یهاینوش فناور  توانندیم  ندهیآ  یهادهد. پژوهش   ئهارا

 کنند. یبررس

نتا   با به  پ  جیتوجه  فناور  یگذارهیها سرماکه سازمان  شودیم  شنهادیپژوهش،  مدل  ی هایدر  و  پاکس    یهاسبز  به  داریوکار   ک یعنوان  را 

 تواند یم  داریتوسعه پا  ت یو کارکنان نسبت به اهم  رانیمد  یآگاه  شیافزا  یبرا  یآموزش  یهابرنامه  ن،ی. همچنرندیبلندمد  در نظر بگ  یاستراتژ

  افتیدر  داریپا   یهااست یس  یسازادهیپ  یبرا   یو اعتبار  یمال  یهامشو   دی ها باسازمان  ن،یمؤثر باشد. علاوه بر ا   یمواومت سازمان  کاهشدر  



Personal Development and Organizational Transformation 

8 

 ی ریذپ رقابت   شیبه افزا  تواندی برند م  ریتحو   یو ارتوا  داریپا  یابیبازار  یهایاستراتژ  یریکارگبه  ت،ی. در نهاابد یکاهش    هیاول  یهانهیکنند تا هز

 کمک کند.   یداریآگاه از پا انیو جذب مشتر

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

 مشارکت نویسندگان 

 مواله تمامی نویسندگان نوش یکسانی ایفا کردند.در نگارش این 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام ماالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی 

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول االاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. 

 

References 
Bansal, P., & DesJardine, M. R. (2014). Business sustainability: It is about time. Strategic Organization, 12(1), 70-

78. 
Benn, S., Dunphy, D., & Griffiths, A. (2014). Organizational change for corporate sustainability. Routledge. 
Bocken, N. M., Short, S. W., Rana, P., & Evans, S. (2014). A literature and practice review to develop sustainable 

business model archetypes. Journal of Cleaner Production, 65, 42-56. 
Eccles, R. G., Ioannou, I., & Serafeim, G. (2014). The impact of corporate sustainability on organizational processes 

and performance. Management Science, 60(11), 2835-2857. 
Elkington, J. (1997). Cannibals with forks: The triple bottom line of 21st-century business. Capstone. 
Epstein, M. J., & Buhovac, A. R. (2014). Making sustainability work: Best practices in managing and measuring 

corporate social, environmental, and economic impacts. Routledge. 
Geissdoerfer, M., Savaget, P., Bocken, N. M., & Hultink, E. J. (2017). The Circular Economy–A new sustainability 

paradigm? Journal of Cleaner Production, 143, 757-768. 
Hoffman, A. J. (2005). Climate change strategy: The business logic behind voluntary greenhouse gas reductions. 

California Management Review, 47(3), 21-46. 
Kiron, D., Kruschwitz, N., Haanaes, K., Reeves, M., & Goh, E. (2013). The benefits of sustainability-driven 

innovation. MIT Sloan Management Review, 54(2), 69-73. 
Montiel, I., & Delgado-Ceballos, J. (2014). Defining and measuring corporate sustainability: Are we there yet? 

Organization & Environment, 27(2), 113-139. 
Porter, M. E., & Kramer, M. R. (2011). Creating shared value. Harvard Business Review, 89(1/2), 62-77. 
 


