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 چکیده
کسااب منابع شاابکه و   ،یو تجار  یاساایزنان بر روابط ساا  ینیکارآفر شیگرا  ریتأث   یمطالعه بررساا  نیهدف ا

  ی و کاربرد  یشیمایپ-یفیپژوهش از نوع توص  نیا کوچک و متوسط در شهر کرمان است.  یهاعملکرد شرکت

  2024کوچک و متوسط شهر کرمان در سال   یوکارهافعال در کسب نیشامل زنان کارآفر  یاست. جامعه آمار

ابزار   ییشاد. روا  یآورجمع  یرقواوریو غ  یصاور  قواوره اساتاندارد بهپرساشانام  ق یپاساخ از رر ۳92بود. 

  ی افزارها ها از نرمداده  لیتحل  یمحاسابه شاد. برا  0.901کرونباخ    یآن با آلفا ییایو پا  دیخبرگان رسا  دییبه تأ

SPSS 24  وPLS 3 ل یبا اساتفاده از تحل  ق یشادند و مدل تحو یها از نظر نرمال بودن بررسااساتفاده شاد. داده  

 شینشاان داد گرا  یمعادلا  سااختار  لیتحل  جینتا شاد. یاب یارز  یمعادلا  سااختار  یساازو مدل  یدییتأ یعامل

 ,β=0.486)  یتجاار(، روابط  β=0.626, t=16.846)  یاسااایابر روابط سااا  یرور معناادارزناان باه  ینیکاارآفر

t=9.902( و کسااب منابع شاابکه )β=0.301, t=5.783 یاساایروابط ساا  ن،یدارد. همچن  ری( تأث (β=0.567, 

t=8.452ی( و تجاار  (β=0.159, t=2.418ن )یاسااایبودند. روابط سااا  رگذاریبر کساااب منابع شااابکه تأث   زی  

(β=0.199, t=2.443و تجار )ی (β=0.174, t=2.766همچن )ها داشااتند.  ر عملکرد شاارکتب   یمثبت  ریتأث   نی

رور  ( بهβ=0.162, t=2.940زنان ) ینیکارآفر  شی( و گراβ=0.763, t=12.913کساااب منابع شااابکه )  تاًینها

زنان،    نانهیکارآفر شینشاان داد که گرا  جینتا  کوچک و متوساط را بهبود دادند.  یهاعملکرد شارکت  یمعنادار

در بهبود عملکرد   یدیاز منابع شابکه، نوش کل  یریگو بهره  یو تجار یاسایتوساعه روابط سا  نهیدر زم  ژهیوبه

  ی ها تیغلبه بر محدود  یمهم برا  یابزار  تواندیروابط م  نیا  تی. تووکندیم  فایکوچک و متوساط ا  یهاشارکت

 منبع باشد.کم  یهاطیدر مح  یتیو جنس  یساختار

کوچک و   یهاکسااب منابع شاابکه، شاارکت ،یاساایروابط ساا  ،یروابط تجار  ،ینیکارآفر شیگرا کلیدواژگان:

 متوسط، شهر کرمان.
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Abstract 
This study aims to examine the effect of women's entrepreneurial orientation on political and business 

relations, network resource acquisition, and the performance of small and medium-sized enterprises 

(SMEs) in Kerman city. The research follows a descriptive-survey design with an applied purpose. The 

statistical population includes women entrepreneurs in SMEs active in Kerman in 2024. A total of 392 valid 

responses were collected using a standardized questionnaire through random sampling. The 

questionnaire's reliability was confirmed by a Cronbach's alpha of 0.901. Data analysis was performed 

using SPSS 24 and PLS 3. Structural equation modeling (SEM) and confirmatory factor analysis were 

used to test hypotheses and assess model fit. SEM results showed that women's entrepreneurial 

orientation significantly influenced political relations (β=0.626, t=16.846), business relations (β=0.486, 

t=9.902), and network resource acquisition (β=0.301, t=5.783). Political (β=0.567, t=8.452) and business 

ties (β=0.159, t=2.418) also had a significant effect on resource acquisition. Furthermore, political 

(β=0.199, t=2.443) and business ties (β=0.174, t=2.766) positively affected company performance. Finally, 

network resource acquisition (β=0.763, t=12.913) and entrepreneurial orientation (β=0.162, t=2.940) 

significantly enhanced SME performance. The findings indicate that women's entrepreneurial orientation 

plays a pivotal role in fostering political and business relationships and acquiring critical network resources, 

which collectively contribute to the improved performance of SMEs. Strengthening these ties can serve as 

a strategic response to gender-based and structural barriers in resource-constrained environments. 

Keywords: Entrepreneurial orientation, political relations, business relations, network resources, firm 

performance, SMEs, women entrepreneurs, Kerman 

Submit Date: 11 May 2025 

Revise Date: 22 June 2025 

Accept Date: 30 June 2025 

Publish Date: 17 July 2025 

 

 

 

© 2025 the authors. This is an open 

access article under the terms of the 

Creative Commons Attribution-

NonCommercial 4.0 International 

(CC BY-NC 4.0) License. 

 

 

  

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 توسعه فردی و تحول سازمانی

 

3 
 

 مقدمه
در   یو گسترش عدالت اجتماع   یاقتصاد  یداریپا  ت ی در توو   یدیاز عوامل کل  ی کیعنوان  زنان به  ینیرشد و توسعه کارآفر  ر،یاخ   یهادر سال

 ی هابلکه موجبا  گسترش شبکه  بخشدیها را بهبود مخانواده  یاقتصاد  ی هات ی تنها ظرفزنان نه  ینیشناخته شده است. کارآفر  یسطح جهان

  ی در کشورها  ژهی ووکار، بهقال، مشارکت زنان در عرصه کسب   نی. با اکندیفراهم م   زی را ن  یفرد  یاعتماد به نفس و توانمندساز  واءارت  ،یاجتماع

 ,Isaga)و کمبود منابع مواجه است    ،ی فرهنگ  یهات یمحدود  ،یتیجنس  یهاضیاز جمله تبع  یمتعدد  یهادر قال توسعه، همچنان با چالش

2019; Ramadani, 2015)ا آنکه ر  شیها بچالش  نی.  ناش  یفرد  یهادر ضعف  شهیاز  باشد،  و   یاجتماع   یاز ساختارها  یزنان داشته 

 . (Ummiroh et al., 2022)اند کرده لینابرابر تبد ییرا به قلمرو ینیاست که عرصه کارآفر  یامردسالارانه یاقتصاد

 شیگرا  نیکوچک و متوسط دارد. ا  یوکارهاکسب   ت یدر موفو  یانوش برجسته  ،یو سازمان  یشناختروان  یژگ یو  کیعنوان  به  ینیکارآفر  شیگرا

ابعاد نوآور  یشامل  پ  یریگ م یجسار  در تصم  ،یهمچون  از عناصر اصل  ینگرشیو  بازار است که  محسوب    یریپذتوسعه و رقابت   یدر 

 ینیکارآفر  شیگرا  یاند که زنان داراکرده  دیتأک   یمختلف  یها. پژوهش (Singh & Malhotra, 2023; Vodă & Florea, 2019)  شوندیم

منابع    ق ی رر  نیکرده و از ا  جاد یا  زیرا ن  ی مؤثر  یاسیو س  یروابط تجار  وانند تیموفق هستند بلکه م  یوکارهاتنها قادر به خلق کسب بالا نه

 ,Ariasih et al., 2024; Avnimelech & Rechter)  دهدیآنان را ارتواء م  یاقتصاد  کردرا به دست آورند که عمل  یارزشمند  یاشبکه

2023). 

رابطه در  نیاست. درک ا  ژهیتوجه و  ازمندیها نو بهبود عملکرد شرکت  یا زنان با کسب منابع شبکه ینیکارآفر  شیگرا  نیرابطه ب ان،یم نیا در

 یهانشیب  تواندیاست، م  یفردمنحصر به   یو اقتصاد  یاجتماع  ،یبوم  یهایژگ یو  یمانند استان کرمان، که دارا  یخاص   یو اقتصاد  یبافت فرهنگ

  ،ینهاد یها ت یهمچون محدود ییهامنطوه غالباً با چالش  نیدر ا نیقرار دهد. زنان کارآفر  یو فعالان اقتصاد گذاراناست ی س اری در اخت یازهتا

مؤثر محدود   یو تجار  یاسیو قفظ روابط س  جادیها را در اآن  ییاند که توانامواجه  یدولت  یهات ی به قما  یرسو عدم دست  یفرهنگ  یهاض یتبع

 .(Hemmat et al., 2021; Rafiaie, 2023)کند یم

دادپژوهش  گر،ید  یاز سو  نشان  اهها  که  تجار  جادیاند  به  یروابط  منطوه  یمحل  یهادر شبکه  ژهی ومؤثر،   ، یمال  ی هافرصت   تواندیم  ،یاو 

 ن ی. ا(Chakraborty & Biswal, 2023; Jumriaty et al., 2024) فراهم آورد    نیزنان کارآفر  یمشترک را برا  یو همکار  یارلاعات

 ی هابه کانال  ی محصولا  و دسترس  ت ی فیتوسعه بازار، بهبود ک   یها براکرده و از آن  ییرا شناسا  ابی تا منابع کم  کندیها کمک مروابط به آن

در قال    یهاطی در مح  یاسیروابط س  ن،ی . افزون بر ا (Bel Hadj Miled, 2023; Darries & Soeker, 2023)کنند    ی برداربهره  عیتوز

  یو دسترس  یمال  یهات ی مانند مجوزها، قما  ی نهاد  یای از مزا  ی ریگ و بهره  یدولت  یریگ میتصم  یدر ساختارها  ذنفو   یبرا  یتوسعه، ابزار مؤثر

 . (Mohamad & Hussain, 2021; Ughetto et al., 2020) شودیمحسوب م  یانحصار یبه بازارها

شامل    ی ازنان مطرح شده است. منابع شبکه  ینیکارآفر  ا  یناملموس در ادب  ی هاهیسرما  نیتراز مهم  یکیعنوان  به  ز ین  یامنابع شبکه  مفهوم

 گردندیقاصل م  یاو قرفه  یتعاملا  اجتماع  قیکه از رر  شوندیبالووه م  یمال  هیو سرما  یاجتماع  ت یقما  ، یارلاعا  بازار، مشاوره تخصص

(Chandran & Aleidi, 2018; Shin et al., 2022)کوچک و    ی هاشرکت   یی در عملکرد نها  ی تفاو  فاقش  تواندیمنابع م  نی. کسب ا

 ,.Peter et al) ندستی ن اریدر اخت یسادگ به یمنابع دولت ای  یاعتبار بانک ر،ی خطرپذ یگذارهیکه سرما  ییهاطی در مح ژهیوکند، به  جادیمتوسط ا

2021; Qing & Keane, 2020). 
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 ده یسنج  انیمشتر  ت یرشد درآمد، سهم بازار، توسعه محصول و رضا  رینظ  ییهاها معمولاً با شاخصعملکرد شرکت   ،ینیکارآفر  ا یادب  در

بالا،   شی با گرا  نیاند که زنان کارآفراند، نشان دادهوکار پرداختهو عملکرد کسب   ینیکارآفر  شیگرا  نیب  وندی پ  یکه به بررس  ی. مطالعاتشودیم

 Mari)خود ارائه دهند    انی را نسبت به همتا  یمستمر، قادرند عملکرد برتر  ی و نوآور  سکیر  رشیها، پذفرصت   ییدر شناسا  یتوانمند  لیبه دل

et al., 2024; Wijerathna & Chae, 2024)یی هاواسطه  قیاز رر  وندیپ  نیا  هانهیاز زم  یاریتوجه داشت که در بس   دیقال، با  نی. با ا 

 Salamzadeh & Ramadani, 2021; Sanaeepour)  شودیم  فیتوع   ا ی  ت ی توو   یاو منابع شبکه  یروابط تجار  ،یاسی همچون روابط س

et al., 2022) . 

 یدوچندان  ت یمتعلق به زنان اهم  یوکارهافو  بر عملکرد کسب   یرهایمتغ  ریتأث  یکرمان، بررس  رینظ  یرمرکزیدر منارق غ  ژهیوبه   ران،یا  در

از  ابدییم از سو   یو اجتماع  ی اقتصاد  یها رساخت یز  سو،کی.  باعث    ،یو مردسالار  یفرهنگ  یهانوش پررنگ سنت   گر، ید  یمحدودتر و 

برا  شودیم کارآفر  ت یموفو  یزنان  عرصه  تجار  جادیا  یبرا  یترقیدق  یهایاستراتژ   ازمندی ن  ،ینیدر  روابط  گسترش  س  یو  باشند    ی اسی و 

(Majumder, 2023; Mustapha & SubramanİAm, 2016)همچن ه  ت یریمد  رینظ  یعوامل  ن،ی.  هوش    ه یسرما  ،یجانیزمان، 

 Feranita et al., 2025; Singh)است    رگذاریکار و عملکرد آنان تأث  بازاربر نحوه قوور زنان در    زین  یو تعاملا  خانوادگ  یشناختروان

& Malhotra, 2023) . 

  جاد یا ی را برا یاتازه یهاتوانسته فرصت  زین نیآنلا یهااز پلتفرم ی ریگ و بهره تالی جید یقوور زنان در فواها ن، ینو  ی هااساس پژوهش بر

 یآگاهتنها بر رواننه  نینو   یها یو استفاده از فناور  یاجتماع  یهارور خاص، مشارکت در رسانهفراهم سازد. به  یاسیو س  یتجار  یهاشبکه

تما  نیکارآفر  انزن بلکه  بوده،  فعالآن  لیاثرگذار  به  ن  یتجار  یهات یها  است    شیافزا  زیرا   ;Avnimelech & Rechter, 2023)داده 

Chakraborty & Biswal, 2023)و گسترش   یساختار  یهات یعبور از محدود  یبرا  ینیعنوان بستر نو به  تالیجید   ینی. در واقع، کارآفر

 .(Koch & Kuckertz, 2024; Oladipo et al., 2023) شودیزنان شناخته م  یبرا یامنابع شبکه

بررس  نیا  در پژوهش قاضر،  بر روابط س  ینی کارآفر  شیگرا  ر یتأث  یراستا، هدف  تجار  ،یاسی زنان  و عملکرد   ،یروابط  منابع شبکه  کسب 

 کوچک و متوسط در شهر کرمان است.  یهاشرکت 

 

 شناسیروش 

 پردازدمی  میدانی  پیمایشی  رریق  از  خود  تحویق  مورد  جامعه  وضعیت   توصیف  به  که  علت   این  و به  بوده  کاربردی  هدف،  لحاظ  از  تحویق  این

  برو یر  نامه استاندارد پرسش  ابزار  از  مدل  مختلف   ابعاد  و سنجش  هاداده  گردآوری  درجهت .  گیردمی  قرار  پیمایشی  - توصیفی  تحویوا   زمره  در

کسب   ،یو تجار یاسیزنان بر روابط س ی نیکارآفر شیگرا ریتأث یبررس که ق،یبا توجه به موضوع تحو. است  شده استفاده ،(2021و همکاران )

کوچک و متوسط    ی کسب وکارها  نیزنان کارآفررا    هشوپژ  ینا  یرماآ  ۀمع جاباشد؛  می  کوچک و متوسط  ی هامنابع شبکه و عملکرد شرکت 

شوند باشند، انتخاب مینفر می   1000به این صور  که اعوا نمونه از بین زنان کارآفرینی که بیش از    .دهندی م  لیتشک  140۳سال    کرمان در

کوچک و متوسط فعال در زمینه خدما  و صنعت  های  صادرا ، شرکت که قوور فعال در اقتصاد استان کرمان )فعال در اتا  بازرگانی بخش  
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شد. با توجه به  دهیساده رس یتصادف یریبه روش نمونه گ  مونهنفر به عنوان ن ۳84با استفاده از آزمون کوکران به عدد ( دارند. …و تجار  و

  به  ۳84قجم نمونه  درصد    5شده است و مودار خطا    گرفتهدر نظر  درصد    95نان  ی ق محدود است و سطح ارمین تحوینکه جامعه آماری ایا

پرسشنامه به صور     460درصد به قجم نمونه اضافه و    20ها به تعداد مورد نیاز،  که به منظور قصول ارمینان از تکمیل پرسشنامه  آمده  دست 

 ۳92  ت ی سشنامه برگشت داده شده و و در نهاپر  ۳99افراد،    نیشده ب  عیتوز  یهاپرسشنامه  انیمکه از    قووری و غیرقووری توزیع گردید.

از   نانی . به منظور ارماست   شده  استفاده  لیکر   ایگزینه  5  مویاس  از  پرسشنامه  در این  قرار گرفت.  لیوتحل  هیمورد تجز  حیپرسشنامه صح

از مناسب    یقاک   0/ 5از مودار  شتریب  KMO. موداردی( انجام گردKMO)نیواولک   ری ما  زر،یآزمون کا  یعامل  لیتحل  یاجرا  ینمونه برا  یقجم کاف

 ن یا در KMO. مودار آماره باشدیم یعامل  لیانجام تحل یبودن تعداد نمونه برا  یاز عال ی قاک   0/ 9. مودار بالاتر از باشدیها مبودن مودار داده

  پرسشنامه  پایایی  سنجش  جهت   قاضر نیز  تحویق  دردارد.    یعامل  لیتحل  یبودن قجم نمونه برا  یدهنده عالبه دست آمد، که نشان  0/ 899  قیتحو

همگرا و واگرا    ییکرونباخ، روا  یرآلفای. مواداست   آمده  دست   به  spss  افزارنرم  از  استفاده   با   که  است   شده  استفاده  کرونباخ  آلفای  ضریب   از

   است. شده آورده 1 جدول در  تفکیک به قیتحو یرهایمتغ یبرا

 قیتحق  یرهای متغ یهمگرا و واگرا برا  ییکرونباخ، روا  یرآلفای مقاد .1 جدول

 AVE CR آلفای کرونباخ  سوالات  متغیرها

 856/0 666/0 749/0 3-1 ینیکارآفر  شی گرا

 859/0 603/0 781/0 6-4 یاسیس روابط 

 879/0 784/0 724/0 10-7 ی تجار روابط 

 837/0 563/0 743/0 14-11 منابع شبکه  کسب

 902/0 653/0 860/0 21-15 شرکت  عملکرد

   901/0 21-1 مجموع 

 

گرفت که پرسشنامه مذکور از    جهینت  توانیم  باشد،یم  0/ 7بالاتر از  ها  آن  ری. چون موادباشدیم  %901کرونباخ کل پرسشنامه    یآلفا  بیضر

است.  یمناسب  ییایپا   معادلا    سازیمدل   و  تأییدی  عاملی  تحلیلاز    پیشنهادی  مدل   برازش  و  هافرضیه  آزمون  منظور  به  برخوردار 

 .شد  گرفته  بهره pls3 افزارنرم کمک  به( SEM)ساختاری

 هایافته
 است.  شده داده نشان 2به رور خلاصه در جدول تحصیلا  و  سن جنسیت، تفکیک به پژوهش نمونه  شناختیجمعیت های  ویژگی
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 دهندگان شناختی پاسخ های جمعیت ویژگی .2 جدول

 وضعیت  فراوانی  درصد 

 جنسیت زن  392 100

 مرد 0 0

 تحصیلات  پلم یفوق د 92 5/23

 کارشناسی  110 1/28

 کارشناسی ارشد  145 37

 دکتری 45 5/11

 سن  سال به پایین  30 78 9/19

 سال  31-40بین  145 37

 سال  50-41بین 120 6/30

 سال به بالا  51 49 5/12

 

 تحصیلا    و  سن  جنسیت،  لحاظ  از  پژوهش  آماری  فراوانی جمعیت   درصد  بیشترین  که  شودمی  مشاهده  شناختیجمعیت   هاییافته  به  توجه  با 

ال اس   یها در نرم افزار اسمار  پنرمال بودن داده  یجهت بررسسال و دارای مدرک کارشناسی ارشد هستند.    ۳1تا    40، زنان،  نیزنان کارآفر

  نیا  ریها نرمال و در غ+ باشد، داده۳تا    - ۳بازه    نیها بداده  یدگ یو کش  ی. اگر چولگ ردیگقرار می  یها مورد بررسآن  یدگ یو کش  یچولگ  ۳

 آمده است.  ۳ ر جدول شمارهد نیزنان کارآفر یها داده یدگ یو کش یچولگ جیباشند. نتانرمال می ریها غ صور  داده

 PLSهای موجود با استفاده از نرم افزار ر ینرمال بودن متغ  .3 جدول

 کشیدگی چولگی  سوالات  کشیدگی چولگی  سوالات 

Q1 537/0 193/0 Q10 562/0 121/0 

Q2 551/0 041/0 - Q11 365/0 400/0 - 

Q3 584/0 271/0 Q12 273/0 483/0 

Q4 073/1 153/1 Q13 380/0 139/0 - 

Q5 337/1 371/1 Q14 510/0 081/0 - 

Q6 334/1 893/1 Q15 489/0 167/0 

Q7 766/0 631/0 Q16 462/0 017/0 

Q8 608/0 193/0 Q17 414/0 099/0 

Q9 539/0 097/0 Q18 606/0 228/0 

 

های تحویق توان گفت که دادهباشند، لذا می + می۳تا    -۳ها در محدودۀ  نشان داده شده است، چولگی و کشیدگی داده  ۳جدول  همانطور که در  

 باشند. قاضر نرمال می

 نرمال بودن متغیرهای پژوهش با آزمون کولموگروف اسمیرنف .4جدول 

  سطح معناداری  مقدار آماره  ابعاد

 نرمال نیست  00/0 086/0 ینیکارآفر  شی گرا

 نرمال نیست  00/0 073/0 یاسیس روابط 

 نرمال نیست  00/0 083/0 ی تجار روابط 

 نرمال نیست  00/0 109/0 منابع شبکه  کسب

 نرمال نیست  00/0 136/0 شرکت  عملکرد
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است که   0/ 00متغیرهای پژوهش برابر همانطور که در جدول فو  مشخص است، سطح معناداری آزمون کولموگروف اسمیرنف برای تمامی 

کند. برای  های متغیرهای پژوهش برای جامعه نیز از توزیع نرمال پیروی نمیبدست آمده است. بنابراین، توزیع داده  0/ 05کمتر از سطح خطای  

اجرا   ۳فزار اسمار  پی ال اس  ها و سوالا  پژوهش با استفاده از نرم امحاسبه معیارهای برازش پایایی شاخص، مدل کلی قاوی تمامی سازه

استاندارد شده در شکل نتیجه قاوی ضرایب  آمده است. همان1)  شد که  بارهای عاملی  (  این اشکال مشخص است، ضرایب  گونه که در 

 باشند که نیازی به قذف سوالا  نیست. می  0/ 4سوالا  دارای ضرایب بالای 

 
 استانداردشده مدل تحقیق با ضرایب   .1 شکل

 

سنجش رابطه    یبرا  اریمع  نتریییابتداشود.  استفاده می  tبرای بررسی برازش بخش مدل ساختاری از روش مشخص کردن ضرایب معناداری  

 نیرابطه ب شود، نشان از صحت  شتریب 1/ 96اعداد از  نیکه مودار ا یاست. در صورت t ی(، اعداد معنادارساختاری بخش) مدل ها درسازه نیب

رور . هماندهندیرا نشان م  شپژوه  هایسازه  انیدر رابطه م  یمعنادار  ب ی ضرا (  2شکل )پژوهش است.    هایهیفرض  دییتا  جهنتی  در  و  هاسازه

 . اردد یبرازش مدل ساختار ن یپژوهش و همچن هایهیفرض دیی، نشان از تا1/ 96از  ب یکه از شکل مشخص است، بالاتر شدن ضرا

 
 ( t-valueمدل تحقیق در حالت معناداری ضرایب) .2 شکل
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. اگر مودار  شودیم  ی بررس  ر یمس  بیضرا  یداریمعن  tآماره    ر ی. توسط موادمیپردازیم  ها هیو آزمون فرض  یها به بررسبرازش مدل  ی پس از بررس

  ریمس  ب یصور  ضر  نیا ریدر غ گردد،یم دییمورد نظر تا هیبوده و فرض داریمورد نظر معن ریمس  ب یو ضر  ریباشد، مس شتریب 1/ 96از  tآماره 

  بیبه دست آمده از ضر  جی . بر ربق نتاردیگ یقرار م  یپژوهش مورد بررس  ی هاهی. در ادامه، فرضشودیرد م  زی مربوره ن  هینبوده و فرض  داریعنم

های پژوهش آورده خلاصه نتایج آزمون فرضیه  (5. جدول )ده است نشان داده ش  فو   که در اشکال  یو مودار سطح معنادار  tو آماره    ریمس

 شده است. 

 PLSها با استفاده از نرم افزار هیآزمون فرض  جیخلاصه نتا  .5 جدول

 نتیجه  tآماره  ضریب مسیر  مسیر

 تایید  846/16 626/0   یاسیزنان بر روابط س  ینیکارآفر ش ی: گرا 1 ه یفرض

 تایید  902/9 486/0   یزنان بر روابط تجار  ینیکارآفر ش ی: گرا 2 ه یفرض

 تایید  783/5 301/0 زنان بر کسب منابع شبکه    ینیکارآفر ش ی: گرا 3 ه یفرض

 تایید  452/8 567/0 های کوچک و  بر کسب منابع شبکه شرکت  یاسی: روابط س4 ه یفرض

 تایید  418/2 159/0 های کوچک و متوسط  بر کسب منابع شبکه شرکت ی : روابط تجار5 ه یفرض

 تایید  443/2 199/0 های کوچک و متوسط  بر عملکرد شرکت ی اسی: روابط س6 ه یفرض

 تایید  766/2 174/0 های کوچک و متوسط  بر عملکرد شرکت ی : روابط تجار7 ه یفرض

 تایید  913/12 763/0 های کوچک و متوسط  : کسب منابع شبکه بر عملکرد شرکت8 ه یفرض

 تایید  940/2 162/0 های کوچک و متوسط زنان بر عملکرد شرکت  ینیکارآفر ش ی: گرا 9 ه یفرض

 

 گیرینتیجه بحث و 
  ی هاعملکرد شرکت   ت ی کسب منابع شبکه و در نها  ،یو تجار  یاسیزنان بر روابط س  ی نیکارآفر  شیگرا  ریتأث  یپژوهش قاضر بررس   یهدف اصل

مثبت و    ریزنان تأث  ینیکارآفر  شینشان داد که گرا  یمعادلا  ساختار  یسازمدل  لیقاصل از تحل  جیکوچک و متوسط در شهر کرمان بود. نتا

 ی و تجار  یاسی نشان داد که روابط س  جی نتا  ن،یها دارد. همچنکسب منابع شبکه و عملکرد شرکت   ،یروابط تجار  ،یاسیس  بطبر روا  یمعنادار

بر    دیبا تأک   هاافتهی  ن ی. اکنندیم  فا یها اشرکت   ییبر کسب منابع شبکه و عملکرد نها  ی مثبت و معنادار  ریتأث  ،یاواسطه  یرهایعنوان متغبه  زین

راستا  هم  نیش یپ  یهارده از پژوهشگست  یابا بدنه  ن،یخاص زنان کارآفر  یو اقتصاد  یدر بستر اجتماع  ین یکارآفر  شیراگ   یچندبعد  ت یاهم

 است. 

با گرا  توانیم  ،یاس یزنان بر روابط س  ینیکارآفر  شیمعنادار گرا  ریتأث  افته،ی  نیاول  حیتوض  در تما  ینیکارآفر  شیاشاره کرد که زنان    لیبالا، 

 ، یولتد  ی هات یقما   ،ینهاد  ازا  یتا از امت  دهدیها امکان مروابط به آن  نی دارند. ا  یو دولت  یقکومت  یو قفظ روابط با نهادها  جاد یبه ا  یشتریب

دهنده شتاب یهاکه در برنامه یکه زنان دهدی نشان م زین (Avnimelech & Rechter, 2023)مند شوند. پژوهش خاص بهره یو مجوزها

 Ughetto)  قیبا تحو  افتهی  نیاند. امؤثر شده  یاسی موفق به توسعه روابط س  ، یسازشبکه  یهااز مهار   یبرخوردار  لیاند، به دلمشارکت داشته

et al., 2020)  ی ر یگ شکل  یبرا  یاگسترده  ی هافرصت   ،ی ررسمیو غ   ی رسم  یزنان در بسترها  تالیجیدارد قوور د  دیراستا است که تأک هم   زین  

 تالیجی د  ینیکارآفر  نهیدر زم  (Salamzadeh & Ramadani, 2021)  قیتحو  جینتا  ن،یهمچن.  دهدیها قرار مآن  اری در اخت  یاسیس  یوندهایپ

  تی و تثب ی نهاد ی هات ی به قما ی ابیدست  یابزارها نیتریاز اصل ی کی نیزنان کارآفر ی برا ی قکمران یوندهای پ جادیکه ا دهدینشان م ران،یدر ا

 است.  یرقابت یدر بازارها
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ن  افتهی پژوهش  تأث  یقاک   زیدوم  گرا  ریاز  تجار  ینی کارآفر  شیمثبت  روابط  کارآفر  یبر  ا   ن یزنان  مطالعات  جهینت  نیاست.  همچون   یبا 

(Chakraborty & Biswal, 2023)  و قفظ    جادیا  یبرا  ی عنوان ابزاربه  یاجتماع  یها مطابوت دارد که در آن نوش مشارکت در رسانه

 ی برا  ی شتریب  ییو جسار  را دارا هستند، اغلب توانا  ینوآور  ،ینگرشی پچون    ییهایژگ یکه و  ینانیاثبا  شده است. کارآفر  یروابط تجار

 ی بحران  ط ی، در شرا(Khatro et al., 2024)  ی هاافتهیدارند. مطابق با    کنندگاننیو تأم  انی مشتر  ،یتجار  ی تعاملا  مؤثر با شرکا  جادیا

رور به  زین  (Isaga, 2019)دهند. پژوهش    شیاند فروش خود را افزاتوانسته  کی استراتژ  یتجار  ابطرو  قیاز رر  نیهمچون جنگ، زنان کارآفر

  افته ی ن،یرابطه دارد. بنابرا  یتجار یسازها به شبکهآن شتریب ل ینوپا با تما ی وکارهازنان در کسب  ینیکارآفر  شیکه گرا دهدیمشخص نشان م

 دارد. دیتأک یابیو فرصت  یابط تجاردر توسعه رو ینیآفرکار شی گرا یاتیپژوهش بر نوش ق نیا

مطابق با    جهینت  نی. اشودیپژوهش محسوب م  نیدر ا  یدیکل   یاافتهی  ،یا زنان بر کسب منابع شبکه  ینیکارآفر  شیمثبت گرا  ریادامه، تأث  در

و   یتعاملا  اجتماع  ت یخود، به اهم  ستهیتجربه ز  قیاز رر  نیاست که در آن زنان کارآفر  رازیدر ش  (Hemmat et al., 2021)مطالعه  

با    یرانیکه زنان ا   دهدینشان م  (Rafiaie, 2023)پژوهش    ن،یاند. همچنوکارشان اذعان داشتهارتواء کسب   ی برا  یمنبع  نوانعبه  ی سازشبکه

را از   یت یو قما  یمال  ،یمنابع ارلاعات  توانندیم  ،ینیکارآفر  شیاز گرا  یدر صور  برخوردار  ،یو اجتماع  یخانوادگ   یهاوجود تعارضا  نوش

از   یمند آن است که زنان در صور  بهره  دیمؤ   زیدر تونس ن  (Bel Hadj Miled, 2023)  یهاافتهیخود به دست آورند.    یهاشبکه  قیرر

 دیپژوهش با تأک   نیا  ن،یدارند. بنابرا  یمحل  یهاو شبکه  نانسی کروفایم  قیبه منابع از رر  یابی دست  یبرا  یشتری ب   ییتوانا  ،یقو   نانهیکارآفر  شیگرا

 .سازدیرا برجسته م  نیزنان کارآفر ت ی در موفو یررسمیو منابع غ  یاجتماع هیسرما ت یاهم فه،مؤل نیبر ا

 Mustapha)مطالعه    ژه،یودارد. به  یهمخوان  نیشیپ  وا یبا تحو  زین  یابر کسب منابع شبکه  یو تجار  یاسی روابط س  ری مربوط به تأث  یهاافتهی

& SubramanİAm, 2016)  نیا  یگر ی انجیدر قال توسعه، بر نوش م  یدر کشورها  نیزنان کارآفر  ت ی ها و عوامل موفوچالش  نهیدر زم 

تأک    ی برا  یبهتر  ریخاص، مس  یهات ی و قما  یمنابع دولت  ،یاست یبه ارلاعا  س  یبا فراهم کردن دسترس  یاسیس  روابط دارد.    دینوع روابط 

م  یابه منابع شبکه  یابیدست   تیریکه در خانه مد  ینیکه زنان کارآفر  دهدی نشان م  زین  (Oladipo et al., 2023). پژوهش  آوردیفراهم 

اشتراک    نهیدر زم   ژهیوبه  زین  یکنند. روابط تجار  افتی در  یمهم  ی هات یقما  توانندیم  یمحل  یدهابه نها  یوکار دارند، در صور  دسترسکسب 

 Darries)گونه که در پژوهش همان شود،یمحسوب م یاتوسعه شبکه یاز ارکان اصل  یکی ا ،یو انتوال تجرب یراهبرد یها یمنابع، همکار

& Soeker, 2023) عنوان شده است.  زین 

  نیها است. اشرکت   یی زنان بر عملکرد نها  ی نیکارآفر  شیو گرا  یامعنادار کسب منابع شبکه  ر یقابل توجه پژوهش قاضر، تأث  ج ینتا  گرید  از

 یهاعنوان مؤلفهبه  یاشبکه  یوندهایپ  جادیو ا  نیزنان کارآفر   یهایهمسو است که در آن، نوآور  (Mari et al., 2024)  یهاافتهیبا    جهینت

  ا ی پو  یها ت یقابل   ییبا شناسا زین (Feranita et al., 2025)اند. مطالعه شده ی خرد و متوسط معرف  یهاکننده در ارتواء عملکرد شرکت نییتع

به اهداف    یابیدر دست  ینوش مهم  ،یاعاملا  شبکهو ت  یدر قوزه منابع انسان  ژهیو به  ها،ت یقابل   نینشان داده است که ا  ن،یدر زنان کارآفر

به منابع    یابی در گرو دست  نیکه عملکرد موفق زنان کارآفر  دهدینشان م  زین   یدر آلبان  (Ramadani, 2015)   قیتحو  ج یدارند. نتا  داریتوسعه پا

ت  یظرف  ق یاست، بلکه از رر  یو مال  یفن  یهاییتنها قاصل توانا ها نهعملکرد شرکت   ت،یهاست. در نهاشبکه  ت ی از ظرف  نه یو استفاده به  ی تیقما

 ,.Mohamad & Hussain, 2021; Shin et al)  ابدی یارتواء م  زیپنهان ن  ی هاو استفاده از فرصت   یتعامل   ی هاشبکه  ی دهزنان در شکل

2022). 



Personal Development and Organizational Transformation 

 

10 
 

 ران یزنان در بستر ا  یهابر عملکرد شرکت   یاو شبکه  یفرد  یهامؤلفه  یرگذار یاز نحوه تأث  قیدق  یریمطالعه تصو   نیا  یهاافتهیمجموع،    در

  نیمنجر شده و ا  یابه ارتواء منابع شبکه  ،یو تجار  ی اسیتعامل با روابط س   قیاز رر  ن،یعنوان عامل آغازبه  ی نیکارآفر  شی. گرادهدیارائه م

  یبلکه از نظر کاربرد  ابدییشبکه معنا م  یتنها در چارچوب نظر نه  یعلّ  رهیزنج  نی. اشوندیم  یها منتهبه بهبود عملکرد شرکت   ت ی در نها  ابع،من

 . ردیقرار گ  یبردارمورد بهره نیاز زنان کارآفر ت یقما   یهاو برنامه هااست ی توسعه س یبرا تواندیم زین

 ن،ی. همچنسازدیرا محدود م  یدرباره روابط علّ  قی دق  یریگ جهیآن است که امکان نت  یموطع  ت یپژوهش، ماه  نیمهم ا  یهات یاز محدود  یکی

علاوه، با توجه به استفاده از  است. به  اطی اقت  ازمندیمنارق ن  ریبه سا  جینتا  میتعمدر شهر کرمان متمرکز بوده و    نیپژوهش فوط بر زنان کارآفر

دهندگان، اعتماد پاسخ  ،یوجود دارد. عوامل فرهنگ  زین  دهیپسند  یاجتماع  یها به پاسخ  لی و تما  یدهتعصبا  پاسخ  رینامه، اقتمال تأثپرسش  زاراب

 اثرگذار باشد. جیموجود است که ممکن است بر اعتبار نتا یهات یمحدود گریاز د زین یتیریمد میدرک مفاه ای و تفاو  در سطح سواد 

 ن، یکنند. همچن  ی بررس  یشتر یرا با دقت ب  رهایمتغ  نیب  ی مختلف، روابط عل  یزمان  یهاو در بازه  یرول  کردی با رو  توانندیم  یآت  یهاپژوهش

  ی نیکارآفر  یندهایدر فرآ  ت ینوش جنس  یسازبه شفاف   تواندی با مالکان زن و مرد م  ییهاشرکت   نیب  ایمختلف    یشهرها   انیم  جینتا  سهیموا

و   یامؤثر بر روابط شبکه  یو فرهنگ  یاجتماع  یهانهیاز زم  یترقیدرک عم  تواندیم  زین  یبیترک   ای  یفیک   یها از روش  یریگ بهرهکمک کند.  

زنان   ین یکارآفر  شیبر گرا   یو تحولا  اقتصاد  تالیجید  ی فناور  ،یدولت  یها است ی س  ر یتأث  یبررس  ن،یها ارائه دهد. علاوه بر اعملکرد شرکت 

 است.  ندهیآ یهاپژوهش یبرا شمندارز یا قوزه زین

و استفاده   ، یاسیتعاملا  س ،یسازشبکه  یهادر قوزه مهار  یاژهیو یآموزش ی هاکه برنامه شود یم  شنهادی پ ن،یاز زنان کارآفر تیقما یبرا

اثربخش   تواندیم  زین  یدولت  یو نهادها  نی زنان کارآفر  نیارتباط ب  لیواسط با هدف تسه  ینهادها  جادیو اجرا شوند. ا  یرراق  تالیجید  یاز فناور

با شرکا   وندی پ  یبرا  یامنطوه  یتجار  ی هاو نشست   هاشگاهی نما  یبرگزار  ن،یباشد. همچن منابع    سازنهیبالووه، زم   یتجار  یدادن زنان  ارتواء 

  ی مناسب برا  یبستر  تواندیم  زین  ژه یو  یمال   ی هاو ارائه مشو   یدر سطح محل  نیزنان کارآفر  یهاانجمن  جادی از ا  تیخواهد بود. قما  یاشبکه

 زنان فراهم آورد.  یها عملکرد شرکت  رتواءا

 تشکر و قدردانی 

 آید.کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل میاز تمامی 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مواله تمامی نویسندگان نوش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتواد منافع  گونهچیانجام مطالعه قاضر، ه در

 موازین اخلاقی 

 ضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. در تمامی مراقل پژوهش قا

Extended Abstract 

Introduction 

The increasing global recognition of women's entrepreneurial potential has spurred scholarly and 

practical interest in understanding the multifaceted factors that shape female entrepreneurs' 

success, particularly in developing economies. Women’s entrepreneurial orientation—a combination 
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of innovative behavior, proactiveness, and risk-taking—has emerged as a critical determinant of their 

ability to develop sustainable ventures and compete in traditionally male-dominated markets (Singh 

& Malhotra, 2023; Vodă & Florea, 2019). Despite mounting empirical evidence on the transformative 

power of women-led businesses, systemic barriers such as limited access to networks, gender-

based discrimination, and institutional rigidity continue to restrict women’s full participation in 

entrepreneurial ecosystems (Chandran & Aleidi, 2018; Mustapha & SubramanİAm, 2016). 

Theoretically, entrepreneurial orientation has been widely studied as a predictor of firm performance. 

However, the nature of this relationship often varies based on contextual factors, such as 

sociocultural environment, access to social capital, and institutional support. In developing regions 

like Iran, and particularly in peripheral provinces such as Kerman, women entrepreneurs operate 

under dual pressures: they must conform to traditional gender norms while simultaneously navigating 

entrepreneurial demands (Hemmat et al., 2021; Rafiaie, 2023). These constraints influence not only 

the formation of entrepreneurial orientation but also how such orientation translates into political ties, 

commercial collaborations, and network resource acquisition. 

Political and business ties have been identified as essential conduits through which entrepreneurs 

can gain access to vital external resources. These ties enhance the ability to secure permits, policy 

support, and market information—all of which are critical to firm survival and growth (Bel Hadj Miled, 

2023; Chakraborty & Biswal, 2023). For women entrepreneurs, however, developing and maintaining 

such relationships is often encumbered by restricted mobility, limited institutional access, and 

gendered expectations (Oladipo et al., 2023; Ummiroh et al., 2022). The current study, grounded in 

network theory, posits that entrepreneurial orientation enables women to actively build political and 

commercial ties that, in turn, facilitate the acquisition of valuable network resources. 

Moreover, prior studies suggest that access to network resources significantly mediates the 

relationship between entrepreneurial orientation and firm performance (Mari et al., 2024; Ughetto et 

al., 2020). These resources may include technical knowledge, capital, referrals, and moral support—

elements particularly vital for women entrepreneurs who often lack formal institutional backing. 

Network-mediated access can compensate for deficits in financial capital and allow for rapid 

adaptation in dynamic market conditions (Avnimelech & Rechter, 2023; Koch & Kuckertz, 2024). 

Nevertheless, empirical investigation into how this mediating mechanism operates within female-led 

SMEs in marginalized contexts remains sparse. 

To address this research gap, this study investigates the effect of women’s entrepreneurial 

orientation on their ability to establish political and business ties, acquire network resources, and 

improve firm performance. The study’s context—small and medium-sized enterprises (SMEs) owned 

by women in Kerman, Iran—offers a unique opportunity to examine these interdependencies in a 

resource-constrained, gender-biased environment. Building on previous research (Salamzadeh & 

Ramadani, 2021; Sanaeepour et al., 2022), the study contributes both theoretically and practically by 

exploring how women's entrepreneurial efforts shape, and are shaped by, their embeddedness in 

social and institutional networks. 

Methods and Materials 

This research adopted a descriptive-survey approach with an applied orientation. The statistical 

population included female entrepreneurs in small and medium-sized enterprises located in Kerman, 

Iran. Using Cochran’s sampling formula, 384 participants were selected through simple random 

sampling, and a total of 392 valid responses were collected. A standardized questionnaire adapted 

from Ribeiro et al. (2021) was utilized to measure five key constructs: entrepreneurial orientation, 

political ties, business ties, network resource acquisition, and firm performance. The questionnaire's 
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overall reliability was confirmed with a Cronbach's alpha of 0.901, and convergent and discriminant 

validity were verified. 

Data analysis involved two primary stages: first, confirmatory factor analysis (CFA) to validate the 

measurement model; second, structural equation modeling (SEM) using SmartPLS 3 to test the 

hypothesized relationships. The data met all necessary assumptions for SEM analysis. Model fit 

indices confirmed the adequacy of the structural model, and the significance of path coefficients was 

assessed via bootstrapping with 5000 resamples. 

Findings 

Descriptive analysis revealed that the majority of the sample were women aged between 31 and 50 

years, predominantly holding a bachelor's or master's degree. Normality testing showed that all 

variable distributions fell within acceptable skewness and kurtosis ranges. The Kolmogorov–Smirnov 

test, however, indicated non-normal distributions, supporting the appropriateness of the PLS-SEM 

method. 

Results from the SEM analysis supported all nine proposed hypotheses. Specifically, women’s 

entrepreneurial orientation significantly influenced political ties (β = 0.626, t = 16.846), business ties 

(β = 0.486, t = 9.902), and network resource acquisition (β = 0.301, t = 5.783). Both political (β = 

0.567, t = 8.452) and business ties (β = 0.159, t = 2.418) significantly affected network resource 

acquisition. Political (β = 0.199, t = 2.443) and business ties (β = 0.174, t = 2.766) also showed 

significant positive effects on firm performance. Network resource acquisition (β = 0.763, t = 12.913) 

and entrepreneurial orientation (β = 0.162, t = 2.940) were both significant predictors of firm 

performance. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study provide compelling evidence for the central role of entrepreneurial 

orientation in shaping the success trajectories of women-owned SMEs in developing regions. 

Women who exhibit high levels of innovativeness, proactivity, and risk-taking are more capable of 

forging influential political relationships and building trust-based commercial networks. These ties, in 

turn, become strategic assets for resource acquisition—facilitating access to knowledge, financial 

capital, and market insights, which are otherwise hard to obtain due to gendered and institutional 

barriers. 

The study confirms that both political and business ties act as key mediators in the entrepreneurial 

journey. Political connections help women navigate bureaucratic systems and influence policy 

environments that are often skewed against female participation. Business relationships, on the 

other hand, enhance collaboration, mutual learning, and credibility in commercial settings. Together, 

these relationships augment the structural and cognitive social capital of women entrepreneurs, 

empowering them to thrive despite systemic constraints. 

Another noteworthy implication is the mediating power of network resource acquisition. Even in 

contexts where formal support systems are lacking, well-developed informal and semi-formal 

networks can play a vital role in offsetting disadvantages. The strength of this mediating effect 

underscores the necessity for female entrepreneurs to invest in networking strategies, particularly in 

communities where institutional support is unreliable or exclusionary. 

The study also highlights the strategic importance of enhancing women’s capacity for entrepreneurial 

action, not only as individual economic actors but also as agents of social transformation. By 

leveraging their networks and proactively engaging with institutional actors, women entrepreneurs in 

peripheral regions like Kerman are redefining the parameters of participation and performance in 

local economies. These findings advocate for the development of ecosystem-level interventions that 



 توسعه فردی و تحول سازمانی

 

13 
 

support entrepreneurial orientation, facilitate access to political and commercial arenas, and 

recognize the complex, multilayered challenges faced by female-led SMEs. 

Finally, this research offers critical insights for policymakers, development agencies, and 

entrepreneurship educators. Supporting female entrepreneurship requires more than funding and 

training; it demands a systemic shift in how networks, institutions, and opportunities are structured. 

Efforts to enhance entrepreneurial success must address the relational dimensions of 

entrepreneurship—emphasizing inclusion, access, and the leveraging of social capital. For regions 

like Kerman and similar developing economies, empowering women through network-based 

strategies may be the key to sustainable enterprise growth and gender-equitable economic 

development. 
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