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 چکیده
بر    یمبتن  ،یرانیا  یهادر سااازمان یسااازمان  ینیدآفریام یبرا یو اساالام یبوم یمدل مفهوم  کی یپژوهش طراح  نیهدف ا

مضامون  لیبر روش تحل  یو مبتن یاکتشااف  یفیماالعه از نوع ک  نیا ( اسات.یالعال)مدظله  یمقام معظم رهبر انات یب  لیتحل

نفر از خبرگان حوزه  ۲۵با   افتهیسااختارمهین  یهاو مصااحبه  یمقام معظم رهبر انات یب  قیعم  لیتحل  قیها از طراسات. داده

  لی انجام شااد و تحل  یبرفبه روش هدفمند و گلوله  یریگشااد. نمونه یکلان گردآور یگذاراسااتیو ساا  یاساالام تیریمد

شاد  ییشاناساا هیکد اول  ۲10باز  یمرحله کدگذار در  صاورت گرفت. یو انتخاب یباز، محور یها در ساه مرحله کدگذارداده

  ،ی ساااازماان یآورتااب  ،یمل  یخودبااور ماان،یا تیا از جملاه تقو یمقولاه اصااال  ۶در قاالا     یمحور یکاه در مرحلاه کادگاذار

تحت   یمقوله مرکز ت،یشاد. در نها یساازمانده  یاجتماع یریپذتینوآورانه و مسائول  تیریمد  ،یدیبا ناام یامقابله رساانه

پژوهش بر آن   یینها یاساتخراج شاد که مدل مفهوم  «یمقام معظم رهبر یهاشاهیاند  یبر مبنا  یساازمان ینیدآفری»ام  انعنو

بلکه   سات،ین یاحساا  فرد  کیصارفا     ،یرهبر  دگاهیاز د ینیدآفریکه ام دهدیپژوهش نشاان م یهاافتهی دیاساتوار گرد

 یچارچوب  تواندیشاده ماسات. مدل اراهه  یاسالام  یساازو تمدن  شارفتیپ  ریدر مسا  یو اجتماع  یفرهنگ ،یتیریمد  یراهبرد

 در کشور باشد. یسازمان ییایو ارتقاء پو یاسلام تیریتوسعه مد ،یمنابع انسان یهایگذاراستیس یبرا یاتیعمل

 مضمون لیتحل ؛یمل یخودباور ؛یمقام معظم رهبر ؛یراهبرد تیریمد ؛یسازمان ینیدآفریام کلیدواژگان:
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Abstract 
The aim of this study is to design an indigenous and Islamic conceptual model for strategic organizational 

hope-building in Iranian organizations based on the analysis of the Supreme Leader’s speeches. This 

qualitative exploratory research employed thematic analysis. Data were collected through in-depth 

analysis of the Supreme Leader’s statements and semi-structured interviews with 25 experts in Islamic 

management and public policy. Purposive and snowball sampling techniques were used. Data analysis 

followed open, axial, and selective coding procedures. In the open coding stage, 210 initial codes were 

extracted. Through axial coding, these were organized into six core categories: strengthening faith, 

national self-belief, organizational resilience, media resistance to despair, innovative leadership, and social 

responsibility. The selective coding phase identified the central category as “organizational hope-building 

based on the Supreme Leader’s thought,” forming the foundation of the final conceptual model. The results 

indicate that hope, in the Supreme Leader’s perspective, is not merely a psychological state but a strategic 

managerial and sociocultural approach essential for Islamic civilizational progress. The proposed model 

provides an operational framework for HR policy-making, managerial development, and fostering 

organizational vitality across Iranian institutions. 
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 مقدمه
از    شی ب د،یاز جمله ام   یشناختو روان یزش یانگ م یبا آن روبرو هستند، توجه به مفاه یرانی ا یهاکه سازمان یپرتلاطم و پرفشار کنون یدر فضا

 یآورتاب  شیافزا  ،یتعهد سازمان  ت یدر تقو   نیادیبن  ینقش  ،یشناختروان  هی سرما  یدیکل  یهااز مؤلفه   یکیبه عنوان    دی. امابدییضرورت م  شیپ

  ات یدر ادب  "یسازمان  ینیدآفریام"مفهوم    ان،یم  نی. در ا(Luthans et al., 2023)  کندیم  فایا  یسازمان  یورها و ارتقاء بهرهدر برابر بحران

تنها واجد مفهوم نه  ن یمارح شده است. ا  ی سازمانو درون  یایمح  یهامواجهه با چالش  یبرا  یراهبرد  یکرد یمعاصر، به عنوان رو  یتیریمد

انگ  یروان  عاداب در سبک  یزشیو  تحول  به  ناظر  بلکه  انسان  یگذاراست یس  ،یرهبر  یهااست،    باشد یم   زین  یسازمان  یو ساختارها  یمنابع 

(Smith, 2023). 

  زشیو انگ  ر یمس  میترس  ،یگذاراند که شامل سه مؤلفه هدف کرده  یمعرف  ایپو  یی رویرا به عنوان ن  دیگرا، اممثبت   ی شناسحوزه روان  پردازانهینظر

  نواننگرش مثبت، آن را به ع  ا یاحسا  ساده    کی فراتر از    د،یبه ام  ینگاه  نی. چن(Snyder, 2021)تحقق اهداف است    ریحرکت در مس  یبرا

 ز یمتعدد ن  یهانقش کند. پژوهش  یفای ا   یسازمان  یسازمیو تصم  یرهبر  ندیدر فرآ  تواندیکه م  کندیم  فی تعر  یرفتار-یشناخت  ت یظرف  کی

 ی و نوآور  ت ی تعهد، خلاق  ،یشغل  تیاز رضا  یاز ساح بالاتر  کنند،یم  جادیدرون خود ا  دمحوریام  یکه فضا  یی هااند که سازماننشان داده

 .(Carver et al., 2023; Peterson & Seligman, 2023) دبرخوردارن

قرار گرفته است.    یطور گسترده مورد بررسکارکنان به  انیدر م  دیام  ت یمثبت و تقو   یرهبر  یهاسبک  انیارتباط م  ،یسازمان  یرهبر  نهیزم  در

 شوند یشناخته م   دیام  ت یتقو   ی حس معنا در کار، به عنوان بسترها  ت یروشن و تقو   یاندازهاچشم  میبا ترس  ،یگرا و راهبردتحول  یرهبر

(Davis et al., 2022; Rego et al., 2022)یهات ی ظرف   ییو شناسا  یفرد  یازهایتوجه به ن  ،یفکر  کیکه با تحر  یراستا، رهبران  نی. در ا  

 . ندینما یانی در سازمان کمک شا دوارانهیام یفضا  یریگ به شکل توانندیم کنند،یبالقوه کارکنان عمل م

 ن یفردگرا تدو  یهاو در چارچوب فرهنگ  یغرب  یهاهیبر نظر  یموجود مبتن  اتیعمده ادب  ،یسازمان  دیها در حوزه اموجود گسترش پژوهش  با

  ت یخورده با معنو  وندیو پ تریاجتماع تر،قیعم یمفهوم ران،یهمچون ا یجوامع  ینید-یدر بستر فرهنگ دیاست که ام یدر حال نیشده است. ا

  کیرا نه صرفا     دیام  ران،یا  یاسلام  ینظام جمهور  یفکر  ی در نگاه رهبر  ژهی وبه  ،یاسلام  یها. آموزه(Zarei & Khoshvaght, 2021)دارد  

( یالعال)مدظله   ی. مقام معظم رهبر(Sarv, 2021)  کنندیم  یمعرف  شرفت یدر تحقق پ  یدیساز و عنصر کل تمدن   یبلکه راهبرد  ،یاحسا  روان

و   یاسیس  ،یتیریمد  یآن در ساختارها  ی سازنهیاند و بر ضرورت نهادکرده  یمعرف  "شرفت یپ  دیکل"و    "موتور محرکه جامعه"را به عنوان    دیام

 . (Sohail Sarv et al., 2021)اند داشته دیکشور تأک  یاجتماع

 یو القا  یینمااهیس  ،یدیناام  قیتزر  ،یرانی جامعه ا ییایپو   فیتضع  یدشمنان برا  یاصل  یاز راهبردها  یکیکه    دهندینشان م  زین  یداخل  ماالعات

 یدرون  یهات یبر ظرف   هیو تک  یمل  یخودباور  جیترو  د،یروح ام  دنیبر ضرورت دم  وستهیپ  یمقام معظم رهبر  اناتی است. در مقابل، ب  یناکارآمد

  ییگراعمل ،ییگرابا واقع  دیبا دیاند که امبارها هشدار داده  شانی. ا(Mohammadi Moghaddam & Kavand, 2022)اند داشته دیک تأ

 .(Dehghan, 2022)فراهم گردد  یتحول واقع یبرا یبستر ،یواه دیام یجا و جهاد مستمر همراه باشد تا به

مثال،   ی شود. برا  نیتدو  ی رهبر  یدر بستر فکر  ینیدآفریام  یبرا  یبوم  یتلاش شده است تا چارچوب   ریاخ  ی هااسا ، در پژوهش  نیهم  بر

مفهوم شامل    نیا   یرهبر معظم انقلاب پرداخته و نشان داده است که ارکان اساس  شهیدر اند  دیام  یمدل مفهوم  نیی( به تب1401)  ییپژوهش مولا
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 دیام  انیم  ز یبر تما  زین  ی. پژوهش منصور(Molaei, 2022)است    یداخل  یها ت یو اتکاء به ظرف  یجهاد علم  ،یصبر، اعتماد به وعده اله

 . (Mansouri, 2020) کندیم یمعرف  یو اجتماع یصاد  را محرک تحول فرد دیکرده و ام دیصاد  و کاذب تأک 

 ، ینگرندهیچون آ  ی میمارح شده که با مفاه  یو چندبعد  یمقوله راهبرد  ک یعنوان  همواره به  دیام  ،یرهبر  انات یب   یاستیگفتمان س  لیتحل  در

 ,Rezaei Varmziar & Sharafi)دارد    وندیپ  یتیریمد  یو کارآمد  یاجتماع   یریپذت ی مسئول  ،یمقاومت فعال، توسعه علم  ،ییگرا جوان

احسا     کیگام دوم انقلاب، نه    هیانیدر ب  دیاند که اممضمون نشان داده   لیبا روش تحل  زیپژوهش سرور و همکاران ن  تا،راس  نی. در هم(2022

 .(Sarv, 2021)است  یعبور از موانع و تحقق اهداف بلندمدت انقلاب اسلام  یبرا یتمدن یابلکه سازه یساح

  ت یظرف  ،یارفان  دگاهی. طبق دکنندیم  فایا   یسازمان  دیدر تحقق ام  ینقش مهم  زین  یتیریو مد  ینهاد  یسازوکارها  ،ییو معنا  یی کنار بعد محتوا  در

هستند   ا هدر سازمان  دوارانهیو ام  ا یپو   یها طی مح  جادیا  ی ازهاینشیاز جمله پ  یسازمان  یریپذو انعااف  یانسان  هیتوسعه سرما  ،یمنابع انسان  الیس

(Erfani et al., 2020)ن  یشناختروان  هیسرما  کردیبا رو  ،یدگاهید  نی. چن امهم  زیلوتانز  که  و    ینیبخوش  ،یخودکارآمد  د،یراستاست 

 . (Luthans et al., 2023) داندیم یسازمان  ت یموفق یبرا  یدیکل یهارا مؤلفه یآورتاب

دوچندان   یضرورت  ،یمقام معظم رهبر  یراهبرد   اناتیبر ب  یمبتن  ،یرانیا  یها در سازمان  ینیدآفریام  یبرا  یمفهوم  یمدل  یمنظر، طراح  نیا  از

  یگذاراست یس  یبرا  یبوم  ییرا پر کند، بلکه مبنا  رانیا  ینی د-یو بستر فرهنگ  یغرب  یهاهینظر  انیشکاف م  تواندیتنها ممدل نه   نی. اابدییم

 .(Smith, 2023) آوردیفراهم م یراهبرد یزیرو برنامه یرهبر یهاسبک ،یانسان ابعمن

ها، سازوکارها و  آن است که مؤلفه  یدر پ  ر،یاخ  یهادهه  یط  یرهبر  اناتیب  لیمضمون و تحل  لیاز روش تحل  یریگ حاضر با بهره  پژوهش

 اراهه دهد. رانیا یدولت یهاآن در سازمان یسازنهی نهاد یبرا یمفهوم  یکرده و چارچوب ییرا شناسا یسازمان ینیدآفریام یامدهایپ

 شناسیروش 
شود که به روش تحلیل مضمون این پژوهش از نظر هدف، یک تحقیق کاربردی و از حیث ماهیت و روش اجرا، یک تحقیق کیفی محسوب می

های متنی است و امکان استخراج مضامین انجام شده است. تحلیل مضمون، روشی مناس  برای شناسایی الگوها و مفاهیم معنادار در داده

های امیدآفرینی سازمانی بر مبنای  ها و شاخصکند. در این تحقیق، هدف اصلی شناسایی ابعاد، مؤلفهکلیدی را از بیانات و اسناد فراهم می

های ایرانی است. رویکرد پژوهش مبتنی بر استنتاج  بیانات مقام معظم رهبری )مدظله العالی( و طراحی یک مدل مفهومی بومی برای سازمان

یافتههای کیفی، تحلیل عمیاز داده با دیدگاهق محتوا و ترکی   این تحقیق شامل    .باشدهای خبرگان میهای نظری  جامعه مورد ماالعه در 

های اخیر که موضوعاتی نظیر ها و اسناد مکتوب مقام معظم رهبری طی دههها، پیاممتن کامل بیانات، سخنرانیخبرگان دانشگاهی هستند که با  

ای از بیانات به صورت . از میان این جامعه وسیع، نمونهآشنایی کامل دارند  دهندنگری را پوشش میامید، پیشرفت، مدیریت اسلامی و آینده

های امیدآفرینی سازمانی بوده است. علاوه  ها، ارتباط مستقیم یا غیرمستقیم با مقولهگیری هدفمند انتخاب شده است. معیار انتخاب نمونهنمونه

گذاری کلان استفاده  ها از نظرات خبرگان حوزه مدیریت، علوم انسانی اسلامی و سیاست ی تفسیر و تعمیق یافتهله، برابر تحلیل بیانات معظم

گیری از خبرگان به روش گلوله برفی انجام شده فرآیند نمونه  .شده است تا اطمینان از جامعیت و دقت مضامین استخراج شده فراهم شود

یی  است. در این فرآیند ابتدا تعدادی از خبرگان شامل اساتید دانشگاه، پژوهشگران حوزه مدیریت اسلامی و مسئولان باسابقه سازمانی که آشنا

 ۲۵های مقام معظم رهبری داشتند، شناسایی شدند و سپس با معرفی ایشان، تعداد خبرگان گسترش یافت. در نهایت تعداد  عمیقی با اندیشه
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ابزار  انتخاب شدند.  نهایی  نمونه  به عنوان  داشتند،  را  مبانی فکری رهبری  تجربه عملی و شناخت  معیارهای تخصص،  که  از خبرگان  نفر 

 .برداری تحلیلی بوده است ساختاریافته با خبرگان و یادداشت های نیمهها شامل تحلیل اسناد، مصاحبهگردآوری داده

ها با استفاده از روش کدگذاری باز مورد بررسی قرار گرفتند و واحدهای معنایی های کیفی، ابتدا کلیه متون بیانات و مصاحبهبرای تحلیل داده

بندی گردیدند. نهایتا ، با استفاده از اولیه استخراج شدند. سپس این واحدها در فرآیند کدگذاری محوری در قال  مضامین اصلی و فرعی طبقه 

سازی  و مثلث   های بازبینی توسط خبرگانکدگذاری انتخابی، مدل نهایی مفهومی پژوهش توسعه داده شد. برای افزایش اعتبار تحلیل، تکنیک

های قابلیت  ها، از شاخصدر راستای اعتباربخشی یافته  .شده مورد ارزیابی قرار گرفت به کار گرفته شد و صحت مضامین شناسایی هاداده

ها و مضامین استخراج ها، متن مصاحبهاستفاده شد. به منظور اطمینان از قابلیت اعتماد داده و تأییدپذیری قابلیت وابستگی  ،قابلیت انتقال  اعتماد،

شده برای بازبینی به برخی از خبرگان ارسال گردید و بازخوردهای اصلاحی دریافت شد. برای قابلیت انتقال نتایج، توصیف غنی و دقیق از  

های تحقیق اراهه شده است. همچنین تلاش شده است با ثبت مستندات فرآیند پژوهش و تصمیمات کلیدی، قابلیت وابستگی و تأییدپذیری زمینه

های نهایی از اعتبار نظری و کاربردی برخوردار  شناسی این پژوهش با دقت علمی بالا طراحی شده تا یافتهنتایج افزایش یابد. در مجموع، روش

 .باشند

 هایافته
مصاحبه تحقیق،  این  کیفی  بخش  نیمهدر  سازمانهای  کارکنان  و  مدیران  با  این ساختاریافته  در  منتخ   افراد  است.  شده  انجام  دولتی  های 

های متنوعی در خصوص همراستایی اهداف فردی و سازمانی اند تا دیدگاههای مختلف انتخاب شدهها از بین کارکنان با سابقه و تجربهمصاحبه

هایی چون جنسیت، سن، وضعیت تحصیلی، تجربه شغلی و ساح مسئولیت  طور کلی به ویژگیشناسی این بخش بهآوری شود. جمعیت جمع

 ها پرداخته است.  افراد در سازمان

 شناسی بخش کیفیجمعیت .1جدول 

 درصد  تعداد ویژگی 
 جنسیت

  

 %60 15 مرد
 %40 10 زن 

 سن 
  

 %20 5 سال  30زیر 
 %40 10 سال   40تا  30

 %40 10 سال  40بالای 
 وضعیت تحصیلی 

  

 %48 12 لیسانس 
 %40 10 فوق لیسانس 

 %12 3 دکترا
 سابقه خدمت 

  

 %32 8 سال  5کمتر از 
 %40 10 سال 5-10

 %28 7 سال  10بیشتر از  
 سمت شغلی 

  

 %20 5 مدیر ارشد 
 %40 10 مدیر میانی 

 %40 10 کارکنان ستادی
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کارگیری این طرح، فهم عمیق و کشف مضامین پنهان در در این پژوهش، طرح تحقیق از نوع کیفی اکتشافی انتخاب شده است. هدف از به

این ماالعه، تحلیل مضمون بوده که به   العالی( درباره امیدآفرینی سازمانی است. روش مورد استفاده در  بیانات مقام معظم رهبری )مدظله 

دهد  پذیر دارد و امکان میها در قال  مضامین اصلی و فرعی منجر شده است. این طرح، ماهیت انعاافبندی آناستخراج مفاهیم کلیدی و طبقه

های ایرانی پرداخته شود. تمرکز بر  تا از طریق ماالعه متون و مصاحبه با خبرگان، به بازنمایی الگوی ذهنی و معنایی مرتبط با امید در سازمان

شده، به تولید نظریه بومی  های از پیش تعیین های کیفی، پژوهش را قادر ساخته است که به جای آزمون فرضیهیی بیانات و دادهتحلیل محتوا

 .و مدل مفهومی جدیدی در زمینه امیدآفرینی سازمانی برسد

  یهامرحله، داده نی. در اشودیپژوهش محسوب م نیدر ا یفیک  یهاداده  لیتحل ندیمرحله از فرآ نی( نخستOpen Codingباز ) یکدگذار

با خبرگان، به صورت خط به خط و واژه به واژه    افتهیساختارمهین  یها( و مصاحبهی)مدظله العال  یمقام معظم رهبر  انات یشده از ب   یگردآور

ها بر اسا   آن  یگذارو برچس    ییمعنا  یواحدها  نیترها به کوچکباز، شکستن داده  یقرار گرفتند. هدف از کدگذار  قی دق  یمورد بررس

ها نشأت گرفته باشند.  از دل داده  ما یاستخراج شود که مستق  ییکدها  ،یقبل  فرضش یتلاش شد تا بدون پ  ند،یفرآ  نیبود. در ا  شانی ذات  میمفاه

 ینیآفرأ یمقابله با  "و    "یدرون  یهات ی اتکاء به ظرف"،  "تلاش و جهاد مستمر"،  "یاعتماد به وعده اله"همچون    یمیکدها شامل مفاه  نیا

از   یااست. در ادامه، پس از استخراج حجم گسترده  یدر چارچوب اسلام  یسازمان  ینیدآفریاز ام  یاجنبه  انگرینما  کیبودند که هر    "دشمنان

 ه یاول  می از مفاه   یترتر و فشردهمشابه انجام شد تا ساختار منظم  میو ادغام مفاه  یتکرار  یحذف کدها  ،یاز س خلاصه  ندیفرا  ه،یاول  یکدها

 ی فیک   یهاپنهان در داده  یبه کشف الگوها  ،یباز و بدون تعص  نظر  یدیکه با د   دهدی امکان را م  نیباز به پژوهشگر ا  یحاصل گردد. کدگذار

باز،    یکدگذار   یرا فراهم ساخت. ط  قیتحق   یتوسعه مدل مفهوم  ت یو در نها  یمحور  یو اسا  کدگذار  ه یمرحله پا  نیا  ن،یبپردازد. همچن

 ل یتبد  یو فرع  یاصل  نیاز مقولات و مضام  یابه مجموعه  شتر،یب  لیو تحل    یبا ترک   یشد که در مراحل بعد  ییشناسا  هیکد اول  ۲10تعداد  

 شدند. 

 ها )مرحله کدگذاری باز( کد اولیه استخراج شده از داده . 2جدول 

 مفهوم کلیدی  کد اولیه تولیدشده  شماره 

 تقویت باورهای ایمانی  های الهی اعتماد به وعده 1

 نگری مثبتآینده امید به آینده روشن انقلاب  ۲

 خودباوری ملی  های داخلی تکیه بر ظرفیت 3

 تلاش پایدار  جهاد علمی و اقتصادی  4

 آوری سازمانی تاب صبر و استقامت در برابر مشکلات  5

 ای رسانه- مقاومت روانی مقابله با القای یأس دشمنان  ۶

 آگاهی و بصیرت سازمانی  شناخت دشمن و راهبردهای او  ۷

 بنیان پیشرفت دانش توسعه علمی و فناوری  ۸

 عدالت اجتماعی سازمانی  گستری در سازمان عدالت ۹

 سرمایه اجتماعی مثبت اعتمادسازی میان مردم و مدیران  10

 تعالی انسانی در سازمان  خودسازی فردی و سازمانی  11

 محوری سازمانی معنویت ارتقاء معنویت در محیط کار  1۲

 بعد معنوی انتظار  ارتباط با امام زمان )عج( در تقویت امید  13

 فرهنگ سازمانی مقاوم  نهادینه کردن فرهنگ مقاومت  14

 ارتقاء انگیزه ملی  های داخلی الگوسازی از موفقیت 15

 شناختیتوسعه سرمایه روان آموزش امیدمحور به کارکنان  1۶

 گرا های مثبترسانه های امیدآفرین گسترش رسانه 1۷
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 پذیری اجتماعیمسئولیت تفاوتی مبارزه با روحیه بی 1۸

 نقش جوانان در تحول  پرورش روحیه امید در جوانان  1۹

 اعتماد به نفس ملی  سازی دستاوردهای ملی برجسته ۲0

 ها شناسایی ظرفیت های داخلی تاکید بر فرصت ۲1

 های اصیلحفظ ارزش صیانت از روحیه انقلابی  ۲۲

 سالاری مدیریت مبتنی بر شایسته تقویت کارآمدی مدیریتی ۲3

 پذیری و شفافیت مسئولیت پاسخگویی شفاف به مردم  ۲4

 پاکدستی سازمانی  مقابله با ناکارآمدی و فساد  ۲5

 گرا امید عمل ترویج امید فعال )نه امید منفعلانه(  ۲۶

 افزایش تعلق سازمانی  گیریمشارکت فعال کارکنان در تصمیم ۲۷

 تعهد سازمانی  ها تعهد به اهداف و آرمان ۲۸

 انگیزش مثبت های کوچک و بزرگ تقدیر از موفقیت ۲۹

 حمایت روانی اجتماعی های حمایتی در سازمان ایجاد شبکه 30

 امید مبتنی بر تلاش جمعی  پذیریپیوند امید با مسئولیت 31

 سازی مثبت آینده مبارزه با تصویرسازی منفی از آینده  3۲

 بهبود کارآمدی سازمانی  ارتقاء کیفیت خدمات به مردم  33

 انسجام هویتی سازمان  تثبیت هویت انقلابی کارکنان  34

 قدرت تغییر از درون  تأکید بر قدرت اراده ملی  35

 

شده از مرحله کدگذاری آید که در آن، کدهای اولیه استخراجکدگذاری محوری دومین مرحله در فرآیند تحلیل مضمون این پژوهش به شمار می

ها بندی شدند. هدف اصلی در این مرحله، شناسایی روابط مناقی میان کدهای اولیه و ترکی  آن دهی و طبقه ای ساختارمند سازمانباز به شیوه

های معنایی و الگوهای رفتاری  های اصلی و فرعی بود. در این فرآیند، پژوهشگر با تحلیل دقیق اشتراکات مفهومی، همبستگیدر قال  مقوله

پراکنده را به خوشهمستتر در داده این خوشهها، کدهای  با معنای واحد تجمیع کرد.  اسا  پرسشهایی  نظیر »چه چیزی؟«، بندی بر  هایی 

ی امیدآفرینی سازمانی کمک کرد. نتیجه این مرحله،  تر شدن ابعاد مختلف پدیده ه؟« و »با چه نتایجی؟« انجام گرفت که به روشن»چرا؟«، »چگون

دسته همچون  بندیایجاد  مفهومی  وعده"هایی  به  الهیاعتماد  انسانی"،  "های  سرمایه  تاب" ،  "توسعه  سازمانیتقویت  با  " ،  "آوری  مقابله 

در کدگذاری محوری این تحقیق، روابط   .های محوری سازماندهی شدند بود که به صورت مقوله  "نگری سازمانیتقویت آینده"و    "آفرینییأ 

وعده به  باور  )نظیر  علی  شرایط  زمینهمیان  شرایط  ملی(،  خودباوری  و  الهی  سازمانی(،  های  عدالت  و  اسلامی  سازمانی  فرهنگ  )مانند  ای 

وری، افزایش تعهد سازمانی و توسعه های امیدآفرین( و پیامدها )مانند ارتقاء بهرهنابع انسانی و ترویج رسانهراهبردهای مدیریتی )مانند توسعه م

های ذهنی استفاده شد ها، از نمودارهای مفهومی و نقشه اجتماعی( مورد شناسایی و تحلیل قرار گرفت. برای افزایش دقت در سازماندهی داده

ای شفاف و منظم انجام شود. این مرحله، زمینه لازم برای توسعه مدل مفهومی نهایی  های اصلی به شیوهتا فرآیند اتصال کدهای باز به مقوله

های ایرانی از دیدگاه مقام معظم رهبری، فرآیندی چندبعدی و سیستمی است پژوهش را فراهم ساخت و نشان داد که امیدآفرینی در سازمان

 .های گوناگون سازمانی است و برونی مؤلفه که نیازمند توجه به پیوندهای درونی
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 کدگذاری محوری  .3جدول 

 کدهای اولیه مرتبط ها زیرمقوله مقوله محوری  شماره 

وعده - های الهی و تقویت معنویتاعتماد به وعده 1 به  الهی اعتقاد   های 

خداوند  - با  معنوی   ارتباط 

 امید به ظهور و آینده روشن  -

 محوری، انتظار ظهور اعتماد به وعده الهی، معنویت

ظرفیت ۲ به  اتکاء  و  ملی  های خودباوری 

 داخلی 

توانمندیبهره - از  داخلی گیری   های 

سازمانی  - خوداتکایی   ارتقاء 

 استفاده از منابع بومی  -

بر ظرفیت های داخلی، ارتقاء توان داخلی، توسعه منابع  تکیه 

 انسانی 

سازمانی  - آوری و استقامت سازمانی توسعه تاب 3 مقاومت  و   صبر 

دشمنان  - فشارهای  با   مقابله 

 ها حفظ انگیزه در بحران -

 صبر و استقامت، مقابله با ناامیدی دشمنان، مقاومت اجتماعی 

رسانه 4 فرهنگ  اجتماعی ایجاد  و  ای 

 امیدآفرین 

سیاه - با  رسانهمقابله   ای نمایی 

موفقیت - ملی ترویج   های 

 گرا های مثبتگسترش رسانه -

 های امیدآفرین مقابله با جنگ روانی، الگوسازی ملی، رسانه

سازمانی  - نگر آفرین و آیندهمدیریت تحول 5 خلاقیت  و  نوآوری   گسترش 

علمی  - پیشرفت  از   حمایت 

 نگری گذاری بر مبنای آیندهسیاست -

 نوآوری سازمانی، توسعه علمی، امید به آینده پیشرو

 

بهSelective Coding)  یانتخاب  یکدگذار سوم (  نها  نیعنوان  فرآ  نیترییو  از  ا  یفیک   یهاداده  لیتحل  ندیمرحله  به   نیدر  پژوهش، 

  کیتا    کندیمرحله، پژوهشگر تلاش م  نیاختصاص دارد. در ا  یباز و محور  یحاصل از کدگذار  یهاافتهی   یبخشو انسجام  یسازکپارچهی

  ی ها لیتحل  یحاضر، بر مبنا  قیکند. در تحق  ت یو تثب  ییاند را شناساها حول آن شکل گرفتهمقوله  ری( که سا Core Category)  یمرکز  یمقوله

  یانتخاب یشد. کدگذار نییتع «یمقام معظم رهبر یهاشهیاند یبر مبنا یسازمان ی نیدآفریبه عنوان »ام یمرکز  یمقوله م،یو انسجام مفاه نیشیپ

 Theoretical)  قیتحق  یداده شده و داستان نظر  وند یپ  گریکدیبه    یصورت مناقمختلف به  یمحور  ولاتآن مق  یاست که ط  یندیفرآ

Storylineارتباطات   ند،یفرآ  نی. در اپردازدیم  یاسلام  ت ی ریدر بستر مد  یسازمان  ین یدآفریتحقق ام  یچگونگ  نییکه به تب  ردیگ ی( شکل م

استخراج   یینها  یمدل مفهوم  کیقرار گرفت و    قیدق  یمورد بررس  هارمقولهیو ز  یمحور  یهاهمقول  نیب  یگر و راهبردمداخله  ،یانهیزم  ،یعلّ

عوامل    ق یشده است که از طر  یمعرف  یسازه چندبعد  کیبه مثابه    یسازمان  ینیدآفریمفهوم ام  ،یانتخاب  یدر کدگذار  گر،یشد. به عبارت د

(،  یسازمان  یآور)مانند توسعه تاب  ی(، عوامل رفتاریمل  یارتقاء خودباور  همچون)  یتیری(، عوامل مدیاله  یها )مانند اعتماد به وعده  یمعنو 

  یهاافتهی که    کندیامکان را فراهم م  نیا   یانتخاب  ی . کدگذارابدیی( تحقق می ارسانه  یی نمااهی )مانند مقابله با س  یاجتماع-یو عوامل فرهنگ

منظم و معتبر برقرار    ی به شکل  یشنهادیپ  ی و مدل مفهوم  یفیک   یهاداده  نیب  اط و ارتب  ابندیمنسجم سامان    یچارچوب نظر  کیپژوهش در قال   

 شود. 
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 مرکزی مقوله قالب در مفاهیم سازماندهی –کدگذاری انتخابی  .4جدول 

 خلاصه ارتباط مفهومی  ها زیرمقوله های محوری مقوله مقوله مرکزی 

دیدگاه   از  سازمانی  امیدآفرینی 

 مقام معظم رهبری 

به وعده باور  های  تقویت ایمان و 

 الهی 

با   ارتباط  الهی،  وعده  به  اعتماد 

 خداوند، انتظار ظهور 

و   فردی  پایداری  زیربنای  ایمان،  بر  مبتنی  امید 

 .سازمانی است

توسعه خودباوری ملی و تکیه بر  

 منابع داخلی 

ظرفیت داخلی،  خوداتکایی،  های 

 ارتقاء توان ملی 

ملی   و  سازمانی  پیشرفت  و  تحرک  عامل  خودباوری 

 .شودمی

تاب پایداری  ایجاد  و  آوری 

 سازمانی 

در  تاب ها صبر، استقامت، مدیریت بحران امید  استمرار  و  فشارها  با  مقابله  لازمه  آوری 

 .مسیر پیشرفت است

رسانه ناامیدی  با  و  مبارزه  ای 

 اجتماعی 

ای تقویت و بازتولید  امید باید در برابر تهدیدات رسانه ها نمایی، ترویج موفقیتمقابله با سیاه

 .شود

توسعه  چشم نگر و نوآور مدیریت آینده نوآوری،  اندازسازی، 

 علمی

مدیریت مبتنی بر امید، سازمان را برای آینده روشن  

 .کندآماده می

مسئولیت اعتماد  ارتقاء  و  پذیری 

 اجتماعی 

با   شفافیت، پاسخگویی، کاهش فساد  و  خورده  گره  اجتماعی  اعتماد  با  سازمانی  امید 

 .شودپذیری تقویت میمسئولیت

 

مدل مفهومی نهایی این پژوهش، بر پایه تحلیل مضمون بیانات مقام معظم رهبری )مدظله العالی( پیرامون امیدآفرینی سازمانی، طراحی شده 

های ایرانی یک فرآیند چندبعدی و سیستمی است که بر هفت مقوله کلیدی استوار  دهد که امیدآفرینی در سازماناست. این مدل نشان می 

نگر ای، مدیریت آیندهنمایی رسانهآوری سازمانی، مبارزه با سیاههای الهی، توسعه خودباوری ملی، ایجاد تاباست: تقویت ایمان و باور به وعده

پذیری و اعتماد اجتماعی، و توسعه سرمایه انسانی. این عوامل در ارتباط متقابل با یکدیگر، به تقویت روحیه امید در  و نوآور، ارتقاء مسئولیت 

امیدآفرینی سازمانی بر "ی مرکزی این مدل،  انجامند. مقولهوری و پیشبرد اهداف کلان ملی میزمان، افزایش انگیزش کارکنان، ارتقاء بهرهسا

ای برای توسعه، پیشرفت و خوداتکایی در ساح سازمانی و ملی عمل  است که به عنوان نیروی محرکه "های مقام معظم رهبریاسا  اندیشه

 .کندمی
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 . مدل مفهومی نهایی پژوهش1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 
استخراج   یاسلام  ت ی ری( و مصاحبه با خبرگان مدیالعال)مدظله   یمقام معظم رهبر  اناتیمضمون ب  لیتحل  یپژوهش که بر مبنا   نیا   یهاافتهی

م نشان  ام  دهدیشده است،  رهبر   یسازمان  ینیدآفریکه  گفتمان  مبتن  یراهبرد  ،یچندبعد  یمفهوم  یدر  بن  یو   ،یفرهنگ  ،یاعتقاد  یهاانی بر 

 مانیا ت ی کرد: تقو  ییها شناسادر سازمان  ینیدآفریرا در ارتباط با ام  یها، شش مقوله محورداده یفیک   لیتحل جی است. نتا  یتماعو اج یتیریمد

باور به وعده با    ،یسازمان  یآور تاب  جادیا  ،یمل  یتوسعه خودباور  ،یاله  یهاو  ارتقاء   نگرندهیآ  ت یریمد  ،یا رسانه  أ یمقابله  نوآور، و  و 

را شکل داده و مقوله   یشنهادیمدل پ  یچارچوب مفهوم   گر،یکدیمند با  شش مؤلفه، در تعامل نظام  نی. ایو اعتماد اجتماع   یریپذت یمسئول

 اند.کرده یبندرا صورت "یمقام معظم رهبر  یهاشهیبر اسا  اند یسازمان  ینیدآفریام" یمرکز

صرفا     د یام  ،یرهبر   اناتیدر سازمان است. در ب   داریپا  دیام  ی ریگ در شکل  ین ید  ی و باورها  مان ینقش ا  یسازپژوهش، برجسته  ن ینخست ا  جهینت

  افته ی  نی اعتقاد به نصرت خداوند و باور به ظهور دارد. ا  ،یاله  یهابه وعده  مانیدر ا  شهیبلکه ر  شود،ینم  ی تلق  یاحسا  زودگذر روان  کی

معاد،   د،یچون توح   ییهاشده و مؤلفه  دی بر آن تأک   زیو خوشوقت ن  یاست که در پژوهش زارع  دیدر خصوص ام  ی نید  یهادگاهیبا د  استا رهم 

  ل یبا تحل  کردیرو  نیا  نی. همچن(Zarei & Khoshvaght, 2021)اند  شده  یمعرف  دیام  یو رفتار  یمعرفت  یهاهیجهاد و هجرت به عنوان پا

 ,Mansouri)  کندیم  فیتعر  ییگراو عمل  یریپذت یمسئول  ،ینیب با واقع  ختهیآم  یدیراستا است که آن را امهم  زین   صاد  دیاز ام  یمنصور  ینظر

2020) . 

 ،یتحرک سازمان  یبه عنوان مبنا  یمؤلفه در گفتمان رهبر  نیاست. ا  یدرون  یهات یو اتکاء به ظرف  یمل  یبر خودباور  دیپژوهش، تأک   افتهی  نیدوم

  ی داخلاعتماد به توان    د،یاز ارکان ام   یکی   ،یکه از منظر رهبر  دهدینشان م  ز ین  یی. پژوهش مولاشودیم  یتلق  داریپا  شرفت یها و پعبور از بحران
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است   رون یوابسته به ب یکردهایصرف و رو ی واردات یها دگاهینگرش در تضاد با د  نی. ا(Molaei, 2022) است   یمل ی هات ی بر ظرف هیو تک

به   یابی تدس ی رهای( و مسself-efficacy) یدرون ییبا باور به توانا دیدارد که در آن ام ی خوانهم زیلوتانز ن  ی شناختروان ه یسرما  کردیو با رو

 .(Luthans et al., 2023)دارد  وندیاهداف پ

از جمله    ها،یدر برابر فشارها و دشمن  یستادگیصبر، استقامت و ا  ،یرهبر  شهیاست. در اند  "یسازمان  یآورتاب"سوم، مربوط به مقوله    افتهی

در مورد   دریچارچوب اسنا  ژهیومثبت، به  یشناسروان  یهاهیبا نظر  افتهی  نی هاست. ادر سازمان  دیحفظ و گسترش ام  یبرا  یدیکل  یهامؤلفه

پژوهش پترسون و  نی. همچن(Snyder, 2021)راستاست  به هدف و مقاومت در برابر موانع، هم  دنیرس  ریفعال در مس  ت یعنوان ظرفبه  دیام

 Peterson)  شودیم  یکار  یهاطیدر مح  ت ی و رضا  یآورتاب  شیباعث افزا  ،یتینقاط قوت شخص  ریبه همراه سا   د،ینشان داده که ام  گمنیسل

& Seligman, 2023) . 

مقابله با    ،یمقام معظم رهبر  اناتیاشاره دارد. در ب  یسازمان  یدر فضا  دیام  ت یتقو   ای  فیها در تضعپژوهش به نقش رسانه  جهینت  نیچهارم

 نیبرخوردار است. ا  یراهبرد  ت یاز اهم  دیام  جیترو  یبرا  یارسانه  یو استفاده از ابزارها  یمل  یهات یموفق  ی سازبرجسته  ،یارسانه  یینما اهیس

فعال در برابر جنگ نرم   یامؤلفه  ،یدر گفتمان رهبر  دیقرار گرفته و نشان داده شده که ام  دیمورد تأک   زیدر پژوهش سرور و همکاران ن  لفهمؤ 

 .(Sarv, 2021)دشمنان است 

دارد.   وندیبر جوانان پ  هیو تک  یتوسعه علم  ،ینوآور  ،یاندازسازبا چشم  ی رهبر  اناتیدر ب  دیو نوآور است. ام   نگرندهیآ  ت یریپنجم، مد  مقوله

د  یهاافتهیبا    دگاهید  نیا م  سیو یپژوهش  نشان  که  دارد  ماابقت  تقو   دیام  دهندیو همکاران  نوآورانه و   نانه،یکارآفر  یرفتارها  ت یموج  

عنوان محرک به  دیو ام  یراهبرد  یرهبر  انیراباه م  زین  ت یماالعه اسم  نی. همچن(Davis et al., 2022)  شودیها مدر سازمان  محورهدف 

 . (Smith, 2023) کندیم دییمثبت در سازمان را تأ راتییتغ

 یتنها در بعد درون  ینیدآفریشده، اماست. در مدل اراهه  یو اعتماد اجتماع  ییپاسخگو  ،یریپذت یارتقاء مسئول  ،ییمؤلفه مورد شناسا  نیششم

  مقدم یمحمد دگاه یراستا با دهم افته ی نی گره خورده است. ا  رانیمد ییاز پاسخگو  یی و ساح بالا  یبلکه با تعاملات اجتماع شود، یخلاصه نم

کا مسئول  وندو  خود،  پژوهش  در  که  اجتماع  ،یریپذت یاست  جمع  یاعتماد  انضباط  ام  یو  ارکان  از  اند کرده  یمعرف  یاجتماع  دیرا 

(Mohammadi Moghaddam & Kavand, 2022). 

  اناتیکه با ب  دهدیاراهه م  یسازمان  ینیدآفریام  یرا برا  یمند و بومنظام   ییپژوهش، الگو   نیدر ا  شدهیطراح  یمدل مفهوم  ج،ینتا  یبندجمع  در

رهبر تحل  یمقام معظم  مدمثبت   یشناسروان  اتی نظر  لیو  و  اهم  یاسلام  ت یر یگرا  است.  تأک   نیراستا  ام  دیمدل  که  بر    یمبتن   دیبا   د،یدارد 

در ساح   انجامد،ی و تلاش م  زشیبه انگ  یاست که در ساح فرد  یدیمالوب، ام  دیباشد. ام  ت یو معنو   یریپذت ی مسئول  ت،یخلاق  ،ییگراعواق

 خواهد بود. یتمدن شرفت ی پ سازنهی زم ،یو در ساح کلان اجتماع  شود،یم  یورو بهره یموج  تعهد، نوآور یسازمان

اشاره کرد.    یفیآن با روش ک   لیو تحل  دیدر حوزه ام   یمقام معظم رهبر  اناتیبه تمرکز آن بر ب  توانیپژوهش م  نیا   یهات یجمله محدود  از

 یچارچوب خاص گفتمان کی به  لیاما ممکن است باعث محدود شدن دامنه تحل شود،یمحسوب م زیتمرکز گرچه نقاه قوت پژوهش ن نیا

اند، اما امکان دارد انتخاب شده  یاسلام  تی رینفر بوده که گرچه از خبرگان حوزه مد  ۲۵مصاحبه محدود به    یهاونهتعداد نم  نیشود. همچن

 اند. پژوهش پوشش داده نشده نیکشور وجود داشته باشد که در ا یدر جامعه علم یترمتنوع یهادگاهید
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مختلف مورد آزمون  یهادر سازمان یو کمّ یپژوهش به صورت تجرب نیشده در ااستخراج یمدل مفهوم نده،یآ قاتیدر تحق شودیم شنهادیپ

  نه یدر زم  یو خصوص  یدولت  یهاسازمان  انیم  یاسهیانجام ماالعات مقا  نی. همچنابدی  شیآن افزا  میتعم  ت ی و قابل  یرونیتا اعتبار ب  رد یقرار گ 

 ،یشغل ت یمانند رضا  ییهابر شاخص  یسازمان   ینیدآفریام ریتأث  یمدل منجر شود. بررس  شتریب   یبه غنا  تواندیم  ینیدآفریمختلف ام  عادتحقق اب

 است.  قیادامه تحق یبرا یشنهاد یپ یرهایمس گریاز د زین یو اثربخش ت ی کارکنان، خلاق  یوفادار

در جهت    یابه شکل فعالانه  ،یتیریمد  یها وهی و ش  یمنابع انسان  یهااست یدر س  یبا بازنگر  دیبا  ،یدر بخش دولت  ژهیوبه  ،یرانیا  یهاسازمان

مح  دوارانهیام  یفضا  جادیا طراح  یکار  یهاط یدر  کنند.  تقو   یمبتن  یآموزش  یهابرنامه  یاقدام  از   یالگوساز  ،یشناختروان  هیسرما  ت ی بر 

  کیرا به    دیام  تواندیاست که م  ییاز جمله راهبردها  ،یعملکرد سازمان  یساز جوانان و شفاف  یهایاز نوآور  ت ی حما  ،یداخل  یها ت یموفق

  ی ضرور  زین یمل یو انعکا  دستاوردها  نیآفرأ ی ی مقابله با فضا یها براکند. استفاده هدفمند از رسانه لی در بان سازمان تبد داریمؤلفه پا

 بماند.  یو متعهد باق دواریام ندهینسبت به آ یعموم راست تا افکا

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام ماالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی 

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. 

Extended Abstract 

Introduction 

In the contemporary management discourse, hope has emerged as a strategic psychological and 

organizational construct rather than merely an emotional state. As organizations face growing 

uncertainty, economic instability, and socio-political turbulence, the need for hope as a catalyst for 

resilience, commitment, and productivity has significantly intensified (Carver et al., 2023). In 

organizational psychology, hope is commonly defined as a cognitive-motivational construct 

comprising goal-directed energy (agency) and the perceived capability to generate routes to those 

goals (pathways) (Snyder, 2021). This conceptualization has been instrumental in framing hope as a 

component of Psychological Capital, alongside self-efficacy, optimism, and resilience (Luthans et al., 

2023). 

Despite its prominence in Western models, hope in non-Western, especially Islamic contexts, has 

unique cultural, spiritual, and ideological underpinnings. In the Islamic worldview, hope is deeply 

intertwined with faith in divine promises, trust in a purposeful future, and resistance against despair—

especially in adversarial contexts such as socio-political oppression or media warfare (Zarei & 

Khoshvaght, 2021). In Iran, the Supreme Leader has consistently emphasized the necessity of 

cultivating hope as a strategic force in institutional progress and national development. From this 

standpoint, hope is not a transient affective state but a cornerstone of civilizational evolution and a 
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shield against the systematic dissemination of despair by external enemies and internal inefficiencies 

(Sohail Sarv et al., 2021). 

Numerous studies have explored the psychological and sociological dimensions of hope, yet most 

are rooted in individual-centric paradigms derived from positive psychology and organizational 

behavior (Peterson & Seligman, 2023; Rego et al., 2022). These models primarily address hope as a 

factor influencing job satisfaction, innovation, and leadership effectiveness in Western institutions. 

In contrast, research in Iranian and Islamic frameworks has gradually begun to explore the 

sociocultural and spiritual contours of hope. Scholars such as Dehghan (2022) have distinguished 

between “sincere hope” and “false hope” in Islamic thought, asserting that hope must be grounded 

in realism, action, and divine alignment (Dehghan, 2022). Others, like Molaei (2022), have modeled 

hope in the discourse of the Supreme Leader as a triadic framework of resistance, future-orientation, 

and national self-reliance (Molaei, 2022). 

Furthermore, research by Mohammadi Moghaddam and Kavand (2022) identifies hope as a pivotal 

agent in the realization of the goals of the “Second Step of the Revolution” statement, highlighting 

the collective nature of hope in driving societal transformation (Mohammadi Moghaddam & Kavand, 

2022). Similarly, Sarv (2021) characterizes hope in the Leader’s narrative as a cultural and epistemic 

strategy for countering defeatism and mobilizing youth and institutional energy (Sarv, 2021). Despite 

these important contributions, a gap remains in the development of an integrative, localized 

conceptual model of organizational hope-building based specifically on the Supreme Leader’s 

strategic discourse. 

This study aims to fill that gap by designing a conceptual model of strategic hope-building in Iranian 

organizations, grounded in the thematic analysis of the Supreme Leader’s statements. By doing so, 

it integrates Islamic governance values with contemporary organizational theory, offering a 

framework that reflects both indigenous philosophical roots and applicable managerial practices. The 

model seeks to translate discursive principles into actionable organizational strategies, especially 

relevant in Iranian institutions seeking transformation and resilience. 

Methods and Materials 

This research adopted a qualitative-exploratory design utilizing thematic analysis. The data corpus 

consisted of selected speeches, statements, and official communications of the Supreme Leader 

from recent decades, particularly those addressing themes of hope, Islamic management, and 

future-orientation. Additionally, 25 experts in Islamic management, public policy, and strategic 

leadership were selected through purposive and snowball sampling for semi-structured interviews. 

The data were analyzed in three coding stages: open, axial, and selective. Open coding was used 

to extract initial semantic units from both the textual and interview data. 

Findings 

The thematic analysis led to the identification of 210 initial open codes, which were synthesized into 

six axial categories: 

1. Strengthening faith and trust in divine promises 

2. Promoting national self-reliance and endogenous capacity 

3. Developing organizational resilience 

4. Combatting media-driven despair 

5. Fostering visionary and innovative leadership 

6. Enhancing social accountability and public trust 
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These categories coalesced around the core theme of “Organizational Hope-Building Based on the 

Supreme Leader’s Thought”. The final model illustrates how hope, as conceptualized in the Supreme 

Leader’s discourse, functions as a multi-dimensional, systemic process within Iranian institutions. 

In the first theme, hope emerges through spiritual convictions, particularly belief in divine promises 

and eschatological goals such as the awaited savior. The second theme highlights the importance 

of self-belief at the national and organizational level, emphasizing reliance on domestic expertise, 

resources, and cultural strengths. The third axis centers on building institutional resilience through 

patience, endurance, and perseverance amid crises. 

The fourth theme deals with resisting psychological warfare and countering negative media 

narratives by promoting internal success stories and reframing public discourse. The fifth theme 

addresses future-oriented governance through innovation, scientific advancement, and 

transformative policymaking. Finally, the sixth dimension calls for transparency, social responsibility, 

and reciprocal trust between institutions and the public. 

The core message emerging from these six categories is that strategic hope-building is not limited 

to motivational slogans or spiritual rhetoric—it is an operational logic that must be institutionalized 

through leadership behaviors, policy structures, and cultural norms. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study underscore that hope, within the framework of the Supreme Leader’s 

discourse, is not a passive or superficial sentiment but a deeply strategic and systemic construct. 

Unlike Western conceptions of hope that often emphasize individual agency and personal optimism, 

the hope articulated in this Islamic-Iranian model is simultaneously spiritual, national, and 

organizational. It is rooted in metaphysical faith, shaped by historical consciousness, and oriented 

toward long-term civilizational development. 

One of the most important contributions of this research is the identification of faith in divine promises 

as a foundational pillar of hope-building. This aspect redefines organizational motivation not merely 

as a function of incentives or goal clarity, but as a spiritual commitment to a future anchored in divine 

wisdom and providence. Such a paradigm promotes resilience and moral confidence among 

organizational members, particularly during periods of uncertainty, economic hardship, or foreign 

pressure. Hope, in this light, becomes a spiritual discipline and a moral imperative rather than a 

psychological state alone. 

The emphasis on national self-reliance and endogenous capacity reflects the model’s divergence 

from dependency-based models of development and governance. In organizations, this principle 

translates to policies that prioritize local expertise, reduce foreign dependency, and instill a sense of 

pride in indigenous knowledge and cultural identity. It also redefines competence and leadership not 

by Western performance metrics alone but by commitment to the nation's collective potential and 

ideological mission. 

The model’s focus on organizational resilience—as expressed through values such as patience, 

steadfastness, and endurance—offers a culturally resonant alternative to burnout-prone, reactive 

management cultures. Rather than framing challenges as crises to be survived, this approach 

reframes them as tests of will, opportunities for growth, and catalysts for transformation. Hope, 

therefore, becomes the fuel for long-term mission adherence and institutional persistence in the face 

of structural challenges. 

A notable contribution of this study is its incorporation of strategic communication and media 

engagement into the architecture of hope-building. While Western models may treat media as an 

auxiliary to branding or employee engagement, this model elevates media to a battleground for 
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public morale. It acknowledges the psychological warfare waged by hostile entities and calls for an 

intentional narrative of success, sovereignty, and purpose. Organizational hope is not self-generated 

alone; it must be communicated, defended, and legitimized in the public sphere. 
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